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1. MANUAL DE DESCARGA E INSTALACION

1.1.Descarga

Para la descarga de la aplicacion, se podra realizar desde la web de la EPO:

https://www.epo.org/applying/online-services/online-filing/download.html

O en la sede de la OEPM:
https://sede.oepm.gob.es/eSede/es/informacion/INFORMACION-SOBRE-

EOLF/?mig=/es/patentes/patente-nacional/

INFORMACION SOBRE EOLF

Herramienta de solicitud electrénica de invenciones EOLF

Para la presentacion electrénica de las solicitudes de proteccion de invenciones bajo las diferentes
modalidades gue se contemplan, asi como para Ia realizacién de otros tramites relacionados con dichas
solicitudes se debe utilizar la aplicacion EOLF.

Adicionalmente, y solo para solicitudes PCT, es posible también la presentacion electronica mediante la
herramienta PCT-SAFE.

En los apartados siguientes se proporciona informacion sobre estas aplicaciones, sus caracteristicas, manual
de instalacion y uso y enlaces de descarga de |a aplicacion.

Acceso rapido a descarga de EOLF (se recomienda leer la documentaciéon de esta pagina)
Descarga de Online Filing 5.15. (EOLF)

Manual y documentacion de Online Filing (EOLF)
1. Informacion general sobre solicitud electrénica de invenciones (+)
2. Tramites que se pueden realizar con EOLF(+)
3. Pago de tasas en solicitud electronica(+)
4. Requisitos técnicos(+)
5. Asistencia técnica e informacion (+)

6. Descarga de programas(+)
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1.2.Instalacidon de Online Filing

Tras la descarga previa, se procede a ejecutar el archivo como administrador si
la version de Windows lo requiere, o ejecutando lo con doble clic en caso contrario.

ﬂ olf313.exe 14/06/2021 13:48

Abrir
& Ejecutar como administrador
& Generar huella digital con AutoFirma
(& Firmar con AutoFirma
Solucionar problernas de compatibilidad

Anclar a Inicio

7-Zip >
CRC SHA >
1= Compartir

Se abrird una ventana donde se realizara la seleccion necesaria del idioma
para su instalacion, mediante la eleccion de uno de los 3 idiomas disponibles.

La version SP13, SP14 y SP15 no permiten la instalacion en castellano, por
ello se debe seleccionar una de las otras 3 opciones disponibles. Cuando se instalen
los tramites para la oficina espafiola, Online Filing aparecera en castellano.

Online Filing 5.13 Setup

Europiisches
Patentamt

Eurocpean
Patent Office

Office européen
des bravets

Welcome to the Online Filing 5.13 Installation
Wizard

Itiz gtrongly recommended that wou exit all ‘Windows programs before running thiz setup
prograr.

Click Cancel to quit the setup program, then close any programs pou hawe running.  Click
M ext to continue the installation,

WeRMIMG: This program iz protected by copyright law and international treaties.

|nauthorized repraduction or distribution of thiz progrann, or any portion of it, may result in
severe civil and criminal penaltiesz, and will be prozecuted to the maximum extent possible
under law.

Mest > Cancel
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Online Filing 5.13 Setup

Select Language

Pleasze select language of uze:
Welillez zélectionner la langue d'utilization:

wahlen Sie bitte die Sprache aus;

IEN IEninsh LI
Deutzch
Francaiz
Ok Cancel
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1.2.1.MODO DE INSTALACION

1.2.1.1.Instalacién Auténoma

Permite la ejecucién de la aplicacion en el equipo en el que se encuentra

instalada.

|Online Filing 5.13 Setup

Select Installation Mode

Select the desired installation mode,

* Stand alone installation
All components will be installed on the local machine, Client/server mode will not
be available.

" Server installation

Only zerver components of the spstem will be installed on the local machine.

T

" Client installation

% Only client components of the spstem will be installed on the local machine.
=

< Back | et » | Cancel |

La version 15 se puede instalar sobre la version 14, manteniendo las
solicitudes enviadas con anterioridad. Por ello, si no es una nueva instalacion,

aparecera una ventana donde se debe seleccionar la opcion “modify”.

Online Filing 5.13 Setup

Application Maintenance

Select the maintenance operation o perform.

= Modify
& Make changes to the cument get of installed features. Dizplaps the Select
%D Features dialog, which lets you configure individual features,
=
=0
~

Reinstall missing or corrupt files, registy kews, and shortcuts, Preferences

g-f ztored in the regiztiy may be reset to default values.
_

n Uninztall Online Filing 5.7:3 from this computer.
[ ’9‘1

< Back Mest > Cancel
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1.2.1.2.Instalacién cliente-Servidor.

La aplicacion puede ser instalada en modo servidor en un equipo, y en otros
en modo cliente. Esto permite que los usuarios que tengan instalada la version
cliente, podran revisar y tramitar todas las solicitudes que se encuentren en la
aplicacion, ya que estan centralizadas en un servidor, permitiendo trabajo

simultaneo.

Online Filing 5.13 Setup

Select Installation Mode

Select the desired installation mode.

" Stand alone installation

be available.

All components will be installed on the local machine. Client/zerver mode will nat

" _Client installation

% Only client components of the system will be installed on the local machine.
=

< Back

Mest > Cancel

Los pasos a seguir para dicha instalacion, son:

1. Instalar la aplicacién en modo servidor en un equipo. Obtener la IP de dicho equipo.
2. Proceder a actualizar la aplicacién mediante el live Update de Online Filing.

@

B server Manage - O
File Help
Services | Backup | Espot | Impot | Users | Unlock | Histoy | Live Update Countries I Settings || Data Migration
Backup and restare directary
[E\Program Files (+86)\EPD_OLFEMools\smanager\datah B3
Export directory
|C:\Program Files (x86)\EPO_OLFS\taolshsmanagerdatay D
Import directory - source
|C:\Program Files (x86)\EPO_OLFS\taolshsmanagerdatay (]
Import dirsctory - destination
[Defavit Folder B
Default Network Settings
Proxy server: [ [ 551 Version: [TLSv1.2 1|
Usemname: Password: |
Live Update proxy Live Update e-mail Test
Server: | Server. |
Fart (E.g.: Proxy : 8080) Serder |
Uksinsnia | Feceivers:
Password: |

v Enable software update system

Live Update Server Location:

Check Now

Check for update every |1 dayls]

[EPD, The Hague

=l
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3. Instalar la aplicacién en modo cliente en el equipo o equipos que se requiera.

4. Abrir la aplicacion en dichos equipos.

5. Se abrira un pop up donde se seleccionara la opcion _SOAP y en el campo IP_Address se
indicara la IP del servidor.

Europdisches
Patentamt

a X

IP_Address
_Port

_Connect _ _Cancel

6. En el caso de no abrirse dicho pop up, realizar las siguientes acciones:
a. En el equipo con la instalacion de la parte servidora, abrir la aplicacion, seleccionar
la linea marcada y parar el servicio mediante el icono de la cruz roja.
BB server Manager — m| X

File Action Help

‘ Services Backup ‘ Export ‘ Irnport ‘ Users Unlock. ‘ Histary ‘ Live Update Countries Settings Data Migration ‘ @
> |8]% ©
Bl s Exe file name Service name Statuz | Corba port | SOAP port | Connections | »
EPO OLF FM Server [FireBird) Rurning 11000 21000
EPD OLFEP2000  C:MProgram Files EPD OLF EP2000 Server [FireBird) Rurning 11105 21105 0
» [xBENEPD_OLFS4ep1001 Ybintep1001. exe
EPD OLFEFP122E.  C:MProgram Files EPD OLF EF122k Server [FireBird) Rurning 11106 21106 0
4 [»BEMNEPO_OLFSYep12004%bintep] 200.exe
EPD OLFEP1038  C:“Program Filez EPD OLF EF1038 Server [FireBird) Rurning 11103 21103 0
4 [»BENEPD_OLFSYep10384hintep1038. exe
EPO OLF EPOPPO  C:%Program Files EFO OLF EPOPPO Server [FireBird) Running 11108 21108 0
4 [%8ENEPO_OLFSep_oppotbintep_oppo.exe
» EPDOLFPCT C:%Program Files [BENEPO_OLFShpetypetiexe EPD OLF IBR101 Server (FireBird) Rurning 11301 0
EPD OLF C:\Program Files EPD OLF IBRA01 Server (FireBird) Rurning 14121 2411 0
b PCT-DEMAND [»BENEPOD_OLFSAPCT_D emandsbintPCT_Demand.e
EFD OLF PCT-SFD C:%Program Files EFD OLF IBRSFD Server [FireBird) Rurning 14122 24122 0
4 [=BEMEPO_OLFS\PCTSFDMbINWPCTSFD exe
EFD OLF ATPAT1  C:%Program Files EFD OLF ATPAT1 Server [FireBird) Stopped 13401 234m 0
" [=BEMNEPO_DOLFEWAT_Patibin®AT_Patewe
EFO OLF ATURMOD C:%Program Files EPO OLF ATURMOD Server [FireBird] Stopped 13402 23402 0
" [=BEREPO_DOLFSYAT_UMbindaT_UM.exe
EPD OLF ATSFD1  C:MProgram Files EPD OLF ATSFD Server [FireBird] Stopped 13403 23403 0
" [#BENEPO_OLFSNAT_SFDMbinsAT_SFD.exe
EFD OLF BERAT1  C:%Program Files EFD OLF BERAT1 Server [FireBird] Stopped 13501 235m 0
" [#2ENEPO_OLFS\berequetetbintberequete. exe
EFD OLF BEPOST C:%Program Files EFD OLF BEPOST Server [FireBird) Stopped 13502 23802 0
" [wBENEPO_OLFS\be_postibinibe_paost exe W
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b. Abrir la aplicacion en el equipo que se ha instalado en modo cliente. Aparecera el pop
up para incluir la IP.
c. Arrancar el servicio en el equipo que tiene instalada la parte servidora, seleccionando
la linea del imagen y pulsando el icono marcado.
ﬁ Server Manager — O *

File Action Help

Services Backup ‘ Expart ‘ Impart ‘ Users Unlock ‘ Histary ‘ Live Update Countries Settings [ata Migration ‘ @
> % O
Plugin name Exe file name Service name Statuz | Corba port | S04P port | Connections | »

EFD OLF FM Server [FireBird) Stopped 11000 21000

EPO OLF EF2000  C:\Program Files EFOQ OLF EF2000 Server [FireBird) Stopped 11105 21108 i}
" [=8EMEPO OLFS.epd 001 \bintepl 001 exe

d. En el equipo que tiene instalada la parte del cliente, poner la IP y darle a conectar.
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1.2.2.TIPO DE INSTALACION PARA ESPANA

Para la instalacion del software que permita enviar solicitudes a la OEPM, se

requiere que la instalacion sea mediante la seleccién de la opcion “A medida”.
Online Filing 5.13 Setup

Select installation type

Select the type of installation you require

" Typical

Ingtalls all forme relating to the EP and PCT procedures.

Ingtalls all forme relating to the EF and PCT procedures pluz selected national
office procedures.

< Back | Pet = | Cancel |

Para instalar los componentes de la oficina a la que se quieren remitir los
tramites, en la pantalla “Feature Overview”, se pulsa sobre el ‘+' de “Otros
procedimientos”, donde se elegira el procedimiento de “EPO OLF ES”, y sobre el
cuadro con la cruceta desplegable se seleccionara “Todos los componentes seran
instalados”.

Online Filing 5.13 Setup

Feature Overview

All Mational Qffice plug-ins will be installed to pour computer. Please select which Mational Office
procedures you would like to activate.

EFOOLFEP -~
~| EPO OLF PCT Feature Description:

Hther proceduies EPO OLF E53101, EPO OLF ES5101,
X _-| EPOOLF UK EPO OLF ESEFYL, EPO OLF ESTSUE,
EPO OLF ESCCPS, EFD OLF ESINVE,
EPO OLF ES31 EFD OLFESTOPO

EFO OLF ESH1
EFO OLF ESEF
EFO OLF ESTE
EFO OLF ESCE
EFO OLF ESIN
EFO OLF ESTE

- % -| EPO OLF FR v
£ >

< Back Mext > Cancel
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1.3.Actualizacion de la aplicacion Online Filing

Existen 3 tipos de actualizaciones para Online Filing, en funcion del contenido del
parche, se clasifican por el prefijo en el nombre:

e Epptch: Actualizaciones que aplican a tramites de la Oficina Europea.
e Ibptch: Actualizaciones que aplican a tramites de la Oficina Internacional.
e Esptch: Actualizaciones que aplican a tramites de la Oficina Espafiola.

1.3.1.PARCHES NO COMPATIBLES

Los parches no compatibles son todos aquellos que no estén indicados como
compatibles en el presente documento.

1.3.2.PARCHES COMPATIBLES

1.3.2.1. Instalacion inicial de Online Filing

e esptch5076

e IBPTCH5248

e EPPTCH5539

e EPPTCH5542

e Actualizacion de tasas 27/03/2024 Download | Epo.org

1.3.2.2. Instalacién sobre versiones completamente actualizada de
Online Filing SP14

e 0If515

e esptch5076

e IBPTCH5248

e EPPTCH5539

e EPPTCH5542

e Actualizacion de tasas 27/03/2024 Download | Epo.org
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1.3.3.ACTUALIZACION

Para instalar actualizaciones, es necesario tener instalada la aplicacion
previamente. Las actualizaciones se instalaran desde el Server Manager.

Se ejecutara el Online Filing 5.0 Server Manager como administrador:

ﬂ Online Filing 5.0 Server Manager

1:fn3f1n1n11 T A = H 3D
Abrir
/@ Mover a OneDrive
Abrir la ubicacion del archivo
&5 TortoiseSVN >

G Ejecutar como administrador

Solucionar problemas de compatibilidad

Anclar a Inicio

T-Zip >
CRCSHA >
[&f Edit with Notepad-++
I = n H " | 4 | b 4 n h k "
En la pestana "Settings", se pulsara el boton "Check now".
B2 server Manager - m] X
File Help
Services | Backup | Expot | Impot | Users | LUnlock | Histop | Livellpdate Counties | Sebtings | Data Migiation ‘@
Backup and restore directory
|E “Program Files [+86)4EP0_OLFS\tacls\smanagerdata’ =
Export directory
|2 \Program Files (+88NEP0_DLF5\aolshsmansger'dalat B
Import directary - source
IE\Program Files [+86)4EPO_OLFS\tacls\smanagerdatat =
Import directory - destination
|Defau\l Folder =
Default Network Settings
Proxy server: | | SSL Version: | TLSv1 |
Usemame: Password: I

Live Update proxy

Server. |

(E.0: Proxy - 8020)

Port:

Username: I

Password: |

Live Update e-mail

Test

Server I

Sender. I

FRecsivers:

¥ Enable software update system

Live Update Server Lacation:

l Check Now l

Check for update every |1 day(s]

[EPD, The Hague

=l
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En el caso de existir actualizaciones, se abrird la siguiente ventana, donde
podran verse las nuevas actualizaciones disponibles.

[&] Live Update - O X
Click to select software package you want to install View: |al -
Update|Critical Type Description Status Date
0 =
Installed Content Package Content
File Wersion A | File Version
EP1038 50 ibptch5182
EP122K 50
EP2000 50 v
Download | | | Close

Las actualizaciones, llevan un estricto orden, ya que deben ser descargadas
e instaladas antes de acometer la descarga e instalacion de la siguiente.

Se seleccionara la actualizacion con la fecha menos reciente y se procedera
arealizar clic sobre el boton "Download", e "Install" cuando termine dicha descarga,
aceptando las configuraciones y mensajes de avisos que se muestren.

[&] Live Update - O x

Click to select software package you want to install View:  |Al -

Description

Patch OLF Client v5.11 PCT January 2019 update |D :-l-'.‘nluaded| 02/04/2019 9:.22:22

Installed Content Package Content
File Version » | File Version
EP1038 5.0 ibptch5182
EP122K 5.0
EP2000 5.0 v

Download I Install l | Close

NOTA: se recomienda realizar este procedimiento en el servidor periddicamente. La
OEPM tiene como objetivo ofrecer un servicio de la mayor calidad y, de acuerdo con
esto, la aplicacion experimenta la incorporacién de actualizaciones con frecuencia.
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1.3.3.1. Actualizacién de SP14 a SP15

Descargar y ejecutar olf515.exe sobre la version de SP13. No importa si no
esta totalmente actualizada.

Windows podria avisar:

Windows protegio su PC

SmartScreen de Microsoft Defender impidid el inicio de una aplicacion
desconocida. 5i gjecutas esta aplicacion, podrias poner en riesgo el PC.
Aplicacion: OLF514 exe

Editor: Editor desconocido

Ejecutar de todas formas
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Se selecciona el idioma:

Online Filing Setup

Select Language

Fleaze zelect language of use:
Welillez sélectionner |a langue d'utilization:

' ahlen Sie bitte die Sprache aus:

|EM |Engiish =l

0k Cancel

|
Se pulsa en next:

Online Filing Setup

Europdisches
Patentamt

European
Patent Office

Office européen
des brevets

Welcome to the Online Filing Installation
Wizard

It iz strongly recommended that pou exit all Windows programs before running this setup
pragram.

Click Cancel to quit the setup program, then close any programs pou have running. Click
Mext to continue the inztallation.

WARMIMG: This program is protected by coppright law and international treaties.

Unautharized reproduction or distribution of thiz pragram, or any portion of it, may result in
zevere civil and criminal penalties, and will be prozecuted to the maximum extent pozsible
under law.

Pest > I Cancel
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Se elecciona el tipo de instalacion:

e Cliente y servidor
e Servidor
o Cliente

Select Installation Mode

Select the desired installation mode,

{ Stand alone installation

All components will be installed on the local machine. Client/zserver made will not
be awvailable.

" Server installation

Only zerver components of the zystem will be installed on the local machine.
il

" Chent installation

‘% Only chent components of the spstem will be nstalled on the local machine.
L=

|
|
g
< Back | Mext » | Cancel |‘
]

Para este caso, se selecciona la opcion Modify, con el objetivo de i
SP15 sobre el SP14.

nstalar el
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Application Maintenance

Select the maintenance operation to perfarm.

Make changes to the cunent et of installed features. Dizplays the Select
Features dialog, which lets you configure indirvdual features,

Reinstall mizsing or cormupt files, reqisty keps, and shortcuts, Preferences
stared in the registry may be rezet to default values.

Uninztall Online Filing fran this computer.

< Back | Mext » | Cancel |

Se debe verificar que la instalacion de los paguetes de Espafia, esta marcada:

Feature Overview

All M ational Office plug-ing will be installed to pour computer. Pleasze select which Mational Office
procedures you would like to activate.

- X
£
Pulsar Next.

[ = -| Other procedures ~
¥ ~| EFOOLF UK Feature Description:
= =
= SR EFOOLF S EPO OLF File Manager

EPO OLF ES31
EFO OLF ESHE1
EPO OLF ESEF
EPO OLF ESTE
EPO OLF ESCC

EPO OLF ESIN 0ld Yersion:
EPO OLF ESTC FrtMGR 5180
EPO OLF FR
EFO OLF FI Hew Version:
EFO OLF NL " FMMNGR 51891
>
< Back Mext » Cancel
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Online Filing Setup
Europdisches
Patentamt

Eurapean
Patent Oifice

Office européen
des brevets

Warning

If you already have OLF 5 installed, and are running this program simply to activate some
national procedures, please note that this should be done via the server manager.

If wou are munning this program to repair your installation, please be aware that proceeding
with this installation may invalidate zome updates which have already been applied to the
zoftware. These updates should be reinstalled after completion.

It iz advized to export all impaortant data and store it in a safe location before continuing
with this installation.

< Back Mext » Cancel

Pulsar Next.

Online Filing Setup

Ready to Install the Application

Click Mext to begin installation.

Click the Back button to reenter the installation information or click Cancel to exit the wizard.

¢ Back Mest = Cancel

Pulsar Next.
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Online Filing Setup
Europdisthes
Patentamt

European
Patent Oifice

Office européen
des brevets

Wiarning: The installation will take zome time and a re-boot will be neceszam. Pleaze
firzt file all applications that are impartant or urgent.

M ext = | Cancel

Pulsar Next.
% Online Filing Setup >

Databasze Update

Az part of the Online Filing installation a new database will be created. Data which are stored in the
current database will be lost unless they are now explicitly saved. Please select any of the
following parts which should be saved and inzerted into the new database:

[+ Demo database

[7 Production database
[+ Drafts
[+ Ready to =ign
¥ Ready to send
[+ Sent
[+ Templates
v AddressBook

¥ Fees
[+ UserAccounts, User and System preferences

Mewt Cancel

Pulsar Next en todas las pantallas siguientes.
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Una vez finalizada, se visualizara la pantalla:

Online Filing Setup

Européiisches
Patentamt

European
Patent Office

Office européen
des brevets

Online Filing has been successfully installed.

Click, the Finigh button to exit this installation.

Al abrir Online Filing, se verificara si se ha actualizado en la siguiente imagen,
donde mostrara la version instalada. También lo puede revisar siguiendo las
indicaciones del punto (1.4.Los parches instalados en mi equipo)

Europdisches
Patentamt

European
Patent Office

Office européen
des brevets

EPO Online Filing

YYersion 5.14
€ 2010-2022 EPO Online Services
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1.3.3.2. Verificacion de servicios arrancados:

Los servicios que deben estar a running, son los marcados en las imagenes:

File Action Help
Services Backup ‘ Erport ‘ Irnport | Users Unlack | History | Live Update Countries Seftings Data Migration ‘ ®
RE O
| Flugin name Exe file name ‘ Service name Statusz ':Drba port | SOAP port | Connections| ~
EPO OLF File - 4Program Files EPO OLF FM Server [FireBird] Running 11000 21000 1
L M anager =86]%EPO_OLFS4fribinsOLFfm.exe
EFD OLF EF2000 W “Program Files EFD OLF EP2000 Server [FireBird) Funning § 11105 21105 o
L #AEAE PO_OLFSYep10014bintepl 001 exe
EPO OLF EP122K  BC:Program Files EPO OLF EP122K Server [FireBird) Running 11106 21106 1]
L HBEINE PO_OLFSep] 2004bintepd 200.exe
EFD OLF EP1038  IC:\Program Files EPD OLF EP1038 Server [FireBird) Funning § 11103 21103 o
L =BE]AEPO_DOLF54ep10384binep1038.exe
EFO OLF EPOFPPO IC:\Program Files EFO OLF EPOPPO Server [FireBid) Funning § 11108 21108 1]
L <8E]\EPO_OLF5\ep_oppohbintep_oppo.sxe
Wl EPO OLF PCT - 4Program Files [xBENEPO_OLFS4petipchiexe EPO OLF IBR107 Server [FireBird] Running 113M 1]
EFPC OLF C-\Program Files EFO OLF IER401 Server [FireBird) Funning § 14121 201 1]
W FCT-DEM&ND wBEEPO_OLFSAPCT_Demand\bintPCT_Demand.e
EPO OLF PCT-SFD B:Program Files EPO OLF IBRSFD Server [FireBird) Running 14122 24122 1]
WEPO_OLFEWPCTSFDbin\PCTSFD. axe
EFD OLF ATPATT  C:\Program Files EFD OLF ATRATT Server [FireBird] Stopped 13401 23401 o
- [BEMEPO_OLFEYWAT_PatibintAT_Patexe
EPOD OLF ATUMOD C::Program Files EPO OLF ATUMDD Server [FireBird) Stopped 13402 23402 o
- [BENEPO_OLFEWAT_UMMbindAT_UM exe
EPD OLF ATSFDT C:\Program Files EPD OLF ATSFD1 Server [FireBird] Stopped 13403 23403 o
- [BEMEPO_OLFSYAT_SFDShInAT_SFD exe
EPO OLF BERPAT1  C:AProgram Files EPO OLF BERAT Server [FireBird] Stopped 13501 2350 o
- [#8E]“EPO_OLF5\berequeteibin\berequete exe
EPO OLF BEPOST  C:Program Files EPO OLF BEPOST Server (FireBird) Stopped 13502 23502 o
- [*BELEPO_OLFS4be_postibintbe_post. exe w
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eFol

File Action Help

Services ‘ Backup | Expoit ‘ Import | Users Unlock | History | Live pdate Countries Setlings [rata Migration ‘ | ® |
B
X
| Plugin name | Exe file name | Service name | Statuz ‘ Corba port | SOAP port |Connectioms| A
EFO OLF BECHMG C:\Program Files EFO OLF BECHMG Server [FireBird] Stopped 13504 23504 0
- [»86NEPO_OLFSYbe_change\binbe_change exe
EFO OLF BEEFMP  C:\Program Files EFO OLF BEEPMNF Server [FireBird] Stopped 13505 23805 0
- (»86\EPO_OLF5\be_epibintbe_ep exe
EPO OLF DE2007F  C:“Program Files EPO OLF DE2007 Server (FireBird] Stopped 13102 2302 0
" [xB6NEPD_OLFS,de2007bin'de2007 exe
EPO OLF DKPAT1  C:\Program Files EPO OLF DKPATT Server [FireBird) Stopped 135M 2390 0
- [»BENEPO_OLFEADE_pluginhbintDK_plugin exe
EPOOLFES31M -4Proaram Filex EPO OLF ES3101 Server [FireBird) Running 127 227 0
BENEPO_DLFSes3107etbinhes31 D1e.exe
EPO OLFESEIM :4Proaram Files EPO OLF ES5101 Server [FireBird) Running 12710 22710 0
BENEPO_DLFSesh101etbinhesS1 0l e.exe
EPO OLF ESEFPYL  §:“Program Files EPO OLF ESEPYL Server [FireBird) Running 12703 22703 0
86NEPD_DLFS\esEPvalidation\bintesE Pralidation
EPOOLFESTSUB  §:\Program Files EPO OLF ESTSUEB Server [FireBird] Running 12708 22708 0
S5 NEPD_OLFS\esTSubshbinhesT Subs.exe
EPO OLF ESCCPS  §:“Program Files EPO OLF ESCCPS Server [FireBird) Running 12706 22708 0
06 NEPO_OLFEAESCCPSMbirdESCOPS ene
EPO OLF ESINVE :4Program Files EPO OLF ESINYE Server (FireBird] Running 12707 22707 0
06 NEPO_OLFBAESINVENBInAE SINVE. exe
EFO OLFESTOPD §:\Program Files EFO OLF ESTOPO Server [FireBird) Running 812708 22708 0
ENEPO_OLFEAESTOPOALIMMESTOPD v
EFO OLF FIHAKE  C:\Program Files EFO OLF FIHAKE Server [FireBird) Stopped 11701 21701 0
- (#86NEPO_OLFSYFIFuginbin'FIPlugin exe
FPO NILEFIFRF] C-4Pronram Files FPO NI F FIFPFI Server [FieRid] Stonned 11702 M0 n e

En el caso de que un servicio no esté arrancado, se debe seleccionar y pulsar

la tecla azul:
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File Action Help

Services

Backup | Ex=part | Impart | Users

Unlock | Histary | Live Update Countries

Settings

[rata Migration

@]

Bl:so

| Flugin name | Exe file name | Service name | Status | Corba port | SOAP port ‘ Connections| -

EPO OLF BECHMG  C:AProgram Files EPO OLF BECHMG Server [FireBird] Stopped 13504 23504 1]
- (#8B\EPO_OLFS\be_changeihbinibe_change exe

EPO OLF BEEPMP  C:“Program Files EPD OLF BEEPMP Server [FireBird) Stopped 13505 23505 a
- [=8E65EPO_OLFS4be_epibin\be_ep.exe

EPO OLF DE2007  C:MProgram Files EPQ OLF DE200F Server [FireBird) Stopped a0z 23102 1]
- [#36NEPO_OLFS,de2007bin'de2007 axe

EPO OLF DEPATT  C:M\Program Files EPO OLF DEPATT Server [FireBird) Stopped 12801 peici= i) | 1]
- [#BE\EPO_OLFELDE_plugintbin'DE_plugin.exe

EPO OLFES3101  C:\Program Files EPO OLF ES3107 Server (FireBird) - 1270 2270 1]
" [=865EPO_OLFS4es31 01 e\bintes31 0e.exe

EPO OLF ESS101  C:A\Program Files EPO OLF ES5101 Semver [FireBird) Riunning 12710 22710 1]
4 [#8B\EPO_DLFS4es5101 ehbintesh101e exe

EPO OLFESEPYL  C:MProgram Files EPD OLF ESEPYL Server (FireBird) Running 12703 22703 a
4 (=86NEPO_OLFS4esEPvalidation\bin\esE Pyalidation

EPO OLFESTSUE C:MProgram Files EPQO OLF ESTSUE Server [FireBird) Running 12705 22705 1]
4 [#8E\EPO_OLFShesTSubs\bintesT Subs.exe

EPO OLF ESCCPS  C:AProgram Files EPO OLF ESCCPS Server [FireBird) Running 12708 22708 1]
4 [«BENEPO_OLFS\ESCCPSAbInESCLPS. exe

EPO OLF ESIMVE  C:“Program Files EPD OLF ESIMVE Server (FireBird) Running 12707 22707 a
4 [#BENEPO_OLFEAESINVE ShinhE SINVE exe

EPO OLFESTOPO  C:A\Program Files EPQO OLF ESTORD Server [FireBird) Riunning 12708 22708 o
4 [#36NEPO_OLFSSESTOPOMBIAESTOPO exe

EPO OLF FIHAKE  C:M\Program Files EPO OLF FIHAKE Server [FireBid] Stopped 11701 270 1]
- [=8E]5EPO_OLFESFIPuginbinkFIFugin. exe

FPO NI FFIFPFI CAProaram Files FPONIF FIFPFI Server (FirsRid] Stonned 11702 palivd n

1.4.Los parches instalados en mi equipo
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Ejecutar como administrador Server Manager (boton derecho del raton sobre
el icono y pulsar la opcién ejecutar como administrador, luego en la ventana
emergente pulsar Si.).

Herramientas de aplicacion  bin

sta Administrar

> OSDisk (C:) » Archivos de programa (x86) » EPO_OLF5 » tools > smanager > bin

~
Nombre Fecha de modifica... Tipo Tamano

OLFSManager {

g~

& Ejecutar como administrador

Caliirinnmar neahlonaar da comnm-2tt 0y d
% A

Anclar a Inicio

7-Zip >
CRC SHA >
[ Edit with Notepad++
&> Compartir

Una vez abierto el Server Manager, en la parte de arriba, en la barra de
herramientas con las siguientes casillas: File Action Help. Pulsamos en Help.

Bl Server Manager

File Action | Help

Services Backup Export Import Users
>RGO
}J Plugin name I Exe file name

Elegir la ultima opcién "Create diagnostic file".

Server Manager
File Action Help

Services Server Manager Help F1

Info

P x Y Create diagnostic file h

| Plugin name Exe file name

En la nueva ventana emergente hacer clic en "Create".
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You are about to create a diagnostic file in order to assist the user support services.

You are free to delete any part of the data contained in the file or to not send the file at all.
The data contained in the file will be stored and processed for the purposes for dealing with
your support request only; they will be deleted thereafter.

INSTRUCTIONS

1. Check the file and the data contained therein and delete any information which you do not wish to send via e-mail or share with
the user support services.

2. Send the file as attachment to the e-mail of the user support services (support@epo.org or the address of the respective national
patent office).

| Creat [ Cancel |

Por ultimo seleccionar el directorio donde se guardara el informe y pulsamos
en Guardar. (Asegurando que se tiene fijado el tipo de archivo en .txt).

Gl Create Diagnostic File

Guardar en: IIZ Este equipo _v_l & o Edv

* Carpetas (7) a 1

Acceso rapido

‘ Descargas

P T —— s r—

Escritorio
Documentos
™
Bibliotecas o
____i_._ - Escritorio
Este equipo

|===m| Imagenes
—

@ L
Red
$ Musica
v
Nombre: IEPOoIfDiagnostic Z] Guardar |

Tipo: | TXT files ( txt) vl Cancelar |/
A
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2. MANUAL DE SOLICITUD DE INVENCIONES A

TRAVES DE ONLINE FILING

2.1.Presentacion

La Oficina Espafiola de Patentes y Marcas ha desarrollado, utilizando la
aplicacion Online Filing de la Oficina Europea de Patentes (EPO) y en colaboracion
con la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI), el sistema
informatico que permitir4 enviar a la OEPM, por Internet, solicitudes de patentes,
modelos de utilidad, solicitudes internacionales PCT y otros tramites de invenciones.

Online Filing le permite enviar solicitudes de tramites de invenciones por via
electronica mediante una conexion segura.

Una de las ventajas es que recibe el numero de solicitud inmediatamente en su
recibo.

El recibo siempre contiene la fecha y hora exacta de la solicitud recibida en la
OEPM.
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2.2.Requisitos técnicos

Para poder realizar una presentacion de patentes en linea, via Internet, con el
cliente Gestor de Ficheros Online Filing se necesita lo siguiente:

Hardware

El minimo requerido es:

e Procesador Intel Pentium 4 (o equivalente) — 2.4 GHz

e De 2 a4 GB RAM (Dependiendo del sistema operativo)

e 4 GB libre de disco duro

e Lector de tarjetas inteligentes conectado a un puerto USB.

Software

El software de Online Filing ha sido probado en los siguientes sistemas
operativos:

e Microsoft Windows Vista (SP2), 32-bit y 64-bit.

e Microsoft Windows 7 (SP1), 32-bit y 64-bit.

e Microsoft Windows 8 /8.1, 32-bit y 64-bit.

e Microsoft Windows 10, 32-bit y 64-bit.

e Microsoft Windows Server 2008, 32-bit.

e Microsoft Windows Server 2008 R2, 64-bit.

e Microsoft Windows Server 2012 / 2012 R2, 64-bit.
e Microsoft Windows Server 2016, 64-bit.
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Fuentes

Online Filing requiere la fuente Arial Unicode MS (TTF) tanto para la
instalacion auténoma como la de servidor. Normalmente, esta fuente es
automaticamente instalada con MS Office, no obstane, en el caso de no disponer de
dicha fuente, puede ser incorporada al equipo descargandola de internet, para
seleccionar dicha fuente, en el momento de realizar la correspondiente instalacion
del software, aparecera la pagina:

File arialuni_ttf iz not found

Select a folder where the arialuni i iz inztalled.

Flease specify the folder where arialuni ttf iz installed.

You can chooze not ta install Onling Filing 5.13 by clicking Cancel to exit the 'Wize Installation
wizard.

Brovze

Cancel

Online Filing 5.13 Setup
File anialuni.ttf is not found

Select a folder where the arialuni tf is installed.

Flease specify the folder where arialuni.ttf is installed.

You can chooge nat to install Online Filing 5.13 by clicking Cancel to exit the “Wise Installation
Wizard.

U sers - D ocumentsheOLFAARIALUNLTTF Brovee

fent > Cancel
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2.3.

Modulos especificos de la OEPM

Puede instalar los siguientes médulos del programa:

e ES3101: Solicitud de patente o modelo de utilidad segun Ley 11/1986
e ES5101: Solicitud de patente o modelo de utilidad segun Ley 24/2015
e ES(TSubs): Tramite posterior de patente, modelo de utilidad y CCP
e PCT/RO/101: Solicitud internacional PCT/RO/101
e PCT-SFD: Envio de documentos con posterioridad a la solicitud internacional
PCT
e PCT-DEMAND: Solicitud de examen preliminar internacional (PCT/IPEA/401)
e EP(1001E2K): Solicitud de concesion de patente europea (EPC 2000)
e ESEPVL: Solicitud de validacion de patente europea
e ESCCPS: Solicitud de CCP, prérroga de CCP y aportacion voluntaria de
documentacion
e ESTOPO: Solicitud, contestacion a objeciones y peticion de certificacion de
Topografia de Producto Semiconductor
e ESINVE: Otros tramites de invenciones y topografias de productos
semiconductores
Gestor de Ficheros - O X
Ficheroc Editar Ver Flujo de Trabajo Herramientas Ayuda

&

1= & ®

Formularios - EP(Oppo) - EP{Oppo) 14 elementos disponibles

[l Todas las Solicitudes
Ej Carpeta Predeterminada

Nombre | Tipo [ Descripcién | Grupo |

Borrador Lista para Firmar Listo para Enviar Enviado INombre LI I P

I Todos

[HF Plantilas EP(1001E2K) EP(1001E2K) Solicitud de concesidn de patente europea (EPC 2000) EP
W Papelera EP(1038E) EP(1038E) Formularios depositados con posterioridad EP
EP(Oppa) EP(Oppo) EP Opposition procedure EP
ES(3101E) ES3101 Solicitud de Patente, Adicién, Modelo de Utilidad ES
ES(5101E) ES(5101) Solicitud de patente o modelo de utilidad segin Ley 24/2015 ES
[primera presentacion a partir 01/04/2017)
ES(TSubs) ES(TSubs) Tramites posteriores de Patente, Modelo de Utilidad y CCP ES
ESCCPS ESCCPS Solicitud de CCP, prérroga de CCP y aportacién voluntaria ES
de documentacion
. |ESERVL ESEPVL Yalidacidn de Patente Europea ES
% *lEsiNvE ESINVE Otros trdmites de invenciones v topografias ES
ESTOPO ESTOPO Solicitud de Topoagrafia de Producto Semiconductor y otros ES
tramites
Euro-PCT([1200E 2K EP(1200E2K) Entrada en la fase europea (EPC 2000) EP
PCT-DEMAND PCT-DEMAND Solicitud de examen preliminar internacional (IPEA/401) PCT
PCT-SFD PCT-SFD Documentos PCT presentados con posterioridad PCT
PCT/ROA101 PCT Solicitud PCT/ROA101 PCT
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2.4. Tramites que se pueden solicitar con Online Filing
(EOLF)

En la seccion de Tramites que se pueden solicitar con EOLF de nuestra web se
muestran los tramites de invenciones que se pueden enviar por Internet, y los
modulos de Online Filing que se han de utilizar para ello:

e Patente nacional
https://sede.oepm.gob.es/eSede/es/patentes/patente-nacional/

e Modelo de utilidad
https://sede.oepm.gob.es/eSede/es/patentes/modelo-de-utilidad/

e Patente europea
https://sede.oepm.gob.es/eSede/es/patentes/patente-europea/

e Solicitud internacional PCT
https://sede.oepm.gob.es/eSede/es/patentes/patente-internaciona-pct/

e Certificados complementarios de protecciéon

https://sede.oepm.gob.es/eSede/es/patentes/certificados-complementarios-
de-proteccion/

e Topografias de productos semiconductores

https://sede.oepm.gob.es/eSede/es/patentes/topografias-de-productos-
semiconductores/
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Los mdédulos de Online Filing son los siguientes:

Gestor de Ficheros - O X

Fichero Editar Ver Flujo deTrabajo Herramientas Ayuda

PR AP>CF @ 04O

Formularios - EP(Oppo) - EP(Oppo) 14 elementos disponibles

[E Todas las Solicitudes
() Carpeta Predeterminada

Nombre | Tipo | Descripcién I Grupo I

| Nombre L] I L

Listo para Enviar Enviado

I Todos | Borador ’ Listo para Firmar

[P Plantilas — > |EF(1001E2K] EP(1001E2K) Solicitud de concesién de patente europea (EPC 2000) EP
ﬁ Papelera EP(1038E) EP(1038E) Formularios depositados con posterioridad EP
— P |EP(Oppo) EP(Oppo) EP Opposition procedure EP
— »|ES[3101E) ES3101 Solicitud de Patente, Adicidn, Modelo de Utilidad ES
—p|ES(5101E) ES(5101) Solicitud de patente o modelo de utilidad segin Ley 24/2015 ES

[primera presentacidn a partir 01/04/2017)
— » |ES(TSubs) ES[TSubs] Tramites posteriores de Patente, Modelo de Utilidad y CCP ES
> ESCCPS ESCCPS Solicitud de CCP: prérroga de CCP y aportacidn voluntaria ES

de documentacién

———p|ESERVL ESEPVL Yalidacion de Patente Europea ES
% —} ESINVE ESINVE Otros tramites de invenciones y topoarafias ES
> ESTOPO ESTOPO 3::1?::3? de Topoarafia de Producto Semiconductor y otros ES
—— P |Euro-PCT(1200E 2K EP[1200E 2K) Entrada en la fase europea (EPC 2000] EP
— »|PCT-DEMAND PCT-DEMAND Solicitud de examen preliminar internacional (IPEA/401) PCT
— . |PCT-SFD PCT-SFD Documentos PCT presentados con posterioridad PCT
— . |PCT/ROAM PCT Solicitud PCT/ROA101 PCT

2.5. Registrarse como usuario de Solicitud-e de
Invenciones

Una vez en disposicion de un certificado electronico, para dotar de seguridad
adicional al sistema, los usuarios deberan registrarse también como tales en el
servicio de Solicitud-e de Invenciones.

Cuando se tenga el certificado electronico instalado en el ordenador o introducido en
el lector de tarjetas (si éste fuese en tarjeta), hay que ir al apartado de Registro de
usuario de la pagina web de Requisitos técnicos de Solicitud-e de Invenciones a
traveés de eOLF:

e https://sede.oepm.gob.es/eSede/es/informacion/INFORMACION-SOBRE-
EOLF/?mig=/es/patentes/patente-nacional/

e https://sede.oepm.gob.es/eSede/es/informacion/INFORMACION-SOBRE-
EOLF/?mig=/es/patentes/modelo-de-utilidad/
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e https://sede.oepm.gob.es/eSede/es/informacion/INFORMACION-SOBRE-
EOLF/?mig=/es/patentes/patente-europea/

e https://sede.oepm.gob.es/eSede/es/informacion/INFORMACION-SOBRE-
EOLF/?mig=/es/patentes/patente-internaciona-pct/

e https://sede.oepm.gob.es/eSede/es/informacion/INFORMACION-SOBRE-
EOLF/?mig=/es/patentes/certificados-complementarios-de-proteccion/

e https://sede.oepm.gob.es/eSede/es/informacion/INFORMACION-SOBRE-
EOLF/?mig=/es/patentes/topografias-de-productos-semiconductores/

2.6. Requisitos de los archivos PDF

Para garantizar el cumplimiento de la normativa sobre tipificacion de envio y
proceso de solicitudes por via electronica (Anexo F) sobre los archivos PDF, se
necesita que cumplan los siguientes criterios:

e Compatible con Adobe PDF 1.4

Que tenga la fuente incluida (excepcion: se aceptan fuentes de Base 14)
Que no esté cifrado

Que no tenga objetos incrustados (objetos OLE)

Tamano A4 (+-5%)

Para mas informacioén al respecto, o cualquier incidencia en relaciéon a los
archivos PDF no dude en contactar con asistencia técnica al usuario
(soportefuncional@oepm.es).

2.7. Soporte para otros certificados-e en tarjeta

En el caso que quiera utilizar el software Online Filing con certificados-e en tarjeta
gue no sean el DNI-e, el de la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre (FNMT) o el
certificado de la EPO y sea de una autoridad certificadora admitida por la
Administracion Publica necesita descargar e instalar el siguiente parche:

http://docs.epoline.org/epoline/products/npo/20100107 esptch5001.exe
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2.8. Solicitud de certificado Electronico de la WIPO.

Solicitud:

El certificado de la WIPO solo puede ser utilizado para el registro de
solicitudes de tipo PCT.

Si no dispone de certificado Electrénico con clave privada puede Solicitar uno en
la WIPO que también le ser& valido para realizar este tramite. (Importante realizar
la solicitud mediante Internet Explorer)

Enlace de Solicitud de certificado:

https://pki.symauth.com/certificate-
service/?ac=981390&pf=2.16.840.1.113733.1.16.1.2.3.1.1.671711212

Cumplimentamos todos los datos y hacemos clic en "Submit". Seguidamente
procedemos "aceptar y permitir" a todas las ventanas que se muestren.
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2.9. Registrar Certificado Electronico.

Para poder firmar y enviar tramites, es indispensable disponer de certificado
electronico vigente. El mismo tiene que estar registrado en la OEPM. (Importante
tener el certificado instalado en el Navegador Internet Explorer y realizar la
solicitud mediante el mismo)

Enlace de Enrolamiento: https://olf.oepm.es/olf/enrol/

Cumplimentamos los datos que nos solicitar la Web y hacernos clic en

"Actualizar datos".

S

a de NOMBRE EMPLEADO EMPLEADO DEMO - NIF 9999939SR

-—
= -

Estatus de su certificado (NOMBRE EMPLEADO EMPLEADO DEMO - NIF
99999999R)

£l certficado regisirado es valido desde 17-11-2015 00:42 hasta 17-11-2018 00:42

Registrado Enviar a Produccion Enviar a Demo
Si No Si

Datos del usuario (obligatorios para enviar a Produccion)

Nombre: Empleado

Apellidos Empleado

Teléfono: 999999999

Correo-e: Eiemplo@Ejemplo.com| x

Datos de contacto

Madrnid, La castellana75
Direccion:

Actualizar datos

Para mas informacion o soporte contacte con ayudausuarios@oepm es
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Luego se mostrara la siguiente ventana Indicando que la actualizacion fue

exitosa.

Estatus de su certificado (NOMBRE EMPLEADO EMPLEADO DEMO - NIF
99999999R)
E! certficado registrado es vaico desde 17-11-2015 00:42 hasta 17-11-2012 00:42
Registrado Enviar a Produccion Enviar a Demo
Si Si Si
Datos de usuario
Nombre: Empleado
Apellidos: Empleado
Teléfono: OLPIROUD
Correc-e: soportefuncionasi@oepm.es
Datos de contacto
> Madrid, La casteliana78
Direccion:

Ha actualizado sus datos con éxito. Ya puede enviar

solicitudes con Online Filing.

Para mas informacion o soporte contacte con ayudausuariosf@ioepm es

Cerramos por completo el navegador y esperamos aproximadamente 30 minutos
para que se vuelgue en los servidores la informacién actualizada sobre el certificado

registrado.
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2.10.Exportar Certificado Electronico desde el Navegador

Internet Explorer

Debe recordar que, si no le permite realizar la exportacién con clave privada, el
certificado no sera util posteriormente para los tramites de la OEPM. También
gueremos hacer constar que, si el certificado es en tarjeta, el mismo no se puede

exportar.

Dirijase a opciones de internet a través del menu "In

—

Panel de control (&)

| Opciones de Internet Jl

o B
ﬂ' Permitir un programa a través

Cambiar la configuracién de |

™ -
4= Ver mas resultados

| opciones de internet

icio":

En la pestafia "contenido” acceda a "certificados". Una vez dentro,
seleccione el certificado y haga clic en el botén "Exportar”.

Imagen orientativa.

Opciones de Intemet 2l & Certiicados 2 Asistente para exportacién de centificados =)
Conexicnes | Programes | Opoones avanzades . o
Genersl | Seguded | Pryacded Contendo Propdsitoplentesdo:  |Tados>: Este es el Asistente para exportacién
Personal 5 ol de certificados
o Ovas personas | Entidades de cerbficackn ntermedas | Ensdades de certiicad
Las dasficacones e 8yudan & controlar & tpo de contendo de E Este asstente le ticados, kstas de
9 Intemet que s puede ver con este equpo. Emitdo para Emitido por Fechade... Nombre descrptvo * gJ maﬁ:ﬂmam:ﬁm_-:;m::
T 3] (SOLO PRUEBAS))... P y" certhieadas un aimacén de certbficados & s deco.
| b4 Un certficads, Que se emite por una entidad de
Certhcados certficacdn, €5 una de su identdad y
Use certados paa s conexicnes cfradas y v foes de s ol S e tad et th e
R denthcsoin. e de certificados es el irea del sistema donde se Quardan
[ s - mae
'™ i Haga dic en Sguiente para contiuar.
Autocompletar o
. s aaivins = ' U
e B ot s
web para ntentar anticparse
0 que escrbe y ™= o
Sobici | }n impoctar... | e, |  Opcones sarmaces | | 4|
Fuentes y Web Sices Propdsitos planteados del certiicado S
2 e l
Las fuentes y las Web Sices > Rk Cornes aa
) Proporconan contenido actuakzado de >
5605 web, o sl puede leerse en ve |
Internet Explorer ¥ €0 005 Drogramas. =
Obtenes mis nformacidn acerca de cortificados [ cemar ! Coocules
| pstintvos (1) Ver mas
Enlaces
Sede MINETUR
060
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Debera exportar el certificado con clave privada. Posteriormente continuar el
proceso del asistente indicando siguiente.

r
Asistente para exportacion de certificados

Exportar la clave privada
Puede elegir la exportacion de la dave privada con el certificado.

Las daves privadas se protegen con contrasenas. Si desea exportar la dave privada
con el certificado, debe escaribir una contrasefia en una pagina posterior.

Desea exportar la dave privada con el certificado?
©) Exportar la dave privada
) No exportar la dave privada

Més informadidn acerca de la exportacion de daves privadas

[ < Atras ][Siwienun] [ Cancelar

)
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Tras esto, marque las opciones como le mostramos en la siguiente pantalla:

Asistente para exportacion de certificados ” g

Formato de archivo de exportacion
Los certificados pueden ser exportados en diversos formatos de archivo,

Seleccone e formato que desea usar:

DER binario codficado X.509 (.CER)
X.509 codificado base 64 (.CER)
Estandar de sintaxs de cifrado de mensajes: certificados PKCS =7 (.P78)

Indluir todos los certificados en la ruta de acceso de certificacidn (si es posble)

© Intercambio de informacidn personal: PKCS 212 (.PFX)
V| Incluir todos los certificados en la ruta de acceso de certificacidn (si es posble)
|| Eiminar la dave privada sila exportacién es correcta
(V] Exportar todas las propiedades extendidas

Més informacidn acerca de los formatos de archivo de certificado

Almacén de certificados en sene de Microsoft (.SST)

[ <avss |[ siguente> ] [ cancelar |

Ahora debe indicar una contrasefa (la que usted desee) que debera recordar
para futuras importaciones en los diferentes navegadores o solicitud de la misma en
aplicaciones donde sea requerida (un ejemplo de ello es EOLF).

Asistente para exportacién de certificados “

Contrasefia

Para mantener la seguridad, debe proteger la dave privada por medio de una
contrasefia.

Escriba y confirme una contrasefia.
Contrasefia:

Escribir y confirmar contrasefia (obligatorio):

[ <awas |[ Sguente> | [ cancelar |
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Es el momento de indicar un nombre al archivo y elegir una ruta donde quiera
guardar el documento exportado, lo que se realiza desde el botén examinar de la
siguiente pantalla.

-
Asistente para exportacion de certificados

Archivo que se va a exportar
Espedifique el nombre del archivo que desea exportar
Nombre de archivo:
|
|
!
|
!
~ <

Pulse finalizar y el proceso se habra completado. Tendra exportado el certificado
electronico con clave privada en un documento que podra llevarse consigo.

-
Asistente para exportacion de certificados

Finalizacién del Asistente para
exportacién de certificados

47 El Asistente para exportacidn de certificados finalizé
' iy correctamente.
— Especificé la siguiente configuracién:
'
Exportar daves

Incluir todos los certificados en la ruta de certificacion
Formato de archivo

< | m J »

< Atrés }[quar][m]ﬂ
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2.11.0nline Filing Server Manager

Importante: Antes de empezar, el usuario debe tener permisos de Administrador
sobre su equipo.

2.11.1.DESCRIPCION

El Server Manager es una utilidad con la cual se puede exportar, importar,
realizar copias de seguridad, vaciar la base de datos, visualizar los usuarios
conectados (Online Filing para uso red). Vamos a analizar las funciones importar,
exportar, copias de seguridad y vaciar la base de datos. Para otras funciones, véase
el apartado de instalacion Gestor de Ficheros Online Filing para uso en red.

2.11.2.INSTALACION

La instalacion de la utilidad Server Manager se realiza automaticamente cuando
se instala el cliente Online Filing (Gestor de Ficheros) con la opcion modo de
Instalacion autdbnoma o Instalacion Servidor.

Si seleccionamos Instalacién autonoma, el programa de instalacion instalara el
Gestor de Ficheros y la utilidad Server Manager.

Si seleccionamos Instalacion Servidor, el programa de instalacion instalara
solamente la utilidad Server Manager.

Podemos seleccionar una de las dos opciones. Podria, si desea realizar pruebas
con la utilidad Server Manager en su empresa, instalar la parte Servidor en un
servidor (o pc dedicado). Si es particular, elija la Instalaciéon Autbnoma en un equipo
de pruebas.
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2.11.3.COPIA DE SEGURIDAD

Con el Server Manager se puede realizar backups (copias de seguridad) de la
base de datos del cliente. Con las copias de seguridad podemos guardar toda la
informacién / datos del usuario en una ubicacion diferente (externa) del disco duro.
La copia de seguridad esta disponible para los modos produccién y demo.

Antes iniciar el backup, procure que ningun usuario esté utilizando el Gestor de
Ficheros y sin tener algun tramite abierto.

Para iniciar Server Manager, haga clic sobre la aplicacion:

w UllkraEdit-52

nline Filing 3 E Online Filing

I Programas

epoline® Server Manager i x|

Login

G Privacy Guard (N ¢ Cnline Filing Server Manager

¥

User name: Iﬁ'i'.drn|rn:ft1.3t|:~r

Password: I
& production mode
" demomode

EK Cancel

Pulse OK (modo produccion por defecto)
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ioix
Ffe Action Heb
[ smT Backip l Expot l Import ] Users ] Unlock I Histary l Live Update Courtries I Setings [ Dats Migrapon ] l@
RS O
EPO OLF File C\Archevos de EPO OLF FM Server [FreBad) Rurring 11000 21000 0
" Manager programatEPD_OLFS\m\Br\OLFim exe
EPOOLFEPIO3E  C\Archwvos de EPO0 OLF EF1038 Serves [FraBiad) Rurrng 11703 21103 0
’ programatEPD_OLF5\ep 1 038\bin'\ep 1038 exe
EPO OLFEF122K  C\Archvos de EPD OLF EP122K Sever [FreBud) Rurrng 11108 2106 0
’ programa\EPD_OLFS\ep] 200\bin\ep1 200 ens
EPO OLF EF2000  C\Ascheves de EFO OLF EP2000 Servee (FraBad) Rurring 11108 2106 0
’ programa\EPD_OLFS\ep1007 \bin\ep1007 axs
EPO OLFEFOPPD  C\Aichivos de £F0 OLF EFOPRD Servat [FieBird) Rurring 11108 10 0
’ pregramat\EPD_OLFS\ep_oppobin'en_cppo exs
» EPOOLFFCY C\Archwvos de programa\EPD_OLFS\pcthpctiese  EPD OLF IBR107 Senver (FueBid) Rurrang 11301 0
EPOOLFURITIE  C\Aichwvos de £F0 OLF UKYTTE Secvet (FreBrd Slopped 12301 229
» prograss\EPD_OLFS\uk1 7700\ uk 177 ene
EPO OLF UENAUE Ch\Ajchives de EPO DLF LENPUE Servss Fradad| Steoped 12902 2290
pioganahE PO _OLFS\NPI\BnAFT &
EPD OLF UKSFDE  ChAuchmvos de EFO DLF UKSFDE Sesver [FacBid Stogped 12903 22903
prograna\EPD_OLFSdctidiben \utcalid axs
EPOOLFES3101  C\ichwes de EPD OLF ES3101 Server (FeaBud) Rurring 12701 227 0
" programa\EPD_OLFS\es 3101 e\ben\ee 3101 & e
EPD OLFESEPVL C\Archivos de £P0 OLF ESEPVL Serves [FreBrd) Rurring 12703 22703 0
" programa\EPD_OLFS\esE Pyvaldation\bin\esE Pyaldati
EPDOLFESTSUS C\Archvos de EPD DLF ESTSUB Sesver (FueBid) Rurning 12705 22706 0
. programa\EPD_OLF5\esT Subs\bentasT Subs exa
EPO OLF FADEPDT C-\Archivos de EF0 DLF FRDPT4 Server Freflidl Stopped 11504 21504
programatEPD_DLRS\Pug_FR\Bn'Plug FA axo
3 . - ” =l
I [

Seleccione la etiqueta Backup ...

I

Para iniciar la copia de seguridad pulse el icono

Backup logging ] zj

(¢ Production database
(" Demo database

ﬁgaﬂ l Close
3

Elija Production Database (También se puede elegir Demo database, pero en
este ejemplo utilizamos Production database)

Pégina 43 de 120



Preguntas frecuentes sobre Solicitud-e de
[ Oficina Espafiola Invenciones (EOLF)

de Patentes y Marcas

Oficina espafiola de Marcas y Patentes

x
Database is being backed up...

{+ Production database
" Denw Jatabase

'rr I [Close

Se inicia el backup...

Backup complete

Ok, |

El backup se ha finalizado. Pulse Ok.

B epoline® Server Manager I

File Action Help

l Services Backup | Export I Import I Uszrs I Unlack | Settings
=t L&
nDIi9E
Type File name

Production C:\Arzhivos de programaepoline3 3SManager\20061123_145846.prod.zp

Ahora se puede guardar la copia de seguridad (en formato zip) en otro lugar.
Es importante indicar que la copia se guarda por defecto en C:\Archivos de
programa\EPO_OLF\OLFTools\OLFSManager. Se puede cambiar la ubicacién por
defecto en “Settings”
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ftiqueta Settings

S1 pulsamos el icono de la carpeta ubicada a la derecha de ruta

C\\Archivos de programa'epoline3'e3Tools'e3SManager', podremos elegir otra ubicacion
ra guardar las copias de seguridad por-defecto; esto puede ser una carpeta en red,
ditco USB, ete. Los cambios se guardan autaﬁ‘fﬁtiganlente.

S s i i) Server M ager

i i
| Solrw:ua | Bachup | Enpat | Irpcet | Uers | Uriack | Selings | i — |(E,
] .
Barhup and restaie dilecton \“\\
orchivas d= programatvepaline PeedT cokh e 35 anagens ""-\A_EJ
E=port dracton:
| tenchivaz da prooramahapalng aET cobh eEShdanagar, = I
It diF el ony - solace
[CiBichesas de procram aepalneTuedT cobhedSH aage, B I
Irmpert dreciorp - deshnslion
[Pratant Fridar E3 |
ackup directory 1i=
Eackup directary
= 5% crupos en VsefshDOmGropes” (210 =]
=l _h_'] AL
B (5] AdEERD
B (0 advas -
B (23 ADMINPRE
H I Admirs
Bl I3 WGEFP
B ) apkiigrs]
() AR cHID iud |
Creal NueyE Capets I A poar I Carcekar I

£

Ahora podemos guardar nuestra copia de seguridad en un sitio seguro.

Si se borra la copia accidentalmente, siempre podremos recuperar los datos,
copiando el fichero ZIP (la copia) a la ubicacién correspondiente.
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etc.)

Ejemplo:

En esta prueba, vamos borrar la copia de seguridad. Antes de iniciar,
copiamos el fichero ZIP a otra ubicacién, por ejemplo a otra carpeta (o disco en red

Archivo

Edicion Ver Favoritos

Herramientas

Ayvuda

@Atrés - .\_;) v Lﬁ ‘ /ﬁ Blsqueda

f".: Carpetas ’ il$ Lj} x n ‘ '

Direccién lx[j C:\DUMPYtemp

Carpetas X || Nombre = | Tamario I Tipo
| ﬂ Mi PC :j ([D)temp2 Carpeta de archivos
M Disco de 3% (A7) () WINZODD Carpeta de archivos
=] < SISTEMA (C:) [Dywork Carpeta de archivos
# ) 3138 B 20060710.2ip 13KB WinRAR ZIP archive
& ) Archivos de programa :20061129_151510.prod.zip 4,853KB WIinRAR ZIP archive
=) backup_eolf_eOLF_gdb &) aplicacion csv.csv Abrir 5 archivo de valores ..
(i hackup-es31-01e - @nepm_header.jpg Explorar 5 Imagen JPEG
Dot &]readme.htm BExtract files.., B HTML Document
i} com;usof (1) txtsetup.oem BExtract Here 5 Archivo OEM
() Config.Msi Eﬂz] w2kdsk1l BB Extract to 20061129_151510.prod) 5 Archivo
() difusion M windowsxP-kB535935-5p2-1 *" Analizar con Panda ClientShield 5 aplicacién
I) Documents and Settings Abrir con &
=212 PUMP Enviar a >
1) 3138
) arpe Cortar
) boen = [ Coplar o\ |
T v AN "
Una vez copiado, podemos borrar el fichero:
Eepoline@ Server Manager i ||:||_,
File Action Help
‘ Services Backup | Export ‘ Import Users Unlock ‘ Settings ‘ (?:
= (%
= E') 3 g

Tupe

File name

29 151510.prod.zip

Para borrar, pulse en:

Are you sure you want to delete this backup file now?

Pulse Yes.

CTe |

T

No l
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Resultado:

= epoline® Server Manager = ] 3
File Action Help
‘ Services Backup ‘ Export ‘ Inpart ‘ Users Unlack ‘ Settingz ‘@

=2 IF oan T

(wE I B

Type | File name Fle date I

Thee are no items to show in this view

Se pueden recuperar los datos, cambiando la ubicacién en Settings a la nueva
ubicacién o simplemente volver a copiar el fichero ZIP (la copia de seguridad) a la
ubicacion original.

Hay que tener en cuenta que solamente se puede restaurar la copia de
seguridad de modo produccion a la base de datos de modo produccion y
solamente se puede restaurar la copia de seguridad de modo demo a la base de
datos de modo demo.

Ahora, pulse el icono de Restore

El"ru‘:llnr'l‘m Setwer Manager .-J.EIE

File Action Help

EMEM:-JIP | Impirt | Llzers
R |

Tupe Filz nzme Filz dote

Uriack ‘ Seiling:

| Servioes

Fraduction C:ADUMPemph200E7129 151510 prod sp

Restore logging l(_l

{+ Production database
" Demo database

ﬂart | Close I

[

Pulse Start.

\?) All datain tre FROC databasz will be ovewiitzen, Are vou sLre you want b avenwrie?

[ s | m |
a0

Pulse Si.
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2.11.4 EXPORTAR E IMPORTAR

Con la funcién de exportar se puede exportar todos los elementos (solicitudes)
en la base de datos del cliente Online Filing. Solamente se puede utilizar la funcién
de exportar / importar en modo produccion.

» Exportar solicitudes

Para exportar los tramites debera seguir los siguientes pasos:

Abra la aplicacion de Online Filing Server Manager y dirijase a la pestafia Export.

File Action Help

Semices Backup Export Imnpirt ‘ Users Unlack ‘ Histary ‘ Live Update Countries Settings [ ata Migration
Pulse sobre el “TICK” verde para seleccionar todos los tramites y pulse sobre j
Reference

v
~d
v
[+
v
~d
v
~d

LastSaved
1140942019
11/03/2019
11./09/2019
11./09,/2019
11./03/2019
AN/05/2019
1/05/2019
13/06/20119
13/06/20119
11./09/2019
30/05/2019
11./03/2019
11./03/2019
11./03/2019
11./03/2019
26/06/20119
3072048
104072019
11./03/2019
12/03/2019
11./03/2019

Una vez

10012k
1038e
1200e2k.
nm
[s1m
azdfg
enmetric
enmetric
eornetic
E3CCPS
exdrtfyg
esinve
expyl
eztopo
estzubs
fdaghtyrd
furtdhg)w
kjau
oppo
FCTRO
PCT-demand

ha j pulsado

sobre

EF[1001E2K)
EP[1033E)
Euro-PCT(1200E2K)
ES[Z101E]
ES[3101E]
ES[3101E]

ESIMVE

ESIMVE

ESINYE

ESCCPS
ES[3101E]

ESIMVE

ESEPVL

ESTORO
ES[TSubz]
PCT-SFD
EP[1033E]

ESINYE

EF[Oppa)
PCT/ROAM
PCT-DEMAMD

Settings

Copie la siguiente ruta, seleccionandola con el ratén:

o o o o o o o o oo oo oo oo oo oo 0o

debe pulsar sobre
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File Help
Services ‘ Backup ‘ Export ‘ Import | Uzers ‘ Unlock ‘ Histary ‘ Live Update Countries ‘ Settings ‘ Drata Migration ‘ ‘ ®
Backup and restore directary
|C: WProgram Files [#86NEPD_OLFS\toolshemanageridatat =
Export directon
|E: WProgram Files [#86WEPO_OLF5\toolz\smanager'.data’, D
mport directory - ource
|C: YWProgram Files [BENEPD_OLFS\toolshemanageridatat =

Import directory - destination

| Default Folder =

File Help

Services

Backup ‘ Export ‘ Import ‘ Uzers ‘ Unlock, ‘ Histaory ‘ Live Update Countries ‘ Settings ‘ [ ata Migration

Backup and restore directory

|C: “Program Files [»86]%EPO_0OLFS\toolshsmanagersdata® D
E=port directary

Import directory - source
|E: WProgram Files [«8E]5EPO_OLFBMtoolsh smanageridatas D

Irpart directary - destination

|Default Folder =

File Help

Drata Migration ‘ ‘ @

Services ‘ Backup ‘ Export ‘ Import | Uszers Unlock ‘ Hiztom ‘ Live Update Countries ‘ Settings

Backup and restare directary
|C:\F‘rogram Files [x8E6]EPD_OLFStoolshsmanagertdatas =
Expart directony

C: an Fi EPO_DLF5! m
Deshacer

Impart directarny - source

|C:\Program Files [x868EPO_OLFS\toolshsmanageridata', ToEET [~
Impart directony - destination
|Default Folder ]
Pegar
Default Network Settings EIEa
Proxy server: | |— Seleccionar todo :l
zemame: |

Lectura de derecha a izquierda

Mostrar caracteres de control Unicode Tt
Live Update proxy i X esl
Insertar cardcter de control Unicode 3

Server: |

Port: (E.g.: Proxy : 8080}

Abrir IME

Reconversidn
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Abra una carpeta cualquiera de su equipo y péguelo en la parte superior como
se indica en las siguientes imagenes:

Organizar + Mueva biblioteca
- Favoritos Bibliotecas
4. Descargas Abra una biblioteca para ver sus arg ganicelos por carpeta, fecha y otras propiedades.
B Escritorie =
1= Sitios recientes = g_?j_”:"entos : g-r:-gines
ls Biblioteca iblioteca
~7 ~
- Bibliotecas
‘rg_ Muisica Videos
= Documentos 4 Biblicteca 5 Eibli
. ~ ;
=] Imagenes
J‘. Misica
H Videos
1M Equipo

‘-'-i. Disco local (C:)

[i] Unidad de CD (F) C
¥ Aplicaciones (\\sefs
S wtserm03 (Visefsh00
2 apps (V\sefsh007\we
5% grupos (\\sefsh007
5 grupos (\Vsefsh007

€l Red

& C:\Program Files ()(86)\EPO_0LFS\tools\smanager\data\l

CANemmenma Cllar LOEVNENN NICRV4mnl- mimmmm el AoV 1ANT 2O <l
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Para finalizar, pulse “ENTER” y le aparecera la siguiente carpeta con todos

sus tramites. A continuacion seleccione todos los documentos y guardelos en una
carpeta en el escritorio 0 un dispositivo extraible si lo desea.

=l | -

Organizar +

»{ Fawvoritos
& Descargas
Bl Escritorio

=1 Sitios recientes

4 Bibliotecas

3 Dacumentos

k| Imagenes
JT Musica
B Videos

1M Equipo

E_? Disco local (C:)

[2] Unidad de CD (F:) €
5 Aplicaciones [\\sefs
S xtsermi03 (\sefsh00
¥ apps (\\sefshD07\wve
5 grupos (\Wsefsh007
5 grupos (\\sefsh007

€l Red

Incluir en biblicteca - Compartir con = Mueva carpeta 4= - I@I
MNombre . Fecha de modifica.. Tipo Tarnafic it
| temp 17/10/2019 16:14 Carpeta de archives

[x‘?é 1001 e2k.zip 11/09/201913:30 Carpeta comprimi.. 3KB
1, 1038e.zip 11/09/201913:30 Carpeta comprimi... 3KB
1) 1200e2k.zip 11/09/201913:30 Carpeta comprimi... 4 KB
1) 3101 zip 11/09/201913:30 Carpeta comprimi... 3KB
1, 5101 zip 11/09/201913:30 Carpeta comprimi... 3KB
|| 20190911 _134134.prod.bk 11/09/201913:41 Archivo BK 45192 KB
|| 20190911 134134.prod.shal 11/09/201913:41 Archive SHAL 1KB

1 asdfg.zip 11/09/201912:55 Carpeta comprimi... 4 KB =
1, eometriczip 13/06/2019 9:34 Carpeta comprimi... 4 KB
1) eometric_001.zip 13/06/2019 9:42 Carpeta comprimi... 4308 KB
1) eometric_002.zip 11/09,/201912:55 Carpeta comprimi... 4,308 KB
1) esceps.zip 11/09/201913:30 Carpeta comprimi... 3KB
1) esdrtfyg.zip 11/09/201912:55 Carpeta comprimi... 3KB
1) esinvezip 11/09/201913:30 Carpeta comprimi... 4 KB
1) espvlzip 11/09/201913:30 Carpeta comprimi... 4 KB
1) estopo.zip 11/09/201913:30 Carpeta comprimi... 3KB
1) estsubs.zip 11/09/201913:30 Carpeta comprimi... 5KB

1) fdghtyrd.zip 11/09/201912:55 Carpeta comprimi... 60 KB N
1) fyrtdhgjv.zip 11/09/201912:55 Carpeta comprimi... 3KB
1) kjigu.zip 11/09/2019 12:55 Carpeta comprimi.. 4 KB

1. onnozin 00/30 [ morimi (0 KE L

» Importar solicitudes

(=] x

Para volver a importar las solicitudes, se debera seguir los siguientes pasos:

Abra la aplicacién de Online Filing Server Manager.

Eﬁ Online Filing 5.0 5erver Manager

‘I 2 A0 00 11,068

Abrir

fa Mover a OneDrive

Abrir la ubicacion del archivo

2D

& TortoiseSVN >
¥ Ejecutar como administrador
Solucionar problemas de compatibilidad
Anclar a Inicio
T-Zip >
CRC SHA >

[of Edit with Notepad++
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Dirijase a la pestafia de  Seting: | Settings

Copie la siguiente ruta, seleccionandola con el raton:

File Help
Services ‘ Backup ‘ Export ‘ Import | Ugers ‘ Unlock ‘ Histary ‘ Live Update Countries Settings [rata Migration ‘
Backup and restare directory
|E:\Program Filez [«86\EPO_OLFE\toolzhemanagerdata’s [—]
Export directory
|E:\Program Filez [«86\EPO_OLFE\toolzhemanagerdata’s [—]
Irnport directony - source
|E:\Program Filez [«86\EPD_OLFE\toolzhemanagerdata’s [—]

Import directorny - destination

|D efault Folder [—]

File Help

[rata Migration

Services ‘ Backup ‘ Export | Import ‘ Users Unlock | History ‘ Live Update Countries ‘ Settings

Backup and restare directary

|E: “Program Files [«861%EPO_OLFS\toolshzmanagertdatat, D

Export directory

Import directary - source
|C:\F‘rogram Files [»86\EPD_OLF5\tools\smanagertdata' [~

Import directary - destination

|Default Folder =

File Help

Drata Migration

Services ‘ Backup ‘ Export ‘ Import ‘ Users Unlack ‘ History ‘ Live pdate Countries ‘ Settings

Backup and restore directom
|E:\F‘logram Filez [«36)~EPO_0LF54toalsh smanagertdatat. =

E xport directon

= Deshacer
Irnport directory - source
|E:\F'logram Files [«86)EPO_OLF54toolshsmanagertdatat TapED =
Impart directory - destination
|Default Folder D
Pegar
Default Network Settings Eliminar
Proxy server: | |— Seleccionar todo :I
Usemame: | Lectura de derecha a izquierda
Mostrar caracteres de control Unicode | Test
Live Update pro: &
e i) Insertar caracter de control Unicode 3
Server: |
Abrir IME

Fort: (E.g.: Proxy : 8080)

Reconversién
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Abra una carpeta cualquiera de su equipo y péguelo en la parte superior como
indica las siguientes imagenes:

Organizar = Mueva biblicteca
- Favoritos Bibliotecas
4 Descargas Abra una biblicteca para ver sus arg
Bl Escritorie =
| Sitios recientes < D.oc_umentos B Imégenes
-~ Biblioteca ] Biblioteca
4 Bibliotecas
.,—g_ Misica
9 Documentos < 4/ Biblioteca
= Imégenes .
rJ’- Musica
B Videos
1M Equipo

‘-'-f Disco local (C:)

[27 Unidad de CD (F) C
5® Aplicaciones (\\sefs
5 xtserm03 (Wisefsh00
% apps (\sefsh00Thvwe
5# grupos (Vsefsh007
5# grupos (Vsefsh007

€ Red

@ & C:\Program Files ()(86)\EPO_OLFS\tools\smanager\data\l Buscar Bibli

CANemmenma Cllas AOENENNA NICR S anl-l i mmammdl A 1ANT 2O <l
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Finalmente, pulse “ENTER” y le aparecera la siguiente carpeta donde debe

" (=28 )
CH EPO0U5 > took » amaneger v amar |5,
Organizar « Incluir en biblicteca = Compartir con Mueva carpeta 1= - .@.
¢ Favoritos Nombre : Fecha de modifica... Tipo Tamafio -
4. Descargas , temp 17/10/2019 16:14 Carpeta de archivos
Bl Escritorio I,\@i 1001e2k.zip 11/09/2019 13:30 Carpeta comprimi.. 3KB
1= Sitios recientes 1) 1038e.zip 11/09/2019 13:30 Carpeta comprimi. 3KB
1) 12002k zip 11/09/201913:30 Carpeta comprimi... 4 KB
4 Bibliotecas 1 3101.zip 11/09/2019 13:30 Carpeta cormprimi... 3KB
3 Documentos 1) 5101.zip 11/09,/2019 13:30 Carpeta comprimi... 3KB
=l Imdgenes || 20190911 _134134.prod.bk 11/09/2019 13:41 Archivo BK 45,192 KB
@ Musica || 20190911 134134.prod.shal 11/09/201913:41 Archivo SHAL 1KB
B videos 1) asdfg.zip 11/09/2019 12:55 Carpeta comprimi... 4KB =
1) eometric.zip 13/06,/2019 9:34 Carpeta comprirmi... 4 KB
M Equipo 1) eometric_001.zip 13/06,/2019 9:42 Carpeta comprimi... 4.308 KB
5-?, Disco local (T 1) eometric_002.zip 11/09/2019 12:55 Carpeta cormprimi... 4.308 KB
E: Unidad de CD (F:) C 1) esceps.zip 11/09,/2019 13:30 Carpeta comprimi... 3KB
5 Aplicaciones (\\sef 1) esdrtfyg.zip 11/09/2019 12:55 Carpeta comprimi... 3KB
¥ xtserm03 (Visefsh00 1) esinvezip 11/09/201913:30 Carpeta comprimi... 4KB
5 apps (\sefsh007\wve 1) espvlzip 11/09/201913:30 Carpeta comprimi... 4KB
5# grupos (\sefsh007" 1 estopo.zip 11/09,/2019 13:30 Carpeta corprimi... 3KB
5# grupos (\sefsh007 1 estsubs.zip 11/09,/2019 13:30 Carpeta cormprimi... 5KB
1) fdghtyrd zip 11/09/2019 12:55 Carpeta cormprimi... 60 KB M
9‘ Red 1) fyrtdhgjvzip 11/09/2019 12:55 Carpeta comprimi... 3KB
1) kjgu.zip 11/09/2019 12:55 Carpeta comprimi... 4KB
oooe zin /09 /20 el oo [ KE i

copiar todos los tramites exportados anteriormente. A continuacion, donde tenga la
carpeta con todos los tramites, copielos en la carpeta que le hemos indicado de abrir
y péguelos.
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‘Una vez que estén todos los tramites copiados, dirijase a la aplicacion, pulse

Import, . 3 . > ,
sobre |_""_| 'y, seguidamente, pulse la pestafia % . A continuacién, le mostrara
en la ventana con los tramites.

56
ME AnApplications + Last5 aved Reference Type &
7 Templates 22/08/2019 diadf ES(T5ubs) 0
Drafts v 22/08/2019 dfkfxdfg ES(TSubs) 0
Ready to sign 3 22408420119 Ejemplo ES[TSubg) 0
Ready to send Iv 22/08/2019 fdhgdf ES(TSubs) a
Sent v 02/09/2039 prueba ES[TSubs) i

Seleccione los tramites que quiere importar y pulse en el Q boton y ya
tendra todas las solicitudes importadas.

Una vez haya seguido todos estos pasos, dirijase a la aplicacion Online
Filing y pulse en todas las solicitudes, donde se mostraran todas aquellas que han
sido presentadas.

Pégina 55 de 120



Preguntas frecuentes sobre Solicitud-e de
[ Oficina Espafiola Invenciones (EOLF)

de Patentes y Marcas

Oficina espafiola de Marcas y Patentes

2.11.5.VACIAR BASE DE DATOS

En Server Manager, podemos vaciar una base de datos; este proceso genera
una nueva base de datos y borra todas las solicitudes en la base de datos existente.
Tiene la opcion de transferir datos, como usuarios, grupos, asociaciones, plantillas y
la libreta de direcciones a una nueva base de datos.

Para vaciar una base de datos Online Filing, seleccione la base de datos

_ ¥
correspondiente en Backup y pulse el icono Q

% cpolinc™ Scrvcr Manager = I =] )
il Ao Bk
| Suvicey | Backup | Expurl l Tt l Users | Uriock: | Sellings | &
= el L 2
E IR I I [
Ty l File riane I File Jale l
Production C:\DUMP\tempt20061123_151510.prod.zip 28/11/2008 15:15:20
B Empty database ) =]

A& complete newe databazc will be created. Data which iz currcrtly stored inthe sclected dotabasc
will be lost unless it is noww explicitly marked for being taken over into the newv database. Please
sclect any of the following parts which should be talien over into the new databasc:

" Demo databasc
(=" Production databaeei

V' Allusers, groups, protiles and mappings

IV lemplates

[V Addressbook

V' &l applications in status Draft, Ready to sigh and Ready to send

_L}{ Ok | Cancsl

Pulse OKk.

Pégina 56 de 120



Preguntas frecuentes sobre Solicitud-e de

de Patentes y Marcas

I Oficina Espaiiola Invenciones (EOL F)

Oficina espafiola de Marcas y Patentes

Are you sure vou want to empty the production database?

|

Pulse Yes.

Database emptying

|'Ccmr:ressing database ... “

TR

Vaciando la base de datos en progreso...

Emptying of production database is done successfully,

Ok I

Pulse Ok.
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3. PREGUNTAS FRECUENTES

3.1.El programa esta instalado pero no aparece el modulo

Los modulos especificos de una Oficina Nacional hay que indicarlos en el
momento de la instalacion del programa, ya que por defecto, s6lo vienen los médulos
gue se pueden enviar a la Oficina Europea.

No obstante, si no se indicé en la instalacién, se puede hacer después de la misma
siguiendo los siguientes pasos:

Para activar un modulo, simplemente vaya a Inicio > Todos los programas > EPO
Online Filing > Online Filing Server Manager:

€ BoPI »

G Internet @ Configurar accesc y programas predeterminados

] ) > Windows Catalog

&™) Correo electrénico F

\-ﬂ' Rlook Express ) Accesorios »

B o5 @ non '
) Juegos 4
g Asistencia remots

Oniine Fiing 5.0

&8 Internet Explorer

Onine Fiing 5.0 Server ;;3 Outlook Express
MU\OQC’
© Reproductor de Windows Media

swmm B windows Messenger
% Windows Movie Maker
.S'“'M'“""“’ Adobe Reader 9
G EPO Online Filng
@Bt«dz-nolas SLEEV.Orins }

) Mxrosoft Office
© poxoq for patents

,e Internet Explorer
g ) WinRAR »

Todos los programas

@ Cerrar sesidn ®| Desconactar

:4 Inicio
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En la pestafia Services, seleccione el médulo y pulse el botén redondo azul con
el triangulo en blanco para activar el servicio:

. ®  miNnISTERIO
DE INDUSTRIA, ENERGIA X
Y TURISMO de Patentes v Marcas

Oficina Espaiiola

wo Server Manager

Fle Action Help
Services I Backup I Export I lenpoet l Users l Unlock I Histoey l Live Update Countries l Setings I J ®
| Exs fle name | Service name | Status | Cobaport | SOAP port | Connections| &
« EPOD E \Aschevos de peogramd\EPD_OLFS\pet\pcti ece EPO OLF IBR101 Server (FreBrd) Stopped 11301 0
EPO OLF ES3101 ) C:\Aschivos de EPO OLF ES310" Setver [FeeBied) Stopped 12701 270 0
pograma\EPD_OLFS\e:3101e\bin\es3101e.exe
EPO OLF ESEPVL  C:\Archivos de EPO OLF ESEPWL Setvet [FreBid) Stopped 12703 22703 0
» ograma\E PO_OLFS\e+E Pvabdation\bin\es€ Prabdati
EPO OLF ESTSUB C:\Aschevos de EPO OLF ESTSUB Server (FreBrd) Stopped 12705 22705 0
n wograma\E PO_OLFS\e:TSubs\bin\esTSubs exe

Una vez habilitado el modulo, inicie su servicio, pulsando el siguiente boton:

rver Manager

File Action Help

Services Backup Export Import Users Unlock History Live Updae Countries Seltings Data Migration

(D)

Plum name I Exe file name | Service name I_Status |_Corba port | SC
EPO OLFES3101 C:\Arc de EPO OLF ES3101 Server [FireBird) Stopped
programa\EPO_0LF5\es3101e\bin\2s3101e.exe
EPO OLF ESEPYL C:\Archivos de EPO OLF ESEPVL Server [FireBird) Running 12703
’ programa‘\E PO_OLF5\esE Pvalidation\bin\esE Pvalidati
: EPO OLFESTSUB C:\rchivos de EPO OLF ESTSUB Server (FireBird) Running 12705

programa\EPO_OLF5\esT Subs\bin\esT Subs.exe

Asi, dicho servicio pasara de Status “Stopped” (parado) a “Running”
(iniciado).

Una vez realizados todos estos pasos con los médulos que desea activar, ya
puede abrir el programa Online Filing normalmente y vera los médulos disponibles
en el Gestor de ficheros.
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Actualmente, ademas de la solicitud de patente europea y solicitud internacional
PCT que viene por defecto, existen los siguientes modulos especificos para enviar a
la OEPM:

« EPO OLF ES3101: Solicitud de patente o modelo de utilidad

. EPO OLF ESTSUB: Tramite posterior de patente, modelo de utilidad y CCP
. EPO OLF ESINVE: Otros tramites de invenciones y topografias

« EPO OLF ESEPVL: Solicitud de validacion de patente europea

« EPO OLF ESCCPS: Solicitud de CCP, prorroga de CCP y aportacion
voluntaria de documentacion

. EPO OLF PCT-DEMAND: Solicitud de examen preliminar internacional
PCT/IPEA/401)

. EPO OLF PCT-SFD: Envio de documentos con posterioridad a la solicitud
internacional PCT

. EPO OLF ESTOPO: Solicitud de Topografia de Producto Semiconductor y
otros tramites
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3.2.Rellenar solicitud mediante Online Filing

En la seccién de Tramites que se pueden solicitar con EOLF de nuestra web se
muestran los tramites de invenciones que se pueden enviar por Internet y los modulo
de Online Filing que se han de utilizar para ello:

https://sede.oepm.gob.es/eSede/es/patentes/patente-nacional/

Fichero Editar Ver Flujode Trabajo Herramientas Avuda

B % & [ & & @

Formularios - EP(1001E2K) - EP(1001E2K) 13 elementos disponibles
m Todas las Solicitudes Todos Borrador ] Listo para Firmar | Listo para Enviar | Enviado l INombre _‘_] I P
[ Carpeta Predeterminada
B Formularios Nombre  / I Tipo I Descripcion I Grupo l
H]P Plantillas EP[(1001E2K) EP[1001E2K] Solicitud de concesién de patente europea (EPC 2000) EP
W Papelera EP(1038E) EP(1038E) Formularios depositados con posterioridad EP

EP(Oppo) EP(Oppo) EP Opposition procedure EP
— ES[3101E) ES3101 Solicitud de Patente, Adicién, Modelo de Utilidad ES
e E S (T Subs) ES(TSubs) Trémites posteriores de Patente, Modelo de Utilidad y CCP ES
- —_— ESCCPS ESCCPS Solicitud de CCP, prérroga de CCP y aportacion voluntaria de ES
Formularios documentacion
de OLF —>|ESERVL ESEPVL Validacién de Patente Europea ES
e E S INVE ESINVE Otros trdmites de invenciones y topografias de productos ES
semiconductores
—p ESTOPO ESTOPO Solicitud de Topografia de Producto Semiconductor y otros ES
tramites
Euro-PCT(1200E2K) EP[1200E2K] Entrada en la fase europea ([EPC 2000) EP
= PCT-DEMAND PCT-DEMAND PCT Demand (PCT/PEA/401) 1]
e PCT-SFD PCT-S5FD Documentos PCT presentados con posterioridad 1B
> PCT/RO/101 PCT Solicitud PCT/RO/101 PCT
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3.3.Problema al iniciar Online Filing. “ADVERTENCIA:
SOAP...”

Cuando se muestra el siguiente mensaje:

era Informacion direccion Servidor

ADVERTEMCIA: SOAP zolamente funciona con loz procedimientos de la
verzion 3. Mo funciona con PCT ni con atrog procedimientos de la versidn w2,

~ SOAP
Direccion [P Il-:u:alhu:ust
Puerta I'I 1000
Connect [Guardar Cancelar

Suele ser debido a que la parte cliente del programa no se conecta a la parte
servidora del mismo. Normalmente esto se debe a que los servicios del programa no
estan iniciados, o estan siendo iniciados en el momento de que tratamos de abrir el
programa.

Siendo este el caso, normalmente esperando unos 2 minutos y dando al boton
“Conectar” (o Connect) se soluciona.

Si sigue sin funcionar después de unos minutos, habria que reiniciar los servicios
del programa. Para ello, una forma simple seria reiniciar el ordenador o seguir los
pasos de reiniciar los servicios del programa indicados en este documento en el
apartado ¢ Como reiniciar los servicios del programa?
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3.4.Rellenando la solicitud

3.4.1. NO SE ADJUNTA EL ARCHIVO PDF CORRECTAMENTE

Normalmente es debido a que dicho archivo PDF no es conforme a la normativa
Anexo F de la OMPI. Esta normativa tiene entre sus propdésitos garantizar que los
documentos-e puedan ser visualizados e impresos de forma correcta en cualquier
ordenador.

Dicha informacion se encuentra en http://www.wipo.int/pct/es/texts/

El apartado 3.1.2 hace referencia a las caracteristicas que tienen que reunir los
PDF. Y el 3.1.3 sobre las imagenes.

En caso de seguir teniendo problemas al adjuntar un archivo PDF, pongase en
contacto con el Servicio Técnico del Sistema de Solicitud-e de Invenciones de EOLF
(soportefuncional@oepm.es).
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3.4.2.EL ARCHIVO DE PRE-CONVERSION

El archivo de pre conversion es un fichero comprimido (.zip) que contiene el/los
documento/s original/es de texto (ejem. *.doc) utilizado/s para generar los documentos
de la memoria en formato PDF. Por tanto, el contenido del/os fichero/s adjuntado/s en
el apartado Memoria y el archivo de pre conversidn tiene que ser idéntico.

Es decir, genere un fichero comprimido (.zip) con todos los documentos de texto
(ejem. de Word) utilizados para generar los PDF de la Memoria. A continuacién
adjunte dicho fichero comprimido al programa.

Para adjuntar el archivo de pre conversion siga los siguientes pasos en la pestafia
Contenido del tramite:

Adjuntar archive Preconversidén

El archiva de preconversion es un fichero comprimido (.Zip) que contiene elflos documentals ariginalfes de texto
{ejem. " .doc) utilizado/s para generar los documentos de la memaria en formato PDF. Por tanto, el contenida
delios fichero/s adjuntadols en el apartado Memoria vy el de Precenversién tiene que ser identico.

Para adjuntarlo haga lo siguiente:

1. Pulse el botdn Nuevo.

+*

2. Seleccione la opcign Archivo de Preconversion y adjunte el fichero comprimido {.zip).

B
%v el
Memaria

b Archivo de preconversion

El fichero se renombra a OLF-ARCHIVE zip. Este nombre es solo para procesado interno vy el fichero
original no se maodifica en absoluto.

Advertencia

El nombre de este fichero se cambiard a "OLF-ARCHIVE. zip".

[~ Mo volver a mostrar este mensaje;

0.4

Esta informacion esta disponible en el manual del propio tramite. Para ver dicho
manual, hay que pulsar el botén de la interrogacion @ 9que aparece en la esquina
superior derecha del tramite.
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3.4.3.IMPOSIBILIDAD DE AVANZAR SOLICITUD CUMPLIMENTADA.
Si ha terminado de rellenar su solicitud, pero el botdn para pasar a la firma esta

deshabilitado (o la opcién de Firma en el caso de la solicitud internacional PCT),
se debe, a que en una seccion del trdmite, bien falta un dato basico para el envio o
algun dato introducido, no es correcto.

Para averiguar la causa del mismo, hay que situarse en la seccién donde aparece el
simbolo rojo de prohibid &. En el siguiente ejemplo en la Seccion Nombres:

Mombres & |

b

v

Y pulsar a continuacion el boton de Validacion —— para indicarlos la causa
de dicho error.
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3.5.Firma de solicitud

3.5.1.O0BTENER MI CERTIFICADO DNI-E

Uno de los certificados con los que se pueden presentar solicitudes en Online
Filing es el DNI-e. Para presentar nuestra solicitud necesitaremos tener nuestro
certificado DNI-e dado de alta y un lector DNI electronico USB.

Obtener nuestro DNI-e:

Accederemos a la web de Fabrica Nacional de Moneda y Timbre para obtener el
DNI-e: https://www.sede.fnmt.qob.es/certificados/persona-fisica/obtener-certificado-
con-dnie

Tendremos que seguir los pasos que nos piden. El equipo de desarrollo de EOLF
va a realizar los pasos con Internet Explorer y Windows.

1. Configuracion.
a. Seleccionar Area de Descargas de la web del dni electrénico.

Inicio > Certificados > Persona Fisica > Obtener Certificado con DNle >  Consideraciones Previas

Persona Fisica Configuracién Solicitud Descarga

— —

Obtener Certificado Software -

Obtener Cerificado con Android g E a

Obtener Certificado con DNle

1. Consideraciones previas

Consideraciones Previas Antes de comenzar con el proceso de solicitud de su Certificado de Persona Fisica,
deberad asegurarse de que en su equipo se encuentra listo para identificarse con un

- dni electronico (DNle).
Solicitar Certificado

Para el uso del DNle es necesario instalar el software criptografico DNIle, que puede
encontrar en el Area de Descargas de la web del dni electrénico.

Descargar Certificado i
Debe instalar también los certificados raices del DNIe que puede encontrar en el Area
de Descargas de la web del dni electronico.

Copia de Seguridad . o . )
Por favor, lea y siga atentamente las siguientes instrucciones para evitar posibles

errores durante el procesc de obtencion de su certificado:
Verificar estado
Recordatorios imprescindibles:

Renovar
+ No formatear el ordenador, entre el proceso de solicitud y el de descarga
del certificado.

Anular - .. . .
* Se debe realizar todo el proceso de obtencion desde el mismo equipo,

con el mismo usuario y el mismo navegador.

Certificado de Representante » No realizar actualizaciones en el equipo mientras dure el proceso.

CAmmrE e ST + En ocasiones es necesario desactivar el antivirus. Leer mas sobre antivirus.

+ Es importante leer atentamente la Declaracion de Practicas de
Certificados de componente Certificacion previamente a la Solicitud del certificado. En ella se
encuentran las condiciones bajo las cuales se prestan los servicios de

Soporte Técnico Certificacion.

Navegadores soportados:

ee
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b. Se va acceder al Area de Descargas. Seleccionar Sistema Windows.

} CUERPO NACIONAL DE POLICIA igiomas ~ | Iniclo | Mapa Web | Contactar | Accssibilidad

I
;"msmo [MINISTERIO  DRECGON GENERN. " 4 \ e

- § X

-

U DE ESPANA DEL INTERIOR Of LARCLCA
-

Inicio / Area de Descargas
Obtencién del DNI

Cémo utilizar el DNI Area de Descargas

Aplicaciones méviles

Guia de referencia basica -

Certificados Electronicos ;. Sistemas GNU/Linux y Sistemas MacOS
Marco legal del DNle

> Certificados x509, Autoridades de Certificacion y Autoridades de Validacion
Glosario

_ Codigo fuente completo de aplicaciones Android, y documentacién para desarrolladores, para uso de DNIe 3.0 en

Atencién sl Ciudadana RN 45 A .
dispositivos méviles con tecnologia NFC
Preguntas mas frecuentes

> ActiveX para DNIe para entorno PC
Recursos

- Para cualquier informacién o consulta puede ponerse en contacto con la Oficina Técnica en la direccién de correo:
PASAPORTE

oficinatecnica@dnielectronico.es

arioles residentes en el
ranjero

Area de descargas

c. En Software para Windows, seleccionar Sistemas Windows de 64 bits.
Compatible con sistemas W7, W8, W8.1 y Windows 10.

((f
ONI electronico

2 Inicio / Area de Descargas / Software para Windows
Obtencion del DNI

Como utiiizar el DNI Software para Windows

Aplicaciones méviles

» Documentos con recomendaciones de instalacion.
Guia de referencia basica

Certificados Electronicos s Sistemas Windows de 32 bits. Compatible con sistemas W7, W8, W8.1 y Windows 10.

Marco legal del DNIe 5 S = = 5
s Sistemas Windows de 64 bits. Compatible con sistemas W7, W8, W8.1 y Windows 10.

Glosario

o 2 51 Instalacion Desatendida.
Atencion al Ciudadano

Preguntas mas frecuentes s Historico de Versiones de Software del DNIe compatibles con XP y Vista. (No compatible con DNI 3.0)
Recursos Nota: Microsoft ha dejado de dar soporte al Sistema Operativo Windows XP SP3 en fecha El 8 de abril de 2014, por motivos de seguridad al
carecer de este soporte no se da continuidad al nuevo DNI 3.0 sobre este sistema operativo.

PASAPORTE
Las nuevas versiones de drivers publicadas son compatibles con los sistemas XP y con el DNIe en su versién anterior, pero no podra
Espanoles res tes en el utilizarse el nuevo DNI 3.0 con el si perati ind Vista, XP o anteriores

extranjero

Area de descargas
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d. Seleccionar el *.exe que se encuentra en la parte superior de la ventana.

UNI - Pasapaiete

>>333335>5>3335555 55> Cuerpo Nacional de Policia

Y
DRI Sleor e 3 G = amro

Inicio / Area de Descargas / Sistema para windows /
Sistemas Windows de 64 bits. Compatible con sistemas W7, W8, W8.1 y Windows 10

Obtencion de! DNI

Como utilizar el DNI

Sistemas Windows de 64 bits. Compatible con sistemas W7, W8, W8.1 y Windows 10

Aplicaciones moviles

Ctiia e eredoid basica 5 MD5: 042a467da6604e4991521c8733a69b94 DNIe v14_0_2 (64 bits).exe

Certificados Electronicos . rt Card Mini-Driver:

Marco legal del DNle En el servicio de actualizacion de Microsoft Windows Update se encuentra disponible la nueva version del driver DNIe Minidriver for Smart
Card (Windows Driver Package — Direccion General de la Policia -UMPass- SmartCard 11/23/2017 1.0.2.6) para W7, W8, W8.1 y Windows
Glosario 10.

Afencion al Ciudadano Este nuevo driver permite al DNIe trabajar como dispositivo plug&play, ya que se instala de forma automatica una vez insertado el mismo

en un lector compatible.

Preguntas mas frecuentes Este driver basado en la nueva arquitectura "Smart Card Mini-Driver” (conocida también como "Smart Card Module") de Microsoft,

funciona en Internet Explorer y en Google Chrome. Mozilla Firefox como utiliza la arquitectura PKCS#11 seguird necesitando la instalacion
Recursos < : < F E F: 3 A
del médulo criptografico y se debe instalar primeramente el navegador Firefox y luego el médulo criptografico.

PASAPORTE En un ordenador con sistema operativo W7, W8, W8.1 y Windows 10, tnicamente habré que al introdudir la tarjeta DNIe en el lector, el
Sistema Operativo instala el driver del DNIe de forma répida y automatica.

No sera posible instalarlo de forma directa en aquellos equipos que ya cuenten con algun tipo de instalacion del DNIe, en estos casos en
primer lugar habra que desinstalar todo lo relativo al antiguo software y reiniciar el equipo, posteriormente al insertar el DNIe en el lector
vy la instalacion del nuevo driver se realizard de forma automatica.

Para mas informacién consulte el documento de recomendadiones de instalacion.

El certificado con la dave ptblica para la verificacién se puede obtener del enlace Autoridades de certificacion de la Oficina Técnica
(certificado de Firma de Cédigo) http://www.dnielectronico.es/seccion_integradores/certs.html

Se dejan los archivos para la instalacion dependiendo del Sistema operativo que
tengamos.

DNle_v14 0 2(32bits).exe

DNle_v14 0 2(64bits).exe
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2. Solicitud.
Con nuestro DNI personal y el lector USB de DNI electrénico:
a. Acceder a:

https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-
certificado-con-dnie/solicitar-certificado

FNMT CERES MUSEO CASADELAMONEDA SIAEN  ESCUELADE GRABADO  riEnDA VIRTUAL

“ky Sede Electronica

=L
Real Casa de la Moneda
Fébeica Naconal
de Moneds y Timbre

Certificados | Trdmites

b erfific: oftw.
Obtener Certifi con Android “ u a
eI O Ime 2. Solicitar Certificado con DNle
Consideraciones Previas

Se ha producido un error en la aplicacion:
Solicitar Certificado )
Consuite con el administrador del sistema

Descargar Certificado https://www.sede famt gob.es/preguntas-frecuentes/erroras-mas-comunes/errores-en-la-solicitud

No hay acceso a la solicitud porque no tenemos activada la URL para
permitir las cookies. Los pasos b, c, y d vienen explicados en:

https://www.sede.fnmt.qob.es/preguntas-frecuentes/errores-mas-
comunes/errores-en-la-solicitud/-
lasset_publisher/aEF1d5PdNxKA/content/error-se-ha-producido-un-error-
cosulte-con-el-administrador-del-sistema-en-la-solicitud-y-o-descarga-del-
certificado-
?inheritRedirect=false&redirect=https%3A%2F%2Fwww.sede.fnmt.qob.es%?2
Fpreguntas-frecuentes%2Ferrores-mas-comunes%2Ferrores-en-la-
solicitud%3Fp _p id%3D101 INSTANCE aEF1d5PdNxKA%26p p lifecycle%
3D0%26p _p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcol
umn-2%26p_p_col_count%3D1
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https://www.sede.fnmt.gob.es/preguntas-frecuentes/errores-mas-comunes/errores-en-la-solicitud/-/asset_publisher/aEF1d5PdNxKA/content/error-se-ha-producido-un-error-cosulte-con-el-administrador-del-sistema-en-la-solicitud-y-o-descarga-del-certificado-?inheritRedirect=false&redirect=https%3A%2F%2Fwww.sede.fnmt.gob.es%2Fpreguntas-frecuentes%2Ferrores-mas-comunes%2Ferrores-en-la-solicitud%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_aEF1d5PdNxKA%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1
https://www.sede.fnmt.gob.es/preguntas-frecuentes/errores-mas-comunes/errores-en-la-solicitud/-/asset_publisher/aEF1d5PdNxKA/content/error-se-ha-producido-un-error-cosulte-con-el-administrador-del-sistema-en-la-solicitud-y-o-descarga-del-certificado-?inheritRedirect=false&redirect=https%3A%2F%2Fwww.sede.fnmt.gob.es%2Fpreguntas-frecuentes%2Ferrores-mas-comunes%2Ferrores-en-la-solicitud%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_aEF1d5PdNxKA%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1
https://www.sede.fnmt.gob.es/preguntas-frecuentes/errores-mas-comunes/errores-en-la-solicitud/-/asset_publisher/aEF1d5PdNxKA/content/error-se-ha-producido-un-error-cosulte-con-el-administrador-del-sistema-en-la-solicitud-y-o-descarga-del-certificado-?inheritRedirect=false&redirect=https%3A%2F%2Fwww.sede.fnmt.gob.es%2Fpreguntas-frecuentes%2Ferrores-mas-comunes%2Ferrores-en-la-solicitud%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_aEF1d5PdNxKA%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1
https://www.sede.fnmt.gob.es/preguntas-frecuentes/errores-mas-comunes/errores-en-la-solicitud/-/asset_publisher/aEF1d5PdNxKA/content/error-se-ha-producido-un-error-cosulte-con-el-administrador-del-sistema-en-la-solicitud-y-o-descarga-del-certificado-?inheritRedirect=false&redirect=https%3A%2F%2Fwww.sede.fnmt.gob.es%2Fpreguntas-frecuentes%2Ferrores-mas-comunes%2Ferrores-en-la-solicitud%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_aEF1d5PdNxKA%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1
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b. Partiendo desde Internet Explorer, abrir Herramientas > Opciones de

Internet.

WS 2 Nueva pi Imprirmir *
Archivo *
Foom (73%) > —

1guda |Bervido |Ongi etorri |We Seguridad ¥ ~

seleccionadas por el usuario durants Agregar sitic a la vista Aplicaciones

so ACEPTO. Mas Informacion.
Ver descargas Ctrl+J

Administrar complementos

LELA DE GRABADD  TrENDA VIR

Herrarmientas de dezarrollo F12
Ir a sitios anclados

Configuracion de Vista de compatibilidad

I Opciones de Internet

Acerca de Internet Explorer

c. Enla pestafia de Privacidad, en Configuracion seleccionar Sitios.

Opciones de Internet ? =
Conexiones Programas Opdones avanzadas
General Seguridad FPrivacidad Contenido
Configuracidn
A‘“""-‘-ﬂdﬂ
Ubicacién

| Nunca permitir que los sitios web soliciten

. P Borrar sitios
su ubicacidn fisica
Blogueador de elementos
Activar el bloqueador de elementos emergente: Configuracidn

InPrivate

Desghabilitar barras de herramientas y extensiones cuando s2 inicie la
exploracidn de InPrivate

Ageptar Cancelar Aplicar
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d. Afnadir las direcciones web

de https://*.fnmt.es y https://*.fnmt.gob.es permitiendo ambas. Aceptar
los cambios.

Acciones de privacidad por sitio et

Administrar sios

& Puede especificar |os sitios web a los que siempre o nunca se les permite usar
& C00 kies. independientemente de la drectiva de privacidad que usen

Escrba la direccion exacta del sitio web que desea administrar, y después haga clic
en Permitir o en Bloguear

Para quitar un sitio de la lista de siios administrados, seleccione el nombre de dicho
sitio web y haga clic en &l botdn Quitar.

Direccién del sitio web:

Permitir
Sitios web administrados
Dominio Configuracién Quitar
{inmtes | Parmitir siempre
famtgob.es Permitir siempre Quitar todos
Aceptar

e. Introducir nuestro DNI en el lector y conectar el USB al equipo. Una vez
conectado correctamente, debe aparecer un mensaje como este:

T DNI electrénico X
d n i - Para ayudarle a proteger su privacidad, introduzca su DNI en

0000 - . e ope

%o ° el lector de tarjetas unicamente cuando vaya a utilizarlo para

identificarse o firmar.

Aceptar

13:09 E
02/05/2019 1

A Ei[}@(]x
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f. Pedira aceptar el certificado y posteriormente pedira la clave PIN.

Seguridad de Windows X

Confirmar certificado

El sitio apuc20.cert.fnmt.es necesita tus credenciales:

SR, (. UTENTICACION)

Emisor: AC DNIE 001

Valido desde: 30/06/2017 hasta 27/02/2021

Haga clic aqui para ver las propiedades del
certificado

Aceptar Cancelar

Seguridad de Windows h ¢

Tarjeta inteligente

Escriba su PIN.

PIN

Mas informacion

Aceptar Cancelar
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g. Una vez realizados los pasos anteriores, se nos indicara en el paso 1
gue se va a realizar el proceso de generacion de claves, aqui
pincharemos en el enlace para aceptar las condiciones y pulsamos en
siguiente.

h. En el paso 2, nos aparecera un formulario que se ha de rellenar con
nuestros datos. Una vez rellenos los datos, pulsamos en aceptar.

PASO 2: EMISION DE CERTIFICADO FMMT DE PERSONA FISICA
Por favor, para continuar revise sus datos y complete aguellos que le son regueridos:

SUJETO DEL CERTIFICADO

DATOS DE IDENTIFICACION

NOMBRE*: | |
PRIMER APELLIDO™ : |
SEGUNDO APELLIDC: | |
N° DEL DOCUMENTO DEIDENTIFICACION®= [ ]

DATOS DE CONTACTO

pAfs*: [EsPaRiA v|
DIRECCION™: |
CODIGO POSTAL™: |
LOCALIDAD™: |
PROVINCIA™: |

OTROS DATOS DE CONTACTO

CORREQ ELECTRONICO*: | |
CONFIRME SU CORREQ ELECTRONICO™*: | |

Marque esta casilla si se desea incluir la direccisnl_
de correo electrdnico en el certificado para

ifrar y firmar emails:

s obligatorios

| .-'lceptar| | Limpiar | | Cancelar
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i. En el paso 3, se nos mostrara los datos que hemos rellenado y
tendremos que proceder a firmar la solicitud con nuestro con nuestro
DNI-e introducido en el lector.

PASO 3: FIRMA ELECTRONICA DE LA SOLICITUD

Para finalizar, por favor confirme la exactitud de los datos introducidos y firme electrénicamente su salicitud,

SUJETO DEL CERTIFICADO
DATOS DE IDENTIFICACION
NOMERE:
PRIMER APELLIDC:. -~
SEGUNDO APELLIDC:.
N® DEL DOCUMENTO DE IDENTIFICACION:
DATOS DE CONTACTO
PATS:ES
DIRECCION
CODIGO POSTAL:
LOCALIDAD
PROVINCIA:
OTROS DATOS DE CONTACTO
TELEFONC:
FAX:
CORREC ELECTRONICO:
Margue esta casilla si se desea incluir la direccion de correo electrénico en el certificado para poeder cifrar y firmar emails:

DATOS SOLICITUD
DATOS DEL CONTRATO.
FECHA DE LA PETICION:26072016104614

Solicito la expedicion del certificado emitide por la Fabrica Macional de Moneda y Timbre - Real Casa de la Moneda (FMMT - RC
M), ¥ declaro conocer y aceptar las condiciones de utilizacion

(https:/fwww.sede. fnmt.gob.es/documents/11614/75209/Condiciones_de_uso_certificados_de_persona_fisica.pdf), asi como lo ¢
ispuesto en la Declaracion de Practicas de Certificacion (DPC) de la FNMT-

RCM, en su dltima versidn en viger disponib p Sede Electronica de la FNMT - RCM (www sede.fnmt.gob.es).

La cumplimentacién de este formulario, e fﬂ#r Frampos, es obligatoria para la prestacidn de los servicios EIT, que solamer
te podra realizarse si se cumplimenta y se cofygyfa veraz e integramente el presente formularic.

| Firmar | | Corregir datos | | Cancelar |

J. Una vez realizado el proceso nos llegara un correo con el codigo de
solicitud necesario para descargar el certificado.
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3. Descarga.
a. Accederemos al siguiente paso de descarga de Certificado.

Inicio > Certificados > Persona Fisica > Obtener Certificado con DNle >  Descargar Certificado

Persona Fisica Configuracién Solicitud Déscargi
Obtener Cerfificado Software — = “
Obtener Cerlificado con Android m
Obtener Ceriificado con DNle 3' Desca rgar Cel’tiﬁcado
Consiiesaciongs Frevias Para descargar el certificado debe usar el mismo ordenador, el mismo navegador y el mismo usuario con el que realiz6 la Solicitud e

introducir los datos requeridos exactamente tal y como los introdujo entonces.
Solicitar Ceriificado

DESCARGAR CERTIFICADO FNMT DE PERSONA FISICA A
Descargar Certificado
Para descargar e instalar su certificado introduzca la silxiente informacion:

N° DEL DOCUMENTO DE IDENTIFICACION :’
PRIMER APELLIDO L ]

Copia de Seguridad

Verificar estado

Renovar

CODIGO DE SOLICITUD 1
Anular
Certificado de Representante Pulse aqui para consultar y aceptar las condiciones de uso del certificado

Administracion Pablica
Certificados de componente [Descargar Términos y Condiciones| Escargar Certiﬁcadgl

Soporte Técnico Recuerde que en caso de haber solicitado un certificado software, la instalacion del mismo deberd llevarla a cabo en el

mismo equipo en el que realizé la solicitud. Si generé su peticién en tarjeta criptogréfica, antes de realizar la descarga,

confirme que dicha tarjeta esta lista para ser usada.

b. Rellenamos los campos con nuestros datos, y el ultimo campo con el
cbdigo recibido en el correo. Pinchamos en el enlace y aceptamos las
condiciones. Una vez realizado esto procedemos a descargar el
certificado.
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3.6. Obtener mi SMART CARDS de EPO

Para obtener la Smart card de EPO, primero debe tener instalado el software
de la EPO Gemalto en la siguiente URL se explica el proceso de instalacion:

http://documents.epo.org/projects/babylon/eponet.nsf/O/DF1DAAEC4E4A76AE7C1

25822C005F1034/$File/Gemalto Firefox EN.pdf

Una vez instalado Gemalto se ha de acceder a la siguiente URL:

https://www.epo.org/applying/online-services/security/smart-cards.html

Agui se ha de pinchar en Enrol for EPO Smart Card:

Find a professional
representative

Online filing

New online filing (CMS)

Web-form filing

Pay fees and claim
refunds

Online filing & fee
payment outages

My Files

Mailbox

Administration

Calendar of oral
proceedings

Release schedule

Security

Smart cards
Smart card reader
Applying for a smart card

Activating your smart
card

FAQ

Departure of smart card
holder

e R

The European Patent Organisation provides
authorised users of its Online Services with
smart cards for use with digital signatures

Smart cards are highly secure devices that
encrypt signatures. To add your digital
signature, all you have to do is insert your smart
card into the reader and type your PIN when
prompted (you will need to have installed the
smart card software first before you can do
this).

Online Services smart cards arel:.reated by a
certification agency. They contain:

= the user's private key

= the user's public key

Download

[ Certificate Policy (PDF, 185

KB)

[ Certification Practice
Statement

(PDF, 250 KB)

D Terms and conditions for

EPO smart cards and smart
card readers

(PDF, 81 KB)

[ Setting up
Gemalto/GemSAFE libraries
in Mozilla Firefox

(PDF, 250 KB)

= acertificate confirming that this public key has been allocated to the user

All users must have their own smart card. If there are several people within one
company with the right to sign and/or submit patent applications, they must each

have their own card

Inserting your smart card

Before you insert your card, make sure that your smart card reader is switched on
and working properly. The light on the side of the reader should be blinking. Once

you have inserted your card, the light will stop blinking

Smart card actions

FormHelper

T Print 0 Share

Contact

> Subscribe to the EPO
online services alert
service for events &
workshops

g Enrol for EPO smart card I

ubmit a first-time request for an EPO smart card

2 Renew EPO smart card (existing card still valid)

Submit a request for renewal of an existing EPO smart card that has not yet expired

Tutorials

Una vez dentro se debe seguir el proceso de registro.
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Cuando se muestra el siguiente mensaje de que Adobe Reader no esté instalado
al pre-visualizar los documentos o al tratar de firmar la solicitud y si que esta instalado
y no hay ningun problema al abrir los documentos PDF sin Online Filing, hay que
realizar lo siguiente:

Informacién

iAdobe Acrobat no esta instalado!

oK |

1) Ir al Panel de control: Inicio > Panel de control

Seleccionar Opciones de Internet:

( )U [@ » Panel de control » Todos los elementos de Panel de control »

Archivo Edicion  Ver Herramientas Ayuda

Ajustar la configuracién del equipo

ER Administracion del color

L] Aplicaciones FNMT-RCM (32 bits)

Y* Centro de actividades

%3 Conexién de RemoteApp y Escritorio

ﬁ Copias de seguridad y restauracién

&2 Dispositivos e impresoras
Flash Player (32 bits)
«§ Grupo Hogar

M Informacién y herramientas de rendi...

i Recuperacién

[ Solucién de problemas
&2 Teclado

H Windows CardSpace

Administrador de credenciales

ol Barra de tareas y mend hicio

:£ Ceniro de redes y recursos comparti...

® Configuracién regional y de idioma
O Correo (32 bits)

*Y Fecha y hora

IA Fuentes

7] Hermmientas administrativas
& Java (32 bits)
9 Opciones de energia
E& pantalla
B4 Programas y caracteristicas
g Reproduccion automatica
§ Sonido
] Teléono y médem

i Windows Defender

& Administrador de dispositivos
@ Centro de accesibilidad
@ Centro de sincronzacién
s Configuration Manager
8, Cuentas de usuario
9 Firewall de Windows
L Gestion DNI electrinico (32 bits)
&3 Iconos del drea de notificacion
J Mouse
&= Opciones de indizacién
l! Personalizacién
&} Reconocimiento de voz
1® Sistema
a1 Tareas iniciales
£ Ubicacién y otros rensores

&1 Windows Update
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2) Ir a pestaiia Programas > Administrar complementos

\ Oficina Espafiola
* de Patentes y Marcas

Conexiones  (( Programas Opdones avanzadas

N e
Explorador web E—

@ Internet Explores no es &
explorador web bﬂt@mmw]
predeterminado.
[V] Avisarme si [nternet Explorer no es el explorador web
Administrar -
s  Habiite o deshabiite los
(7 complementos del Administr.
N7z explorador instalados 2 conplementos
en ¢l sistema.
Edicidn de HTML
Yo  Eija el programa que desea usar para editar archivos HTWL en
Internet Explorer.
Editor HTML: ( -
Programas de Internet

Elja el programa que desta usar para
otros servicios de Internet, como correo erm ]
electrénico.

3) Habilitar Adobe PDF Reader: Comprobar que el complemento Adobe PDF
Reader tenga estado “Habilitado”. En caso de no estarlo, habilitelo con el boton
derecho del raton opcion Habilitar:

Ver y administrar complementos de Internet Explorer

Tipos de complementos Nombre Editor Estado Arquitectura Fecha del archivo Versién Tien

& Barras de herramientas y extensiones. (Sin comprobar) AEA.T.

,() Proveidonts de Blahaedic AeatCtl Class (Sin probur) AEAT. Habi 32 bits 02/12/2010 14:55 1.0.0.1

[] Acelerndines Adobe Systems Incorporated

— Shockwave ActiveX Contro Adobe Sy I P Habil# 32 bits 02/02/2012 14:56 1164

@ Proteccién de rastreo Shockwave Flash Object Adobe Sy Incorp Habili 32bitsy64... 26/02/2014 9:12 120070

% Correccién ortogrifica Adobe Systems, Incorporates
Adote PDF Context Menu Helper Adobe Sy 1 P Habilitad 32 bits 11/06/2008 22:42 9.0.0.20080...
Adobe PDF Resder Adobe Systens, Incorpo... Cllabiltsdo D 32bitsy 6. 021220142231 1101032
RAdotePOF Adobe Sy Incorpo... Deshabil 32 bits 11/06/200822:42  9.00332
Adot-e PDF Conversion Toolbar... Adobe Sy I P Deshabi 32 bits 11/06/2008 22:42 900332
SmatSelect Class Adobe Sy Incorp Deshabii 32 bits 11/06/2008 22:42 900332

Mostran: Medicil Informatics Engineesing

Todos los P v] ok AlerensTICE Actisn¥ LY PR ] 'N‘er—-h‘;ee':-uu L 23 hise DOMAOMNI 1IN0 , T A .

Seleccinne un enmnlementn nara madificar ol estadin o ver lns detalles
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3.8. El certificado de tarjeta, no es leido correctamente y me
urge enviar la solicitud.

En caso de que no se tenga tiempo para solucionar el problema de lectura del
certificado-e en tarjeta y no se disponga de ningun certificado software (que no es en
tarjeta) una forma rapida para solucionarlo es obtener un certificado software de la
OMPI.

El Certificado-e a la OMPI es un certificado software (no en tarjeta) gratuito que
se puede disponer de €l en una hora en horario de oficina.

Se solicita por Internet en la siguiente direccion:

https://pct.wipo.int/wipoaccounts/ePCT/public/CertRequest.jsf

IMPORTANTE: Realizar los pasos indicados solamente con navegador Firefox o
Internet Explorer.

Cuando lo haya solicitado recibira un primer correo-e informandole que se ha
recibido su solicitud. Mas tarde recibira un segundo correo-e informandole que se le
ha concedido con un enlace para poder descargarlo.

Una vez descargado, hay que exportarlo siguiendo los pasos siguientes:

Con Internet Explorer seria los siguientes pasos. Con otros navegadores los
pasos son similares:
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Herramientas>Opciones de Internet>Pestafia Contenido>Boton Certificados.
Seleccionar su certificado y pulsar boton Exportar. Seguir los pasos del asistente y
seleccionar la opcién Exportar certificado CON clave privada:

Asistente para exportacion de certificados x|

Exportar la clave privada
Puede elegir la exportacidn de la clave privada con el certificada.

Las claves privadas se protegen con contrasefias. Sidesea exportar la clave privada
con el cettificado, debe escribir una contrasefia en una pagina posterior,

iDesea expaortar la clave privada con el certificado?

€ Mo exportar la clave privada

< Atras I Siguiente = I Cancelar

Seleccionar sélo opcion Permitir proteccion segura.

Asistente para exportacion de certificados |

Formato de archivo de exportacion

Los certificados pueden ser exportados en diversos Formatos de archivo.

Seleccione el Formato que desea utilizar:
£ DER binario codificads ¥.508 (. GER)
£ % 509 codificadn base 64 (. CERY

" Estandar de sinkaxis de ciftado de mensajes: certificados PRES #7 (.E7E)

[ | Si es positle, incluir bades |os certificados enla ruta de acceso de certificacitn

¢ Intercambio de informacion personal: PKCS #12 ¢ P

[~ Sies posible, incluir todos |os certificados en la ruta de acceso de certificacion
¥ Permitic proteccion sequra (requiere IE 5.0, Windows NT 4.0 con 5P4 o posterior)

[~ Eliminar la clave privada sila exportacion es satisfackoria

< fAtras I Siquiente = I Cancelar
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Introducir una contrasefia (que sera el PIN que le pida Online Filing)

Asistente para exportacion de certificados x|

Contrasena

Para mantener la sequridad, debe proteger la clave privada por medio de una
contraseria,

Escriba v confirme una contraseria,
Conkraseria:
Confirmat conkrasefia:

< fAtras I Siguiente = I Cancelar |

Pulsar el botén Examinar para seleccionar una carpeta donde guardara su
certificado y péngale el nombre que quiera:

Asistente para exportacion de certificados |

Archivo para exportar
Especifique el nombre del archivo que desea exporkar

Mombre de archivo:

I | Examinar... |

< fikras I Siguiente = I Cancelar
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A continuacion acepte todos los pasos pulsando Siguiente, etc.

El resultado sera el certificado con el PIN que le pide Online Filing.

Este certificado s6lo es valido para utilizarlo con este programa.

Hay que registrar el certificado en nuestra pagina web:

Para registrarse vaya al apartado de Registro de usuario de la pagina web
de Requisitos técnicos de Solicitud-e de Invenciones a través de eOLF:
https://olf.oepm.es/olf/enrol/
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3.9. Archivo necesario para firmar la solicitud

Si su certificado no es en tarjeta, entonces es de tipo software:

oo Gestor de Ficheros ADN

Fichero Editar Ver  Fujoda Trabago Herramierdas Ayuda

PR b @ (T
Todas las Solicitudes - Listo  Seaccione una entrads de I lista, ea o bpo de frma  intioduzes lot detalies costespondientes disp:
—ﬁ Todas las Sobcitudes Applicants Fima solicitante Antonio Garcla: S

D) Carpeta Predeterminada ¢

; o <othes rpepmry=om

E Fommulanos ..G-| Repiesentatives Nombre sobcRante: '“h'uu'l"*"” :

[P Puntilss 17 <othes)

ﬂ Papelera

Lugar de Firmy: |
r [E' Faror I =N
I~ Guarda Ia configuracion [Oposin configurable en Prelerencias) Canar I :

En esta opcion necesita seleccionar el certificado con clave privada (fichero con
extension .pfx o .p12). Este fichero es el que se utiliza para instalar el certificado-e
en otro ordenador. Si no tiene dicho fichero, puede generarlo. Con Internet Explorer
seria de la siguiente manera:
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Herramientas>Opciones de Internet>Pestafia Contenido>Boton Certificados.
Seleccionar su certificado y pulsar botén Exportar.

Seguir los pasos del asistente y seleccionar la opcion Exportar certificado CON
clave privada:

Asistente para edportacion de certificados x|

Exportar la clave privada
Puede eleqgir la exportacian de la clave privada con el certificada.

Las claves privadas se protegen con contrasefias. Si desea exportar la clave privada
con el certificado, debe escribir una contrasefia en una pagina posteriar,

iDesea exportar |a clave privada con el certificado?

i+ Exportar la clave privada

" Mo exporkar la clave privada

< fAtras I Siguiente = I Cancelar
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Seleccionar solo opcidn Permitir proteccion segura.

Asistente para exportacion de certificados x|

Formato de archivo de exportacion

Los certificados pueden ser exportados en diversos formatos de archivo,

Seleccione el formato que desea utilizar:
£ DER binario codificado 2,509 (.CER)
£ 5,509 codficado base &4 (L CER)
£ Esténdar de sintaxis de cfrade de mensajes: cerbificados PEES #7 (. F7EY

[" | 5iesiposible, incluir todos las certificados en la ruta de acceso de certificacion

¥ Inkercambio de informacicn personal: PKCS #12 (PR

[ sies posible, incluir todos los certificados en la ruta de acceso de certificacidn
Iv Permitir proteccidn segura (requisre IE 5.0, Windows MT 4.0 con SP4 o posterior)

[ Eliminar la clave privada si la exportacién es satisFackoria

= fikras I Siguiente = I Cancelar |

Introducir una contrasefa (que sera el PIN que le pida Online Filing)

Asistente para exportacion de certificados |

Contrasefa

Para mantener la seguridad, debe proteger |a clave privada por medio de una
conkraseria.

Escriba v confirme una contraseria,
Conkrasefia;
Confirmar conkraseria;

< Abras I Siguiente = I Cancelar

Pégina 85 de 120



Preguntas frecuentes sobre Solicitud-e de
[ Oficina Espaiiola Invenciones (EOLF)

de Patentes y Marcas

Oficina espafiola de Marcas y Patentes

Pulsar el boton Examinar para seleccionar una carpeta donde guardara su
certificado y pongale el nombre que quiera:

Asistente para exportacion de certificados |

Archivo para exportar
Especifique el nombre del archivo que desea exportar

Mombre de archivo:

I | Examinar. .. |

< Abras I Siguiente = I Cancelar |

A continuacion acepte todos los pasos pulsando Siguiente, etc.

El resultado sera el certificado con el PIN que le pide Online Filing.
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3.10.Activar un certificado que aparezca a la hora de firmar

A la hora de firmar pueden no aparecer todas las opciones de certificados para

elegir:

Seleccione una entrada de la lista, elija el tipo de firma e introduzca los detalles correspondientes

Solicitantes

_<other>
Representantes
_<other>

N [~ Guardar la configuracion (Opcion configurable en Preferencias)

Firma soicitanle_
|
Nombre solicitante: _
Nombre del Empleado [Art. l
133 del CPE)
Funcién del fiimante [
ik ﬁpo de firma:

{" Certificado Software
" Alfabética
" Facsimil

Informacion T arjeta Inteligente:

Introduzca su cédigo PIN: |

Lugar de Firma: I

Cerrar
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Para solucionar este problema:

1. Abrir el cliente de Online Filing, seleccionar Herramientas > Preferencias >
Preferencias de Sistema.

EZ Gestor de Ficheros - O d
Fichere Editar Ver Flujo deTrabajn)ruda
Qo (] @ Libreta de Direcciones @
Formularios - EP{1001E2K) - EPj Mantenimiento de Tasas 14 elementos disponibles
Visualizador Mantenimiento de Tablas ¥
[l Todas las Solicitudes Tod - Lo Ll o

' Dreferencize | ¥ Preferencias de Usuario

[ Carpeta Predeterminada
B Formularios f Gestign de Usuarios

Preferencias de Sistema

m;' Plantillaz EP1D Cambiar contrasefia
W Papelera EP(10.5mey EFTIEEE] FOMTIIENOE oeposagoecon postenondad EF
EF[Oppa) EF[Oppo] EF Oppogition procedure EF
ES[3101E] ES3M Solicitud de Patente, Adicidn, Modela de Utilidad ES
ES[5101E] ES[E101] Solicitud de patente o modelo de utiidad zegin Ley ES
24,2015 [primera presentacion a partir 071/04,/2017]
ES[TSubsg] ES[TSubs] Tramites posteriores de Patente, Modelo de Utilidad v CCP ES

ESCCPS ESCCPS Solicitud de CCF., préroga de CCP v aportacidn voluntaria ES v

Flementns selerrinnadne 1
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2. En Preferencias de Sistema, dentro del apartado Presentacion en Linea Gestor
de Ficheros, seleccionar Firma.

En esta ventana, se van a poder marcar/desmarcar todos los Métodos de Firma

por Modo.
ﬁ.’-e.‘-‘..‘:ez:'e:; — O
Cichero  Editar  Wer Fluin de Trabain  Herramientas  Svida I
_ﬁ Preferencias de Sistema b4

v,
by

“ormular

@ Modo Demo Modo Produccian
i Te de ejecucidn v &lfabética v &lfabética

B Ca Intertaz gateway PM3 [v Facsimi v Facsimil
Far| |EP-Presentacin [v Tarjeta Inteligents v Tarjeta Inteligente

[[7 Pl EF[1038E] rv- R R W Cemicado Donware l
Evrc-PCT[1200E2K)
T Par EP[1OMIEZK)
EF[0ppa)
PCT-Prezentacion
FCT/ROAM
FCT-DEMAND
FCT-SFD
ES-Presentacion
ES[FME]
ES(5101E]
ESEPYL
ES(TSubs]
ESCCPS
ESINVE
ESTOPO

Presentacion en Linea Gestor de Ficl Métodos de Firma por Modo:

Cancelar
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3.11.Envio de solicitud

3.11.1.ERROR DE DTD EN EL ENVIO DE 5101

Las versiones de DTD estan relacionadas con la version de la aplicacion, por
tanto, la version 4 o inferior de DTD para los formularios 5101, estdn asociadas a
versiones obsoletas de Online Filing, por ello, si se intenta enviar una solicitud con
dichas versiones y al llegar al 100% del envio, se produce el error en una version de
DTD 4 o inferior, es derivado de la falta de actualizacién del software.

En las siguientes imagenes, se pude observar unos posible errores del 5101:

Atencion

Ha ccurride un error técnico durante el procesamiento de su presentacidn en la EPO:"Processing error
Svar/lib/jbossas/bin/es-pct-national-phase-vz.dtd", Por favor, contacte con el Soporte Técnico de la EPO,

QK

Atencién

Ha ocurride un error técnico durante el procesamiento de su presentacién en la EPO:"Processing error: fvar/lib/jbossas/bin/es-request-v2.dtd". Por

favor, contacte con el Soporte Técnico de la EPO.
OK

Atencidn

Ha ccurride un error técnico durante el procesamiento de su presentacidn en la EPO:"Processing error
Svarflib/jbossas/bin/es-utility-model-va.dtd", Por favor, contacte con el Soporte Técnico de la EPO,

OK

Para solucionar este problema, debe realizar la actualizacion del software
siguiendo los pasos indicados en el punto 1.3.Actualizacién de la aplicacion Online Filing
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3.11.2. ERROR DE DTD EN EL ENVIO DE EP1001E2K

Las versiones de DTD estan relacionadas con la version de la aplicacion, por
tanto, la version 14 o inferior de DTD para los formularios EP1001E2K, estan
asociadas a versiones obsoletas de Online Filing, por ello, si se intenta enviar una
solicitud con dichas versiones y al llegar al 100% del envio, se produce el error en
una version de DTD 14 o inferior, es derivado de la falta de actualizacion del software.
La version correcta para realiza el envio es la 15.

Para solucionar este problema, debe realizar la actualizacién del software
siguiendo los pasos indicados en el punto 1.3.Actualizacion de la aplicacion Online Filing

3.11.3.ERROR: “EL ACCESO AL RECURSO PEDIDO HA SIDO
DENEGADO”

Cuando se muestra el mensaje de “El acceso al recurso pedido ha sido
denegado”:

Ha ocurrido un error técnico durante el procesamiento de su presentacion en la EPO:"El acceso al recurso pedido ha sido
denegado”, Por favor, contacte con el Soporte Técnico de la EPO.

o]

...se debe a que no se esta registrado como usuario de Solicitud-e de
Invenciones, o estandolo, se ha renovado el certificado-e.

Para registrarse, hay que ir al apartado de Registro de usuario de la pagina
web de Requisitos técnicos de Solicitud-e de Invenciones a través de EOLF:

https://olf.oepm.es/olf/enrol/

Si una vez registrado al momento trata de enviar la solicitud y vuelve el mismo
mensaje de error, pruebe a enviarlo pasados 30 minutos. A veces, por cuestiones de
sesidn del usuario, el servidor no coge los cambios hasta expirado la misma.

3.11.4.ERROR: “HEADER CERTIFICATE ERROR”

Cuando sale dicho mensaje al enviar, para solucionarlo simplemente cierre y
vuelva a abrir el programa.

Si sigue sin funcionarle, seleccione su solicitud y muévala al estado Listo para
firmar y trate de firmarla y enviarla de nuevo con el mismo certificado-e.
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Ha ocurrido un erroe téonico durante el peocesamiento de su presentaciin en la EPO;"header certificats error™, Por Favor,

contacte con el Soporte Técnico de la EPO,

-

3.11.5.ERROR: “THE RECEIVING OFFICE SERVER CERTIFICATE
USED TO ESTABLISH A CONNECTION IS NOT TRUSTED”

Si al enviar la solicitud el programa le muestra el siguiente mensaje:

Atencién

Ha ocurrido un error técnico durante el procesamiento de su presentacion en la EPO:"_The_receiving_Office_server_certificate_used_to_establish_a_connection_is_not_trusted".

Por favor, contacte con el Soporte Técnico de la EPO.

oK |

Se debe comprobar que tiene instalado su certificado en el navegador Internet
Explorer. Si no tiene certificado o no lo tiene instalado siga los pasos del punto 3.1.
Si tiene el certificado instalado en Internet explorer acceda a esta URL.:

https://olf.oepm.es/olf/enrol/

En la captura, se muestra el lugar donde debe comprobar si esta registrado o
no. Si no lo esta se ha de rellenar el formulario y proceder a su registro.
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Estatus de su certificado (I REG__—_9

El certificado registrado es valido desde 09-11-2017 01:00 hasta 10-11-2019 00:59

Registrado Enviar a Produccion Enviar a Demo
Si Si Si

N
|

Uy

Datos del usuario (obligatorios para enviar a Produccién)

Nombre:
Apellidos:
Teléfono:

Correo-e:

Datos de contacto

Direccién:

Actualizar datos

Si todo lo anterior esta correcto, se debera renovar el certificado.

Si el certificado es de la Real Casa de la Moneda debera acceder a la siguiente
URL:

https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/renovar

Si su certificado es de la EPO debera acceder a la siguiente URL y entrar en el
enlace mostrado en la captura:

https://www.epo.org/applying/online-services/security/smart-cards.html
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Mailbox

Administration

Calendar of oral
proceedings

Release schedule

Security

Smart cards
Smart card reader
Applying for a smart card

Activating your smart
card

FAQ

Departure of smart card
holder

FormHelper

Tutorials

wis). (PDF, 81 KB)

[ Setting up
Gemalto/GemSAFE libraries
in Mozilla Firefox

(PDF, 250 KB)

Online Services smart cards are created by a
certification agency. They contain:

= the user's private key

= the user's public key

= acertificate confirming that this public key has been allocated to the user @

All users must have their own smart card. If there are several people within one
company with the right to sign and/or submit patent applications, they must each
have their own card.

Inserting your smart card

Before you insert your card, make sure that your smart card reader is switched on
and working properly. The light on the side of the reader should be blinking. Once
you have inserted your card, the light will stop blinking.

Smart card actions

2 Enrol for EPO smart card
Submit a first-time request for an EPO smart card

2 Renew EPO smart card (existing card still valid)
Submit a request for renewal of an existing EPO smart card that has not yet expired

| 2 Renew EPO smart card (existing card already expired) l
as already

expired

2 Activate EPO smart card
Submit a request for activation of an EPO smart card

2 Register non-EPO smart card
Submit a first-time request for registration of an EPO-affiliated smart card (card not
issued by EPO)

2 Register replacement non-EPO smart card
Submit a request for registration of a replacement EPO-affiliated smart card (card
not issued by EPO)
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3.11.6.ERROR “POR FAVOR, COMPRUEBE QUE SU TARJETA ESTE
INTRODUCIDA CORRECTAMENTE”

Si dispone de un certificado software, es decir, no en tarjeta y se muestra el
siguiente mensaje:

Por favor, compruebe que su tarjeta esté introdudida correctamente

OK |

El problema es que se tiene la ventana de envio deshabilitada. Para habilitar la
ventana de tipo de certificado en el envio realice lo siguiente:

1- Localice el fichero OLFfm.conf en C:\Archivos de programa\EPO_OLF5\fm\config
2- Abra dicho documento con el Bloc de notas

3- Busque la propiedad ShowWarningBeforeSend y cambie su valor a 1:
ShowWarningBeforeSend=1.
4- Salve el documento y vuelva abrir el programa

Para evitar este problema en el futuro no desmarque la opcién que viene
seleccionada por defecto en la ventana de envio:

Online Filing fg|
Atencion
Enviar a: &+ Online  CD-R
o Tareta { Certificadao saftware
| nteligente

Su zolicitud electrdnica estd punto de ser enviada al servidor de
produccidn. https: //ez02alt-t oepm.esolf frecerer
Ezto ez una presentacion real. La zolicitud debe de contener datos
reales.
5i no estd zequro, debe detener el envio ahora.

v ;[Deseaque aparezca este menzaje en el futura’?

Caontinuar el envio Detener el envia
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3.11.7.MENSAJE “ERROR EN LA INICIALIZACION DE LA LIBRERIA
PKCS11” AL ENVIAR

Si dispone de un certificado software, es decir, no en tarjeta y se muestra el
siguiente mensaje:

Ha ocurrido un error técnico durante el procesamiento de su presentacion en la EPO:"Error en la inicializacion de la libreria
PKCS11", Por favor, contacte con el Soporte Técnico de la EPO.

x|

El problema es que se tiene la ventana de envio deshabilitada. Para habilitar la
ventana de tipo de certificado en el envio realice lo siguiente:

1- Localice el fichero OLFfm.conf en C:\Archivos de programa\EPO_OLF5\fm\config

2- Abra dicho documento con el Bloc de notas

3- Busque la propiedad ShowWarningBeforeSend y cambie su valor a 1:
ShowWarningBeforeSend=1.

4- Salve el documento y vuelva abrir el programa

Para evitar este problema en el futuro no desmarque la opcién que viene
seleccionada por defecto en la ventana de envio:

Online Filing rz|
Atencidon
Enviar a: &+ Online " CD-R
* Tarjeta " Certificado saftware
|nteligente

Su golicitud electrdnica estd punto de ser enviada al servidor de
praduccidn. https: //es02alf-t oepm.es/olf frecerer
E zto ez una presentacion real. La zolicitud debe de contener datos
reales.
Sino esztd zequro, debe detener el envio ahaora.

[v iDezeaque aparezca este menzaje en el futura’?

Continuar el envia Detener el envia
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3.11.8.MENSAJE “PROCESSING ERROR:INDEX:-1148211170, SICE:
199 AL ENVIAR

El siguiente mensaje aparece cuando se estan adjuntando PDF que, a simple
vista, son correctos, pero tienen alguna incompatibilidad que impiden la recepcion
por la OEPM.

Ha ocurndo un error técnice durante el procesamiento de su presentacion en la EPO:*Processing errer: Indexs -1148211170,
Size: 199", Por favor, contacte con el Soporte Técnico de la EPO.

oK

Para solucionar el problema, imprima los pdf con Amyuni y adjuntelos de nuevo.

3.11.9.ERROR “VISUALIZACION EN PREPARACION — ERROR” AL
FIRMAR UNA PCT

Al intentar firmar una solicitud, da el error:

Listado sobre la preparacidn para la presentacion X
Presentacon

Nochoﬁ{*‘” ‘ j

Referenca def usuaro [ Lo ALY

Modo de presentacida [« ines |

! Uistado sobre @ preparacon pars ka pre

050322020 13:30 13 - Ssivaguarda de ios catas - Hecho
Visualzacn en preparacidn - Error PR h
Creando fichero 2P - Omitido :

Amacenando en is base de datos - Omitdo

Terminando regstro - Omtido

Continuar

Al intentar enviarla, da el error:

Atencion

Ha ocurrido un error técnico durante el procesamiento de su presentacion en la EPO:"El acceso al recurso pedido ha
sido denegado”, Por favor, contacte con el Soporte Técnico de la EPO.

oK I

e LT T

El problema es causado porque algun pdf adjunto no cumple con la normativa
de Anexo-F. Para solucionar el problema, se debe imprimir los pdf con Amyuni.
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3.11.10. MENSAJE “CONNECTION ABORTED ON REQUEST” AL
ENVIAR

El siguiente mensaje de error puede aparecer cuando la aplicacion que esta
intentando enviar no se transfiere y el proceso de envio se aborta al 0% después de
un cierto periodo de tiempo:

Atencion

Ha ocurride un error técnico durante el procesamiento de su presentacion en la EPO:"Connection aborted on request”. Por favor, contacte con el Soporte

Técnico de la EPO.
OK

Cambiar la configuracion de red en el Server Manager

Si esta utilizando un servidor proxy en su red, el error podria ocurrir porque la
configuracion del servidor proxy no es correcta en Online Filing.

1. Abra el Server Manager y seleccione la pestafia de Configuracion.
Encontrara la configuracion del servidor proxy en Default Network Settings.

2. Si esta familiarizado con la configuracion de su proxy, ingréselos correctamente
aqui.

3. Si no esta familiarizado con estos datos, intente usar la configuracion de su
navegador. Puedes encontrarlos en los siguientes lugares:

a. En el Panel de control de Windows, en Red e Internet > Opciones de
Internet > Conexiones > Configuracion de LAN

b. Internet Explorer: Seleccione Herramientas > Opciones de Internet >
Conexiones > Configuracion de LAN

Si su sistema usa un servidor proxy, aqui encontrara la direccién y el puerto.
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" Local Area Network (LAN) Settings 5

Automatic configuration

Automatic configuration may override manual settings. To ensure the
use of manual settings, disable automatic configuration.

Automatically detect settings
|| Use automatic configuration script

Address

Proxy server

MLlseapmxv server for your LAN (These settings will not apply to
dial-up or VPN connections).

Address: proxy Port: 8080 Advanced

|| Bypass proxy server for local addresses

ok | [ Concel |

4. Cambie la configuracion del proxy en el Server Manager segun corresponda.
5. Cierre el Server Manager.

Esta configuracion afecta a todos los usuarios de Online Filing conectados a
este servidor de OLF.

Cambiar la configuracién de red en el File Manager (Online Filing Cliente)
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Si no puedes acceder al Server Manager, podras cambiar la configuracion de
tu equipo de la siguiente manera:

1. Abra el File Manager (Online Filing 5.0 Client).
2. Seleccione Herramientas > Preferencias > Preferencias de Usuario.

3. Compruebe si Utilizar los parametros de red por estd seleccionada en
Configuracion de Red.

Si se selecciona, se utilizan las configuraciones del Server Manager.
4. Desactive esta casilla de verificacion.

Esto habilita los campos para la configuracion del proxy para la edicion.
5. Ingrese los datos del proxy (si no tiene estos datos, véase arriba).
6. Haga clic en OK.

Se le pedira que reinicie el Online Filing.

Configuracion de Red

Servidor Proxy: | : version SSL: | TLSv1

Nombre de Usuaric:| Contrasefia: |

OK | Cancelar

3.11.11.MENSAJE EN AZUL

Cuando se envia solicitudes, el recibo puede contener un mensaje en azul. Si ha
obtenido el recibo, la solicitud ha entrado en el sistema, pero necesita revision por
parte de la OEPM.

JUSTIFICANTE DE PRESENTACION ELECTRONICA

Este documento es un justificante de la solicitud de proteccion definitiva de una patente europea
concedida que designa Espafia.

- (-10251).

Por favor, contacte con la Oficina Espariola de FPatentes y Marcas L\"s
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3.12.0tros

3.12.1.ACTUALIZAR LOS MODULOS

La actualizacion de los mdédulos con el servicio de actualizacion en linea de Online
Filing le avisara de la existencia de una nueva actualizacion. No obstante para forzar
actualizacion de los modulos de Online Filing por este servicio puede realizar los
siguientes pasos:

1) En la aplicacion Server Manager (Inicio > Programas> EPO Online Filing
>Server Manager), asegurese que tiene marcada la opcion de Espafia en la
seccion Live Update Countries:

Seryer ~

fle Heb
| Sevces | Bockip | Exot | inpot | Usens | Unkock | m:(ﬁuﬁ:mac«miu Setings | DataMigaton |@
Live Update
Oriine fing vl automabcally check for new national procedures of updates to akeady nstalied nabonal
mu«uummmmm-mwmummmm
note that not for ol the counties ksted hete national procedures are avalable.
[ AL Abania ™ GB United Kingdom ™ MTMats
I~ AT Austna I GR Greece I NL Nethedards
I~ BE Belgum I~ HA Cioats I~ NO Noway
[~ BG Bugana I~ HU Hungsy I~ PLPolaend
I~ CH Switzedand I~ IE hreland I~ PT Portugal
I~ CY Cyprus I~ 15 lcelond I~ RO Romarss
I~ C2Z Czach Republc I~ 1T haly I~ RS Republicof Serbia
I~ DE Gesmary I~ U Uechtensten I~ SE Sweden
[~ DK Denmark I~ LT Lthuaria I~ Sl Sloversa

o I LU Luxeabousg I~ SK Slovakis
@ I~ LVLatvia [~ SM San Masno
3 . I~ MCMonaco I~ TR Tukey

I FR France I~ MK The foemer Yugostay Republic of Macedorsa
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2) Pulse el boton Check Now en la pestafia Settings:

Ele Hebp
|| Services l Backup | Export l Irnport l Users I Undock | Histoey I LiveUpdalch.ﬂri{l Settings "}samgm I I@n
i —
Backup and restore drectory
|"C:\Archivos de programa\EPO_DLFS\ools\smanager\data\

Export deectory
I"C \archivos de programa\E PO_DLFS\tools\smanager\data\

Import drectory - source
|"C:\Aschivos de programa\EPO_DLF5\ools\smanager\data\

Impoct deectory - destination

ool

i | |Defout Folder

'
Defoult Network Settings

| [Proxysecver | [ SSL Versiorr [ S5Lv3 =]
Usemame: I Password |

Live Update e-mail Test

[ Enable software update system

) Live Update Server Location: QD

Chack for update every |1 dafe)

+ | |EPO. The Hague =~

r |
Le apareceran, en caso de que haya alguna actualizacion no instalada, una
pantalla parecida a la siguiente:

Ejemplo de actualizacion de validacion de patente europea

B Live u pdate

Click to select software package pou want o inztall Wiews (Al -

Diegeription Statug

tachment of ionta 5 =nitz in oniginal format »

Inztaled Content Pack.age Content
File Wersion | File Wersion
EP1038 50 = ESPTCHEO0S
EP122K 50
EP2000 50 v
Download Cloze
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En caso de que aparezca alguna actualizacion, descarguela (boton Download) e

instélela (botén Install).

Para asegurarse que no tiene ninguna instalacién pendiente vuelva a repetir los
pasos indicados hasta que al pulsar el boton Check Now aparezca una barra de
progreso, que en menos de un segundo desaparece.

Una vez instalado todas las actualizaciones, para asegurarse que el programa
se puede abrir sin problemas, es recomendable que se reinicien los servicios del
mismo. Para ello siga lo indicado en el apartado ¢Como reiniciar los servicios del

programa?

3.12.2.REINICIAR LOS SERVICIOS DEL PROGRAMA

La comprobacion basica para ver si el programa esta funcionando correctamente,
es comprobar que los servicios estan iniciados (status Running).

Para ello vaya a Inicio > Todos los programas > EPO Online Filing > Online

Filing Server Manager:

Cdne Fing 5.0
Online Filng 5.0 Server
Manasoer

=

e Internet Explorer

4 Inicio

Todos los programas B ) Google Cheome

g BoF1 »
@ Configurar wceso y programas predeteaminados
% Windows Catalog

) Accesorios »
@ 1nco ,
Q) Joegos g
o ASERENC remots

& Internet Explorer

(R Oulook Exgress

@ Reproducto’ de Windows Media

B Windows Messenger

B8 Windows Marvie Maker

B8 Adobe Reaver 9

) Merosolt Office
© powoq for patents
&) weRaR

m| Cerrar sesidn rG_)l Desconectar
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En la pestafia Services, si el primer servicio EPO OLF File Manager esta con Status
Stopped, seleccionelo y pulse el boton de Iniciar |2 Este servicio iniciara el resto
de servicios habilitados (los de color en negrita). Si le salen mensajes de alerta del
antivirus o de Windows mientras se estan arrancando estos servicios, indique que

permite su ejecucion.

; 90 Server Manager B[ﬂm
Fie Action Help

l Services l Backup l Export l Imnpoct I Users l Urlock | History | Live Update Countries I Settings I Data Migration |

EPO OL" FM Server (FreBrd)

) OLFS\fm\bin\OLFfm exe

C:\schivos de

PO P EPO OL” EP1038 Server (FreBrd)
. programa\EPO_OLF5\ep1038\bin\ep1038 exe

EPO OLFEP122K C:\Aschivos de EPO OL” EP122K Server (FreBid) Stopped 11106 21106 0
* programa\E PO_OLFS\ep1200\bin\ep1200 exe

EPO OLF EP2000 C:\Archivos EPO OLF EP2000 Server (FreBrd) Stopped 11105 21105 0
r pvoqm\EPO OLFS\ep1001\bin\ep100! exe

EPO OLF EPOPPO  C:\Aschivo: EPO OLF EPOPPO Setver (FreBird) Stopped 11108 2108 0
. ptogema\EPO OLFS\ep_oppo\bin\ep_oppo.exe
= EPOOLFPCT C:\rchivos de programa\EPD_OLFS\pet\peti exe EPO OL” IBR101 Server (Fre3ud) Stopped 11301 0

EPOOLFES3101  C:\rchivos de EPO OLF ES3101 Server (FreBrd) Stopped 12701 2Mm 0
» programa\E PO_OLFS\es3101e\bin\es31(1e.exe

EPO OLF ESEPVL  C:\Aschivo: EPO OL” ESEPVL Server (FraBid) Stopped 12703 22703 0
. pvoquna\EPO OLFS\esE Pvaldation\bin\esE Pvalidati

Cuando estén iniciados (Status Running), arranque el programa Online Filing
normalmente sin cerrar el Server Manager.

Si quisiese reiniciar los servicios para asegurarse de que todo es correcto.
Simplemente pare el primer servicio de la lista (EPO OLF File Manager) pulsando el

boton de parada de servicio L N parar este servicio ira parando el resto de los
mismos automaticamente. Cuando ya se hayan parado (status Stopped), iniciar el

servicio EPO OLF File Manager pulsando el boton de Iniciar E Todos los servicios
habilitados se iniciaran (estatus Running).
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3.12.3.EXPORTAR LOS DOCUMENTOS DE LAS SOLICITUDES
ENVIADAS

El programa Online Filing le permite exportar los documentos de las solicitudes
enviadas. De esta manera tendra dichos documentos en archivos y ademas le ale
como copia de seguridad.

Hay varias formas de realizarlo con el software de Online Filing. Una de ellas es
con el Gestor de Ficheros con los siguientes pasos:

En la barra de menu Fichero > Exportar > Formularios:

o9 Gestor de Ficheros

@ Edtar Ver Flujo de Trabajo Henmas Awda

o Borrador Ctri+N @)
Nueva Plantilla  Shift+Ciri+N R
Abrir Qo - EP(1001E2K)
Nueva Carpeta Todos Bornador Listo pata Firmar Listo pata Enviae Enviad
| Descripcin
Solickud de concesidn de patente eurc
Formuanos depostados con postenornk
EP Opposttion procedure
Solictud de Patente, Adicidn, Modelo «
ES(TSubs) ES(TSubs) Trémites posteniores de Patente, Mode
ESCCPS ESCCPS Solictud de CCP, pedrroga de CCP y &
de documentacién
ESEPVL ESEPVL Valdacion de Patente Europea
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En la columna de la izquierda, seleccionamos Enviado > marcamos todas las
solicitudes de una vez pulsando la marca verde > pulsamos Aceptar y seleccionamos
una carpeta de destino:

w0 Exportacién de Formularios =] E3

™ Bowa elementos de la base de datos local EPO Online Servies® después de
Foe VY

Wl Todas las Solicitudes
E’ Plantillas
B sorradores i
E Listo para Firmar & Q70572014 o Otros héentes de invenciones y 0 8 2 ESINVE 7 Ernwviado
topogratiaz
ara Enviar
% © J7N5/2014 2 Documentos PCT presentados 0 3 1 PCTSFD S Erwviado
con postencndad
o Q770572014 dsf Trémites postencces dePatente, 0 0 1 ES(TSubs) 0 Enviado
Modelo de Utiidad y CCP
WSN05/2014 dds2 Otros téentes de nvenciones y 0 8 2 ESINVE 6 Erviado
~ topogratias
i 30/04/2014 dids Otros bémttes de nvenciones y 0 8 2 ESINVE 6 Ernviado
4 topogratias
© 30/04/2014 ex Documentos PCT peesentados 0 3 0 PCTSFD 3 Erviado
con postenonciad
& 24/04/72014 1t Documentos PCT peesentados 0 3 0 PCTSFD 0 Enviado
con postenoncad
14/04/2014 ret Ouos bémtes de nvenciones y 0 8 2 ESINVE S Enviado
4 topogratias
q 1170472014 did Documentos PCT peesentados 0 4 0 PCTSFD 4 Enviado
’ con post
- 1170472014 v Documentos PCT peesentados 0 3 0 PCTSFD 4 Erviado
’ con postenondad -

G o |

Las solicitudes exportadas son archivos comprimidos (.zip) con los nombres de la
referencias de la solicitudes. Contienen todos los documentos enviados mas el
justificante de envio:

[0 L\ EjemplosP araSolicitud-e\Mis documento:

drchivo Gdeer Ver EavoriRos  Hleramientas  Ayuda -
dh - H C I S i

_wm«-rm Copiar Mower Borrar Informacién

| , m INEpomplosPar a5ocitud-6'|Ms document o5 \ADN. 2Dy _:l
Nomibre | Tamadio | Tamafo ... | Modficada Creada

= Lapphcation-body i | 574 260 2013-12-17 18:14
T Descripcion-1. pdf 38 652 36479 2013-1217 17:58
T otos1.pdf 5530 4649 2013-12-17 18:00
= es-lom-shest.xrml 1574 98 201312:17 18:84
= esrequest ol ITH 1260 2012-12-17 18:84
-_»'_'feef)xoe(.pd 16461 12745 2013-12-17 18:29
173 header dat 2149 1746 2013-12-17 10:33
OLF-ARCHIVE 2o 85674 85561 2013-12-17 1802
= package-deta xml 2002 645 2013-12-17 18:24
= | phghwadar .l 777 375 20131217 18:24
206,192 2013-12:17 18:33
. Recibo o justificante de envio E:’B‘”"7‘°=2‘
o 13-12-17 17:5%
= 20279 15706 20131217 18:24
[ wasp.dat 192 705 192173 2019-12-17 16:33
= xorit-r ecepnt xred 2224 @21 2013-12-17 18:26

< | >
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Para mas informacién sobre copias de seguridad, puede consultar el apartado
Online Filing Server Manager del documento Manual de EPO Online Filing en la
seccion de Descarga de programas:

https://sede.oepm.gob.es/eSede/es/informacion/INFORMACION-SOBRE-
EOLF/?mig=/es/patentes/patente-nacional/

INFORMACION SOBRE EOLF

Herramienta de solicitud electronica de invenciones EOLF

Para la presentacion electronica de 1as solicitudes de proteccion de invenciones bajo las diferentes
modalidades gue se contemplan, asi como para la realizacién de otros tramites relacionados con dichas
solicitudes se debe utilizar la aplicacion EOLF.

Adicionalmente, y solo para solicitudes PCT, es posible también la presentacion electrénica mediante la
herramienta PCT-SAFE.

En los apartados siguientes se proporciona informacion sobre estas aplicaciones, sus caracteristicas, manual
de instalacion y uso y enlaces de descarga de la aplicacion.

Acceso rapido a descarga de EQOLF (se recomienda leer la documentacion de esta pagina)

Descarga de Online Filing 5 12 (ECLFE

Manual y documentacion de Online Filing (EQOLF)
1. Informacion general sobre solicitud electrénica de invenciones (+)
2. Tramites que se pueden realizar con EQLF(+)
3. Pago de tasas en solicitud electrénica(+)
4. Requisitos técnicos(+)
5. Asistencia técnica e informacion (+)

6. Descarga de programas(+)
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3.13.Buenas practicas

3.13.1. SOLICITUD DE DEVOLUCION DE INGRESOS INDEBIDOS
3004 X

El formulario se puede descargar de:

https://www.oepm.es/es/propiedad industrial/formularios/formulario solicitud devol
ucion ingresos indebidos/

Contacto | Mapa Web

., i . ThislsTheRealSpain.com
X | - ESTA ES LA ESPANA DE VERDAD
iﬁ m fmm de Patentes y Marcas  AcenDA | -

INICIONSMARCAS WANOMBRESHSINVENCIONES
COMERCIALES

Estas en : Propit i ial /F ios JF io Solicitud devolucion ingresos indebidos

Formularics Formulario Solicitud devolucion ingresos indebidos

Tasas ) Ayudas y subvenciones
» Buscador de formularios

Perfil del contratante

La propiedad
industrial
—_— Modalidad: Término: Otras informaciones
Publicaciones
Seleccione una modalidad v

= Proteccion de Datos Personales
Normativa

Jurisprudencia » Limpiar buscador » Buscar Estadisticas
Centros Regionales de

Agentes de la Informacién de Pl

propiedad industrial

Para facilitar las tareas de digitalizacion, se ruega que todos los formularios se impriman y

P - Empleo
Preguntas mas presenten cumplimentados a una sola cara. B
frecuentes
= Las personas juridicas y los Agentes de la Propiedad Industrial estan obligados a relacionarse Aula de Propiedad Industrial
Ponencias con la Oficina Espafiola de Patentes y Marcas a través de medios electrénicos.

— Internacionalizacién
Informes Técnicos

Formulario Solicitud devolucion ingresos indebidos N
Anuales (TAe) g Transferencia de Tecnologia
Beneficios de proteger I e Formulario Solicitud devolucién ingresos indebidos - 3004X I .
Signos Distintivos, Enlaces y direcciones de interés

Invenciones y Disefios
Recursos apoyo y prevencion ante


https://www.oepm.es/es/propiedad_industrial/formularios/formulario_solicitud_devolucion_ingresos_indebidos/
https://www.oepm.es/es/propiedad_industrial/formularios/formulario_solicitud_devolucion_ingresos_indebidos/
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Una vez descargado el PDF, se debe de cumplimentar. El documento
descargado debe corresponder con el siguiente:

ey — Oficina Espadiola
E FTURIGMD de Patentes y Marcas

SOLICITUD DE DEVOLUCION DE INGRESOS INDEBIDOS
DATOS DEL SOLICITANTE DE LA DEVOLUCION:
NIF APELLIDOS Y NOMBRE o RAZON SOCIAL

DOMICILIO COMPLETO: calle, municipio, codigo postal

Teléfonos de contacto Correo electrdnico

IBAN: es imprescindible completar los 24 digitos.

MODALIDAD Y NUMERO DEL EXPEDIENTE

Modalidad: Patente nacional (P), Patente europea (E),
Modelo de Utilidad (U), Solicitud intemacional PCT (PCT), Marca (M), etc Nimero de expediente

CODIGO DE BARRAS DE PAGO Importe cuya devolucion se solicita
sossszonzont| [ [ [ [ ]| |

DOCUMENTOS QUE SE APORTAN:

[T COPIADEL IMPRESO DE PAGD | [COPIA CERTIFICADO EMITIDO POR OEPM 1

MOTIVO DE LA SOLICITUD DE DEVOLUCION:

Fecha y fira del interesado o representante: RESERVADC PARA LA O.EPM.

RESTAURAR FORMULARIO

FORMA DE PRESENTACION

Esta solicitud, acompafiada de los documentos o justificantes comespondientes (copia del resguardo de pago, certificado
emitido por la OEPM en su caso, resolucién del recurso, efc), se puede presentar por cualquiera de estos medios:

-Con certificado electrénico, a fravés de la Sede Electronica de la OEPM: (hftps://sede.cepm.gob.es), apartado “Otros
procedimientos”, “Salicitud electronica de proposito general remitida a la OEPM”

Una vez dentro del registro telematico rellenar el formulario, dirigiendo 1a solicitud a la “Secretaria General”, en el apartado
“Solicita” indicar simplemente “Devolucidon de tasas®, adjuntar este formulario, y el resto de documentos necesarios
anteriormente indicados

-Para tasas de invenciones (patentes, modelos de utilidad, etc.) también es posible presentar esta solicitud a través de eQOLF
con el médule ESINVE-Ctros tramites de invencionas y topografias.

-NOTA: Sdlo las personas fisicas, ademds, podran presentar su solicitud por correo postal dingido a:
OFICINA ESPANOLA DE PATENTES Y MARCAS, O.A_, Registro General, P° de la Castellana 75, 28071 Madrid

3004 (03.16) TODOS LOS CAMPOS SON OBLIGATORIOS
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Una vez que el documento esté cumplimentado, se recomienda enviarlo en
formato no editable, y para ello, puede proceder a imprimir el documento teniendo en

cuenta los pasos siguientes:

1. Unavez cumplimentado, se debe de hacer clic en “IMPRIMIR FORMULARIO”.

.
s e Qrcas Eiptol
T Voo e de Patentes y Marcas
== .

SOLICITUD DE DEVOLUCION DE INGRESOS INDEBIDOS
DATOS DEL SOLICITANTE DE LA DEVOLUCION:

NIF APELLIDOS Y NOMBRE o RAZON SOCIAL

| 123456787 [|petios Nombre

DOMICILIO COMPLETO: calle, municipio, codigo postal

|Ca|\e de Prueba
Teléfonos de contacto Caorreo elecironico
|123456?89 | |c0|Te0prueba@oorTeo.es

IBAN: es imprescindible completar los 24 digitos.

| 1234 | 5678 | 8012 | 4 | 5678901234 |

MODALIDAD Y NUMERO DEL EXPEDIENTE:

Modalidad: Patente nacional (P), Patente europea (E),
Modelo de Utilidad (U), Solicitud intemacional PCT (PCT), Marca (M), etc Numero de expediente

|F | |12345678

CODIGO DE BARRAS DE PAGO Importe cuya devolucion se solicita

9099‘321002001' ] " 8 " 1 " 2 " 3 " 4 " 5 || 6 " 7 " a8 || 9 | |1Du

DOCUMENTOS QUE SE APORTAN:

|_| COPIA DEL IMPRESO DE PAGO | |COPIA CERTIFICADO EMITIDO POR OEPM
MOTIVO DE LA SOLICITUD DE DEVOLUCION:
Prueha
Fecha y firma del interesado o representante: RESERVADO PARA LA O.E.PM.
13/0772020
[erme rommuumc ||
|RESTAURAR FORMULARIO)|
|
FORMA DE PRESENTACION: |IMPRIMIR FORMULARIO

Esta solicitud, acompafiada de los documentos o justificantes comespondientes (copia del resguardo de pago, certificado
emitido por la OEPM en su caso, resolucion del recurso, etc), se puede presentar por cualquiera de estos medios:

-Con certificado electronico, a través de la Sede Electronica de la OEPM: (hitpsi//sede oepmgob.es), apartado “Otros

procedimientos”, “Solicitud elecironica de propasito general remitida a la OEPM™.

Una vez dentro del registro telematico rellenar el formulario, dirigiendo la solicitud a la “Secretaria General®, en el apartado
“Solicita™ indicar simplemente “Devolucion de tasas®, adjuntar este formulario, v el resto de documentos necesarios

anteriormente indicados

-Para tasas de invenciones (patentes, modelos de utilidad, etc.) también es posible presentar esta solicitud a través de eOLF

con el madulo ESINVE-Otros framites de invenciones y topografias.

-NOTA: Sblo las personas fisicas, ademas, podran presentar su solicitud por cormeo postal dirigido a:
OFICINA ESPANOLA DE PATENTES Y MARCAS, O.A., Registro General, P* de la Castellana 75, 28071 Madrid

3004 (03.16) TODOS LOS CAMPOS SON OBLIGATORIOS
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2. Al hacer clic en “IMPRIMIR FORMULARIQO” se abrira una ventana. En esta
ventana se deberd seleccionar en el desplegable Impresora la opcion
“Microsoft Print to PDF” o cualquier otra herramienta instalada que genere
PDF, para posteriormente, hacer clic en imprimir.

&>,
A Dr bk, comecio Oficina Espaiiola
| ; FTURISMO ) de Patentes y Marcas

SOLICITUD DE DEVOLUCION DE INGRESOS INDEBIDOS
DATOS DEL SOLICITANTE DE LA DEVOLUCION:

NIF APELLIDOS Y NOMBRE o RAZON SOCIAL

Imprimir

Impresora:| Microsoft Print to PDF Propiedades Avanzada

Copias: |TAdobe PDF ] Imprimir en escala de grises (blanco y negro) [] Anhorrar tinta/téner

Amyuni PDF Converter
a Fax

Microsoft XPS Document Writer
OneNote for Windows 10

Send To OneNote 2013

Tamano y aarmmsracron ue pagas Ty

Escala: 100%

Tamafio Poster Multiple Folleto

(O Ajustar (O Tamaiio real

(@ Ajustar paginas grandes (O Escala personalizada: 100

] Elegir origen del papel por tamafio de pagina PDF

Orientacion:

@ Automética O Vertical (O Horizontal

Formularios y comentarios

Documento y marcas

Pagina 1 de 2

Configuracion de pagina... Cancelar

Una vez dentro del registro telematico rellenar el formulario, difgiendo la solicitud a la “Secretaria General”, en el apartado
“Solicita” indicar simplemente *Devolucidn de tasas”™, adjuntar este formulario, y e resto de documentos necesarios
anteriormente indicados

-Para tasas de invenciones (patentes, modelos de utilidad, etc.) también es posible presentar esta solicitud a través de eOLF
con el modulo ESINVE-Otros tramites de invenciones y topografias.

-NOTA: Sdlo las personas fisicas, ademas, podran presentar su solicitud por correo postal dirigido a:
OFICINA ESPANCLA DE PATENTES Y MARCAS, O A, Registro General, P* de la Castellana 75, 28071 Madrid

3004X (03.16) TODOS LOS CAMPOS SON OBLIGATORIOS
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3. Al hacer clic en imprimir aparecera una nueva ventana donde seleccionaremos
el lugar donde se desea guardar el documento, ademas del nombre
correspondiente.

Nota: Se recomienda poner al documento un nombre distinto al documento original, para que

en caso de tener algun error en la cumplimentacion, no se deba descargar y cumplimentar de
nuevo.

.
%':v Tlm.’..}ﬁ A COMERCIO) Oficina Espafiola
"\' ¥ TURISHO de Patentes y Marcas

SOLICITUD DE DEVOLUCION DE INGRESOS INDEBIDOS
DATOS DEL SOLICITANTE DE LA DEVOLUCION:
NIF APELLIDOS Y NOMBRE 0 RAZON SOCIAL
| 123456787 |[peticos nombre

DOMICILIO COMPLETO: calle, municipio, cadigo postal

[cate ce Prueva
Teléfonos de contacto Correo electronico
|123456?89 | |cmeoprueba@oorreo.es

Guardar impresién como

4 ¥ > Esteequipo > Descargas v D Buscar er
Organizar ~ MNueva carpeta
“ Nombre Fecha de -Tuc\-/c ficacion
9 Este equipo ) ) )
¥ Descargas ~ hoy (1)
=| Documentos w 3004X.pdf ) 9:28 Adobe Acrobat D...

I Escritorio
&=| Imagenes
J" Musica

¥ Objetos 3D
E Videos

% OSDisk (C)

w Red v < >

Nombre: 3004X,impresolpdf v

Tipo: | Documento PDF (*.pdf) v

A Ocultar carpetas

procedimientos”, icitud ele ita de proposito general rem
Una vez dentro de! registro telemdtico rellenar el formulario, dlnglenclo la solicitud a Ia “Secrataria General”, en el apartado

“Solicita™ indicar simplemente “Devolucidn de tasas”, adjuntar este formulario, v el resto de documentos necesarios
anteriormente indicados

Cancelar

-Para tasas de invenciones (patentes, medelos de utilidad, etc.) también es posible presentar esta solicitud a través de eOLF
con el madulo ESINVE-Otros tramites de invenciones y topografias.

-NOTA: S6lo las personas fisicas, ademas, podran presentar su solicitud por comeo postal dirigido a:
OFICINA ESPANCLA DE PATENTES Y MARCAS, O.A., Registro General, P° de la Castellana 75, 23071 Madrid

3004X (03.16) TODOS LOS CAMPOS SON OBLIGATORIOS
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En el resultado final del documento impreso, se puede observar el documento
ya no puede ser modificado:

e -
U o N i, CanErc Oficina Espaiiola
i Rl de Patentes y Marcas

SOLICITUD DE DEVOLUCION DE INGRESOS INDEBIDOS
DATOS DEL SOLICITANTE DE LA DEVOLUCION:

NIF APELLIDOS Y NOMBRE o RAZON SOCIAL

| 123456787 |[Apetidos Nombre

DOMICILIO COMPLETO: calle, municipio, codigo postal

|cal de Pruepa
Telefonos de contacto Correo electronico
| 123456789 | |correopme!)a@correo.es

IBAN: es imprescindible completar los 24 digitos,

‘ 124

5678 | 9012 | M | 5678001234 ‘

MODALIDAD Y NUMERQ DEL EXPEDIENTE:

Modalidad: Patente nacional (P), Patente europea (E),

Modelo de Utilidad (U), Solicitud internacional FCT (PCT), Marca (M), etc Namero de expediente
‘P | ‘123456?8 ‘
CODIGO DE BARRAS DE PAGO: Importe cuya develucian se solicita
soeaszmozoml 8 ‘l 8 ‘l 1 u 2 ‘l 3 ‘l 4 u 5 ‘l 6 ‘l 7 ‘l s | o |1no ‘
DOCUMENTOS QUE SE APORTAN:
| | COPIA DEL IMPRESO DE PAGO | |COPIA CERTIFICADO EMITIDO POR OEPM 1]
MOTIVO DE LA SOLICITUD DE DEVOLUCION:
Prueha
Facha y firma del interesado o representante: RESERVADO PARA LAOQEPM.
13/07/2020

FORMA DE PRESENTACION:
Esta solicitud, acompafada de los documentos o jusiificantes comespondientes (copia del resguarde de pago, certificado
emilide por la OEPM en su caso, resolucidn del recurso, efc), se puede presentar por cualguiera de estos medios:

-Con cerificado electrdnico, a través de la Sede Electronica de la OEPM: (hiips:/sede.oepm.gob.es), apartado “Otros
procedimientos”, "Solicitud electrinica de propasito general remitida a la OEPM",

Una vez dentro del registro telematico rellenar el formulario, dingiendo la solicitud a la “Secretaria General”, en el apartado
“Solicita® indicar simplemente “Devalucidn de tasas”, adjuntar este formulario, v el resto de documentos necesarios
anteriormente indicados

-Para tasas de invenciones (patentes, modelos de utilidad, etc.) también es posible presentar esta solicitud a través de eOLF
con el madulo ESINVE-Otros tramites de invenciones y topografias.

-NOTA: Solo las personas fisicas, ademas, podran presentar su solicitud por correo postal dirgido a:
OF|CINA ESPANOLA DE PATENTES Y MARCAS, O.A,, Registro General, P de |a Castellana 75, 28071 Madrid

004X (02.16)

TODOS LOS CAMPOS SON OBLIGATORIOS

Una vez realizados estos pasos el documento se encontrara en el estado

recomendable, para realizar la tramitacion.
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3.13.2.CORRECTA PRESENTACION DEL DOCUMENTO DE
REPRESENTACION (POWATT)

Para una correcta presentacion del documento de representacion (POWATT),
se deben de seguir los siguientes pasos:

- Abrir el documento de representacion y seleccionar imprimir. Una vez
seleccionado imprimir documento, aparecera una ventana como la siguiente:

Impresora: Microsoft Print to PDF ~ || Propiedades Avanzada Ayuda @

Copias: |1 : [Jimprimir en escala de grises (blanco y negro) [] Anorrar tinta/téner @

a1 q 4 Escala: 100%
Paginas que imprimir

@ Todo Actua Paginas |1 210,02 297,01 mm

® Mas opciones
Tamafio y administracin de paginas (i)
Tamario Poster Multiple Folleto

O Ajustar O Tamafio real

@ Ajustar paginas grandes (O Escala personalizada: 100 %

[] Elegir origen del papel por tamafio de pagina PDF

Orientacion:
@ Automética (O Vertical () Harizontal

Formularios y comentarios

Documento y marcas ~ || Resumir comentarios

Pagina 1de 1

Configuracion de pagina... Imprimir Cancelar
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- Seleccionar dentro del desplegable de Impresora el valor “Microsoft Print to
PDF”, hacer clic en imprimir y guardar el documento. Se muestra captura de

ejemplo.

Imprimir

Amyuni PDF Converter

Paginas (Fax

@ Todo E-dir:rosoft Print to PDF
Microsoft XPS Document Writer
OneNote for Windows 10

Send To OneNote 2013
Tamano y aarmmrsTratTom ue PagIITas Ty

Tamafio Paster Multiple Folleto

* Mas o

O Ajustar () Tamafio real
® Ajustar paginas grandes () Escala personalizada: 100

[]Elegir origen del papel por tamafio de pagina PDF

Orientacion:
@ Automatica (O Vertical () Horizontal

Formularios y comentarios

Documento y marcas ~ || Resumir comentarios

Configuracion de pagina..

Impresora:| Microsoft Print to PDF ~ || Propiedades

Avanzada

Copias: ITAdobe PDE escala de grises (blanco y negro) ] Anorrar tintaftaner

Escala: 100%
210,02 x 297,01 mm

®

x

Ayuda ®

Pagina 1de 1

Imprimir

Cancelar

Una vez seguidos estos pasos se podra presentar correctamente en Online

Filing el documento de representacion.
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3.13.3.Correcta presentacion de documentos PDF con estandar A-3

Para la correcta presentacion de documentos PDF, se recomiendan presentar
los documentos en un determinado estandar de ISO. Para ello, se pueden seguir los

siguientes pasos:

3.13.3.1.De documento Word (.docx) a PDF.

Para generar un documento PDF a partir de un archivo Word, se recomiendan
seguir los siguientes pasos:

1. Verificar que se tiene instalada una herramienta para generar PDF, como por
ejemplo Adobe PDF.

En el siguiente paso se debe seleccionar archivo e imprimir.

2.
3. En el campo de impresora, se debe seleccionar Adobe PDF en este caso de

ejemplo.

Informacién
MNuevo

Abrir

Guardar
Guardar como

Guardar como
Adobe PDF

Imprimir
Compartir
Exportar

Cerrar

Cuenta

Opciones

Imprimir
EF! Copias: |1

Imprimir

Impresora

Adobe PDF
Listo

T
Listo

Adobe PDF
Listo

Amyuni PDF Converter
Listo

Fax
Listo

Microsoft Print to PDF
Listo

Microsoft XP5S Document Writer

lictn

b w8 welwe
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4. Posteriormente, hacer clic en “Propiedades de la impresora”, en la nueva
ventana se selecciona el valor PDF/X-3-2002 en el campo “config. Predet”y
se aceptan los cambios.

Imprimir

Copias: |1

=h -
#9 Propiedades: Documento de Adobe PDF X
Imprimir "
. Presentacion Papel/Calidad H Configuracion de Adobe PDF
Configuracion de conversién de Adobe PDF
|mpresora ' Utilice esta configuracién para crear documentos de Adobe PDF adecuados para visualizacién e
impresion de confianza de documentos comerciales. Se pueden abrir documentos PDF creados
Adobe PDF con Acrobat, Adobe Reader 6.0 y versiones posteriores.
-
{% Listo
Propiedades de impresora Config. predet: |Estandar b Editar.
. ) Calidad de prensa
COHfIg urac'én Seguridad de PDF: |Estandar Editar...
Impresidn de alta calidad
Imprimir todas las paginas Carpeta de salida de Adobe POF: |Pdginas extragrandes Examinar
’FD - PDF{A-1b:2005 (CMYK)
Todo el documento Tamafio pag. de PDF: [PDF/A-1b:2005 (RGE) Agregar
- ] PDF/X-12:2001
Paginas: ! Reemplazar el PDF existente: [HRlEhSE2Il]
D Imprimir a una cara - [#] Ver el resultado de Adobe PLTamafio de archivo mas pequefio
Imprime solo en una cara de la...
[“] Agregar informacién del documento
EE Intercaladas
EE 123 123 123 v [“] Utilizar sélo fuentes del sistema: no utilizar fuentes de documenta
Eliminar archivos de registro para los trabajos comectos
D Orientacién vertical -
|:| A4
-
21cmx 29,7 cm
Margenes normales
lzquierda: 3 cm Derecha: 3 cm

5. Pulsar en Imprimir, seleccionar el nombre y la ubicaciéon donde se desea a
guardar el documento PDF.

Una vez seguidos estos pasos, obtendremos un documento PDF con el
estandar correcto. Se podra verificar si el documento PDF esta en el estado
correcto abriendo el documento PDF con Adobe PDF y observando los
estandares.

w ® B8 Q

Estandares X

Conformidad

Estandar: PDF/X-3:2002
Nombre 1SO: SO 15930-3

Estado: aun sin verificar

Do

& © 0D

Reventado: False
Calidad de salida
Identificador: FOGRA27

Informacion de: Coated FOGRAZ27
(1ISO 12647-2:2004)
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3.13.3.2.Imprimir PDF con Amyuni.

La EPO recomienda la utilizacion de Amyuni para modificar los documentos
PDF. Todos los usuarios de la EPO pueden descargar Amyuni desde su web.
Para obtener un documento PDF con los estandares correctos con Amyuni, se

recomiendan seguir los siguientes pasos:

1. Abrir el documento PDF y pulsar sobre imprimir.
2. En el campo impresora seleccionar “Amyuni PDF Converter” y hacer clic en

propiedades.

Imprimir

<

Impresora:| Amyuni PDF Converter Propiedades

OneNote for Windows 10
PDF Pro Virtual Printer

Send To OneNote 2013
Tamano Paster Mdltiple Folleto
OAjustar (O Tamario real
@) Ajustar paginas grandes (O Escala personalizada: 100 %

[[] Elegir origen del papel por tamafio de pagina PDF

[] Imprimir en ambas caras del papel

Orientacion:
@ Automatica (O Vertical (O Horizontal

Formularios y comentarios

Documento y marcas ~ | Resumir comentarios

Configuracion de pagina...

escala de grises (blanco y negro)

Avanzada

Escala: 100%

209,97 x 296,93 mm

[ Ahorrar tinta/toner @

x

Ayuda ®

Pagina 1de 1

Imprimir Cancelar
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3. Enlaventana de Amyuni, seleccionar “PDF Options”, activar la opcién Output

PDF/A 'y en el desplegable seleccionar el valor PDF/A-3b.

mprimir

Impresora; Amyuni PDF Converter ~ | Propiedades Avanzada

Copias: |1
A D
Paginas que
o
[ @®Todo fm Font embedding
* Mas opciof N || Enable
Partisl font embedding (optimizes file size)
Tamaiio y ad Embed standard Fonks such as Arial, Times Kew Roman, ...
Embed licensed Fonts
Tamafio
I\ HOTE: To embed censed fants, the user should have a icense
. From the Fonk manuFacturer
() Ajustar
i ¥ [
@ Ajustar pa Page content compression
D Elegir orig Multi-language suppaort
[imprimir e [«/] Cutput POFfA
Orientacion: PDF/A-3b
lenciacih
Automatic —
® | D
L2 L
Formularios
Documento

Configuracion de pagina...

Ayuda ®

Cancelar

4. Pulsar en Imprimir, seleccionar el nombre y la ubicacion donde se desea a

guardar el documento PDF.

Una vez seguidos estos pasos, obtendremos un documento PDF con el estandar
correcto. Se podra verificar si el documento PDF esta en el estado correcto abriendo

el documento PDF con Adobe PDF y observando los estandares.

w @8 Q

@ El archivo requiere el cumplimiento del
Estandares X

Conformidad

Estandar: PDFIA-3B
Nombre ISO: 1SO 19005-3

Estado: aun sin verificar

Calidad de salida

2 © 0O

Identificador: Custom
Informacién de: Unknown
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3.14.Asistencia al usuario

La OEPM ha habilitado un servicio de atencién a los usuarios, para resolver
posibles dudas sobre la instalacion y funcionamiento del sistema:

e Aspectos técnicos del sistema de Solicitud Electronica de
Invenciones : Correo-e: soportefuncional@oepm.es

e Informacion general (sobre procedimiento administrativo y
tramitacion): Tel. +34 902 157 530

Correo-e: informacion@oepm.
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