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ORIENTACOES PEDAGOGICAS: UM GPS
PARA DOCENTES DO ISCTE-IUL

O Conselho Pedagdgico do ISCTE-IUL, no dmbito das suas competéncias, definidas pelos
Estatutos do ISCTE-IUL, e dos processos de certificagcdo da qualidade, patentes no Manual da
Qualidade do ISCTE-IUL, elaborado pelo Gabinete de Estudos, Planeamento e Qualidade
(GEPQ) elabora as Orientacoes Pedagodgicas para cada ano letivo.

As Orientacoes Pedagdgicas para 2019-2020 estdo disponiveis, para todos os docentes, no
sitio do ISCTE-IUL:

# > DISCTE-IUL > ORGANIZACAQ > ORGADS DE GOVERNO > CONSELHO PEDAGOGICO > DOCUMENTOS [\\
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PARA DOCENTES DO ISCTE-IUL

Organizacao do GPS:

Antes de comecar, que recursos devo conhecer? 4
1. Cdbdigo de conduta académica 8
2. Calendario letivo 10
3. Horarios 15
4. Planeamento 16
5. Registo de atividades 24
6. Meétodos de ensino-aprendizagem 26
7. Avaliacao da aprendizagem 32
8. Monitorizacao pedagdgica 40
9. Prémios de mérito (pedagogico e cientifico) 46
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Antes de comecar, que recursos devo conhecer?
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Antes de comecar, que recursos devo conhecer?
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Ano Letivo / School Year 2018-2019 (Quarta-feira, 21 de Agosto de 2019)
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Antes de comecar, que recursos devo conhecer?
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PORTAL DE AVALIACAC DO DESEMPENHO DOS DOCENTES / INVESTIGADORES DO ISCTE-IUL
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ORIENTACOES PEDAGOGICAS: &
O CODIGO DE CONDUTA ACADEMICA

O Cddigo de Conduta Académica constitui um instrumento norteador das atividades e
relacbes entre os seus docentes, estudantes e pessoal nao-docente, sendo uma peca
indispensavel a prossecucao da missédo do ISCTE-IUL. A sua leitura é fundamental.

# > 0 |5CTE-IUL > ORGANIZACAD > ORGAOS DE GOVERNO > CONSELHO PEDAGOGICO > CODIGO DE CONDUTA ACADEMICA

CODIGO DE CONDUTA ACADEMICA

O codigo de conduta Académica constitui, precisamente, um instrumento norteador das
actividades e relacdes entre os seus docentes, alunos e pessoal nao-docente, sendo uma peca
indispensavel a prossecucao da missao do ISCTE-IUL, bem como a definicao de politicas e
escolhas estrategias que determinarao o futuro do ISCTE-IUL.

MAIS INFORMACOES
Codigo de Conduta Académica Code of Academic Conduct




Regulamento n.® 25/2017

No uso da competéncia que me & consagradana alinea 5), don." 1, do
artiga 30.°, dos Estatutos do ISCTE — Instituto Universitario de Lisboa
(Despacho normative n® 11/2011, de 14/04, publicado na 2 ® série do
Didrio da Repaiblica, n.° 124, de 30 de junho) aprovo, apds cumprimento
do disposto non.® 3 do artigo 110.° do Regime Juridico das Instituigdes
de Ensino Superior (Lei n.® 62/2007, de 10 de setembro) e pronincia
por parte do Conselho Pedagogico do ISCTE-IUL em 21 de novembro
de 2016, as alteragdes constantes do Anexo I do Cédigo de Conduta
Académica e a sua respetiva republicacio.

22 de dezembro de 2016. — O Reitor, Luis Anfero Reto.

Codigo de Conduta Académica

Artigo 1.°
Objetivos

Cadigo de Conduta & um conjunto de principios gerais, orientadores
da acio e da conduta dos elementos da comunidade académica no rela-
cienamenteo intrainstitucional, bem como na sua relagio com o exterior
quando em representacio do ISCTE-IUL.

Artigo 2.7
Valores e principios

Toda a acio e conduta dos elementos da comunidade académica deve
observar os seguintes valores e principios:

) Autonomia e liberdade individual na produgio do conhecimento,
sem condicionalismes, interferéncias ou constrangimentos em respeito
do disposto no artigo 13.7 da Constituicdo da Republica Portuguesa;

b) Fesponsabilidade individual e coletiva, entendida come capacidade
para assumir os atos e aceitar as consequéncias;

¢) Tolerancia e respeito pela diversidade de opinides e pensamentos;

) Honestidade, rigor e lealdade académica, em todas as vertentes que
2 infegram seja nes processos de ensino/aprendizagem ou na atividade
cientifica;

¢) Cidadania ativa, conscidneia e responsabilidade social, que re-
flitam e promovam os principios da liberdade e justiga, dignidade e
solidariedade.

ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
O CODIGO DE CONDUTA ACADEMICA

Artigo 4°
Deveres gerais dos elementos da comunidade académica

Para além dos deveres impostos por Lei, pelos Estatutos e Regula-
mentos, oz docentes. investigadores, trabalhadores nio docentes e nio
investisadores, estudantes e demais elementos da comunidade acadé-
mica, em desenvolvimento da matéria estatuida no n." 2 do artigo 75.°
daLein® 622007, de 10 de setembro, devem:

) Nio cometer faltas de natureza civica e académica;

b) Prestar, quando possivel, auxilio e assisténcia aos restantes ele-
mentos da comumdade académica;

¢) Respeitar e tratar com urbanidade os restantes elementos da co-
munidade académica;

) Nio apresentar denfincias caluniosas;

2) Respeitar os bens do ISCTE-IUL e zelar pela sua boa conservacio
e utilizagio;

J) Bespettar os bens pessoais de todos os elementos da comunidade
académica nio praticando atos de furto ou dane;

£) Cumprir o enquadramento legal da confidencialidade de dados
N0 que respeita ao acesso, utilizacio, protecio, divolgacio, retencio e
destrmgao de informacdo privada ou pessoal a que tenham acesso no
exercicio das suas fungdes;

F) Zelar pela seguranca dos dados, através da implementagio de
medidas de protecio eletronica ou fisica;

i) Nio praticar atos de violéncia, coagdo fisica ou psicologica que
constituam ameagas ou lesdes  integridade fisica, moral e patrimonial
dos elementos da comunidade académica;

J) Nio praticar qualquer forma de assédio;

k) Nio praticar quaisquer atos de discriminacdo, com base, nomea-
damente, na orientagdo sexual, religiosa, étnica, na origem social, na
nacionalidade, na idade, no sexo e na condigio fisica;

I) Nio prestar falsas declaragdes, falsificar ou adulterar qualquer
documento de natureza administrativa;

) Wi possuir e ndo consumir substincias ilicitas, ndo consumir em
excesso bebidas aleoélicas, nem promover qualquer forma de trafico,
facilitacio e consume das mesmas;

1) Ndo transportar nem fazer uso de armas e outros instrumentoes de
defesa pessoal.

o) Fazer uso apropriade de salas e espagos comuns, cumprinde as
normas de higiene, ruido e seguranca das instalagdes.

)

Exemplos

Artigo 87
Normas de boa conduta dos estudantes
1 — Os estudantes do [ISCTE-TUL devem observar as seguintes normas:

a) Respeitar e promover o quadro de valores e principios definides
no artigo 2.° do presente Codigo;

5) Observar com diligéncia os deveres expressos no Regulamento
Disciplinar de Discentes;

c) Respeitar oz docentes e os outros estudantes e o seu direito a
educacio;

d) Bespeitar o direito dos outros estudantes de se recusarem a parti-
cipar nas atividades de praxe;

) Ser pontual e assiduo e nas atividades letivas nio perturbando o
ambiente de aprendizagem da sala de aula;

J) Responder atempadamente a todos os inquéritos institucionais
que o ISCTE-IUL tem gue aplicar no dmbito quer do seu sistema de
garantia da qualidade quer das exigéncias das agéncias de certificacio
e acreditacio nacionais e infernacionais;

£) Wio cometer ilicitos académicos que evidenciem comportamentos
frandulentos. nomeadamente:

Pratica de plagio, atos de autoplagio, copia ou qualquer outro modo
de submeter de forma desonesta um trabalho para avaliagcio, uma disser-
tacio de mestrado ou uma tese de doutoramento para defesa, incluindo,
mas nio se limitando a:

1) Utilizar materiais ou fontes nio autorizades em momentos de
avaliagio;

2) Apropriar-se de textos, ideias, dados, ilustracdes ou informacio de
outras fontes ou pessoas e apresenta-los como sendo seus;

3) Forjar, falsificar, distorcer, omitir dados, resultados ou fontes nos
seus relatorios, ensalos, monografias, teses ou outros trabalhos escritos;

4) Comprar ou vender relatorios, ensatos, monografias, teses ou outros
trabalhos para uso fraudulento;
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ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
CALENDARIO LETIVO

12 SEMESTRE
Aulas Interrupcao letiva (Natal) _ Lancamento de notas
02-09-2019 a 20-12-2019 21-12-2019 a 03-01-2020 03-01-2020 a 31-01-2020 Até 22-02-2020

10
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Docéndia
‘Adm‘mistragi'?'n de unidades

curriculares

Cursos

Administraggo de unidades

IU L curriculares

Horario docente

Mensagens

Ciéncia Politica Calendario de aulas

(+,

Avaliacdes Parcelares

Ir para: Licenciaturas | Mestr

Pesquisa de Espacos

Exercidio de direitos sobre dados

Submissao da FUC
no Fénix das UC
que funcionarao ao
longo do ano letivo
(12 e 22 semestre)

Disponibilizacao no Licenciaturas
Fénix do
Planeamento das
aulas

pessoais

Obijetivos do Desenvolvimento Antropologia

Sustentavel Ciéncia de Dados

Sumarios

Estudantes

Flaneamento

Avaliacio Final

Horério de atendimento
FUC (Ficha da Unidade icular)

\ 005 (Objetivos de Desénvalvimento
Escolha dos CDS . w
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CALENDARIO LETIVO

Coordenador de ano ISCTE-IUL
Monitorizacao o - .
Eleicdo delegados/ intercalar: Monitorizagdo ~ Carregamento da at Inquérito de
subdelegados de turma Questionario de intercalar: a de Conselho de A monitorizacao
Avaliacio Reunides de no (no i-meritus) pedagogica final
(estudantes) Conselho de Ano

Aulas do 12 do semestre
02-09-2019 a 20-12-2019
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ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
CALENDARIO LETIVO

2° SEMESTRE

Aulas Carnaval Aulas Pascoa Aulas _ Lancamento de notas

24-02-2020 06-04-2020 30-05-2020 Até 10-07-2020
a a a
28-02-2020 17-04-2020 27-06-2020

13
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CALENDARIO LETIVO

Coordenador de ano ISCTE-IUL
Monitorizacao o -
intercalar: Monitorizacao Carregamento da at Inquérito de
Questionario de intercalar: a de Conselho de A monitorizagéo
Avaliacéo Reunides de no (no i-meritus) pedagdgica final
(estudantes) Conselho de Ano

Aulas do 2° do semestre
03-02-2020 a 29-05-2020

14



ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
¢ HORARIOS

Entre dois tempos letivos de 1Th30m (de uma mesma UC ou de duas UC diferentes), devera existir sempre um
intervalo de pelo menos 10 minutos. Significa isto que a aula devera ter a duracao maxima de 1h20m. Tendo
em conta este principio, as aulas no decurso de um dia deverao respeitar o horario seguinte:

Turno da manha Turno da tarde Turno da noite
8:00-9:20 13:00-14:20 18:00-19:20
9:40-11:00 14:30-15:50 19:40-21:00

11:10-12:30 16:10-17:30 21:10-22:30

Nos casos de aulas com duracao de 2h deverao ser feitas as adaptacdes necessarias de modo a que exista
sempre um intervalo de 10 minutos entre dois tempos letivos.

15




ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
= PLANEAMENTO

FUC - Ficha de Unidade Curricular
A FUC permite que os estudantes possam consultar os seguintes campos:

* Pré-requisitos

* Obijetivos gerais

» Objetivos de aprendizagem

* Programa

» Demonstracao da coeréncia dos conteudos programaticos com os objetivos da UC

» Processo de avaliagao

* Processo de ensino-aprendizagem

» Demonstracao da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da UC
 Bibliografia basica e complementar

* Observacoes

A FUC é preenchida em portugués e em inglés, e tem limite de caracteres.

16




ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
= PLANEAMENTO

FUC - Ficha de Unidade Curricular
» Quando se deve proceder ao preenchimento das FUC?

A criacdo de uma UC, que passa pelo circuito de aprovacdo pelos 6rgaos estatutariamente competentes,
implica uma FUC, a ser carregada pela Unidade de Gestao Curricular no momento da sua criacado em Fénix.

Quando o Coordenador tenciona fazer alteracbes em alguns dos campos da FUC de uma UC que esteja em
funcionamento.

« Quem deve editar a FUC?

O Coordenador da UC ou outro docente da equipa docente da UC em quem este delegue.

17




" 1SCTE., b%

&

5
 Lisgon

Sty I,
et 'S¢,
3 %,

&

S
’."nn,wn o™

ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
PLANEAMENTO

FUC - Ficha de Unidade Curricular

« ApOs o preenchimento, o que devo fazer?

Submeté-la ao Coordenador de ECTS.

Oriemafoi%mmrial Oulr)as Trabalho Horas de Trabalho

Semestre Aula Tedrica (T) Aula Tedrica-Pratica (TP) Aula Pritica e Laboratorial (PL) Seminario (S) Trabalho de Campo (TC) Estagio (E) Horas de Contacto Autonomo

12.0 h/sem 0.0 0.0 1.0 h/sem 37.0 h/sem 113.0 h/sem 150.0 h/sem

24.0 hisem 0.0

1 0.0

Campos modificados: 4

Verifique antes de submeter

<4 Submeter proposta e notificar Coordenador de ECTS's

Tipo de elemento

Versao Atual Versdo Proposta




ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
= PLANEAMENTO

FUC - Ficha de Unidade Curricular
p—

Devera ser dada especial atencdo ao preenchimento do campo relativo ao processo de avaliacao, onde
devem estar especificados: quais os regimes possiveis de avaliacdo, os requisitos de admissao para cada um
deles, todos os instrumentos de avaliagao utilizados e respetiva ponderagdo na nota final, bem como a
indicacdo da exigéncia de obtencdo de uma nota minima, quando se aplicar, para qualquer dos componentes
da avaliagao.

O processo de avaliacao definido para a UC deve estar de acordo, quer com o Regulamento Geral de
Avaliacao do ISCTE-IUL (RGACC), quer com o Regulamento Especifico da Escola onde a UC se insere.

Nos casos em que o Regulamento Especifico da Escola preveja a possibilidade de determinadas UC nao
contemplarem no seu sistema de avaliacdo a realizacdo de exame final, o0 mesmo devera ser referido na
respetiva FUC.

19
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ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
PLANEAMENTO

 Lisgon

# > ESTUDANTES > INFORMACAQ ACADEMICA > GERAL > REGULAMENTOS

REGULAMENTOS

1141151!51% HC S it PRINTTEE S -:73“3“7|ul69:1‘
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reistist BN IS8 761051150 )

AMBITO GERAL

Codigo de Conduta Académico

Despacho sobre o inqueérito de monitorizacao pedagogica

Regulamento interno dos estudantes em regime de estudos em tempo parcial

Regulamento dos estudantes com estatuto especial (2017)

1.2.32.7‘"5” Regulamento de creditacao de formacao anterior e de experiéncia profissional do ISCTE-IUL

”m7 Regulamento de propinas (em vigor a partir do ano letivo 2016/2017) - PT | EN

Regulamento de propinas - Alteracao ao nr. 5 (formas de pagamento)

Regulamento de propinas do estudante internacional - PT

Regulamento de propinas do estudante internacional - EN

Regulamento Geral de Avaliacdo de Conhecimentos e Competéncias (RGACC] - (em vigora
partir do ano letivo 2018/2019)

Regulamento de Estagios
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# > DISCTE-IUL > ORGANIZACAD > ORGADS DE GOVERNO > CONSELHO PEDAGOGICO » REGULAMENTOE

N

REGULAMENTOS ;@j\

Regulamentos Regulamentos e
Especificos de Informacoes
Avaliacao de

Conhecimentos e
Competéncias das
Escolas

LICENCIATURA

MESTRADD

Regulamento do estudante internacional
Regulamento de inscricao em UCs de ciclo de estudos subsequentes
Regulamento interno de reingresso e mudanca de par instituicao/curso

Regulamento dos titulares de outros cursos superiores

Normas regulamentares dos mestrados do ISCTE-IUL

Regulamento especifico de avaliacao de conhecimentos e competéncias da ECSH
Regulamento especifico de avaliacao de conhecimentos e competéncias da ESPP
Regulamento especifico de avaliacao de conhecimentos e competéncias da IBS

Regulamento especifico de avaliacao de conhecimentos e competéncias da ISTA

Normas orientadoras para a dissertacao/trabalho de projeto

Alteracao ao artigo 2.2 das normas orientadoras para a dissertagao/trabalho de projeto

Normas de apresentacao e harmonizacao grafica (dissertacao/trabalho de projeto) - ECSH

Normas de apresentacao e harmonizacao grafica (dissertacao/trabalho de projeto) - ESPP

Modelos de capa de lombada (normas de apresentacao grafica) - ESPP

Normas de apresentacao e harmonizacao grafica (dissertacao/trabalho de projeto) - ISTA

Normas de apresentacao e harmonizacao grafica - ISTA (especificas ao MIA)




ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
= PLANEAMENTO

Planeamento da UC

O planeamento da UC deve ser inserido no fénix com o objetivo de:

» Especificar como serao distribuidas as horas de trabalho auténomo.
» Procurar informar os estudantes sobre o horario de atendimento do(s) docente(s).

» Informar sobre a possibilidade de existirem modos alternativos de aprendizagem e de
avaliacao adaptada para os Estudantes com Estatutos Especiais (¢ necessaria a
analise por parte do Conselho Pedagodgico e/ou da Reitora dos requerimentos )
apresentados pelos estudantes para a obtencao do estatuto).

ISCTE £ IU
-

Pagina da unidade curricular

Administragdo de unidades
curriculares
Administragdo de unidades

curriculares

Horario docente

Horério docente

Comunicacao

Mensagens

do
Calendario de aulas
Sumarios
Docentes
Estudantes
Planeamento
Avaliagdo Final
Avaliagies Parcelares
Horario de atendimento
FUC (Ficha da Unidade Curricular)
005 (Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel)
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PLANEAMENTO

# > ESTUDANTES > INFORMACAQ ACADEMICA > GERAL > REGULAMENTOS

REGULAMENTOS
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Regulamento interno dos estudantes em regime de estudos em tempo parcial

Regulamento dos estudantes com estatuto especial (2017)




ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
REGISTO DE ATIVIDADES

« O planeamento das aulas

Para cada UC, os planos de aula devem considerar:
o tipo de aula, o titulo da aula, o plano e o trabalho
autdbnomo a ser realizado pelo estudante.

« Sumarios

Ao longo do semestre, o docente devera introduzir
0s Sumarios das aulas lecionadas, no Fénix. Esse
preenchimento devera ocorrer durante os sete dias
seguintes a lecionacdo da aula (Circular n®1/2016
do Conselho Pedagogico).

ISCTE £ IU
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Pagina da unidade curricular

Administragdo de unidades
curriculares
Administragdo de unidades

curriculares

Horario docente

Horério docente

Comunicacao

Mensagens

do
Calendario de aulas
Sumarios
Docentes
Estudantes
Planeamento
Avaliagdo Final
Avaliagies Parcelares
Horario de atendimento
FUC (Ficha da Unidade Curricular)
005 (Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel)




ORIENTACOES PEDAGOGICAS: (&

REGISTO DE ATIVIDADES

« Aulas de substituicao e aulas extra:

Deve ser marcada uma aula de substituicao,
sempre que uma aula planeada e calendarizada,
nao se tenha realizado.

Os docentes tém que cumprir o Programa da UC
definido na FUC. No caso de impossibilidade do
cumprimento do Programa, nas horas de contacto
definidas, sugere-se a marcacao de aulas extra.

ISCTE & IU

Pagina da unidade curricular

Docéncia

Administracdo de unidades
curriculares
Administragso de unidades

curriculares

Horario docente

Horario docente

Comunicacao

Mensagens

Calendario de aulas

Sumarios

Docentes

Estudantes

Planeamento

Avaliagio Final

Avaliacies Parcelares

Horario de atendimento

FUC (Ficha da Unidade Curricular)
0DS3 (Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel)

Gerir Sumarios

Para saber o conceito de turno consulte esta pergunta frequente.
Para inserir um nevo Sumarie ou visualizar a lista completa de aulas e marcar/desmarcar aulas na
Inserir novo sumdario

A [Atencdo: Existem aulas sem docente planeadol]

Visualizar sumarios inseridos

Tipo(s):  ® Com conteido O Sem contelido/resumida

Ordenaciio: (O Antigo = Recente ® Recente > Antigo

Turno: | Todos

Docente: I Todos

Marcar como aula ndo leccionada,
Lecionar, Configurar docente

Marcar como aula ndo leccionada,
Lecionar, Configurar docente

Cresmarcar aula ndo leccionada, Criar aula de substituicdo

Desmarcar aula ndo leccionada,Criar aula de substituicdo




_ ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
METODOS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

Praticas Pedagogicas:
« Devem procurar ser ajustadas as especificidades de cada UC.

« Devem ter em consideragao um conjunto de variaveis relacionadas com o Processo de Ensino-Aprendizagem.
Aqguelas que mais se relacionam com a dimensao de ensino sdo 0s objetivos e os conteudos (programa)
delineados pelo docente, os modelos e métodos de ensino utilizados (expositivos, demonstrativos, de
descoberta, de discussao) e as organizativas (gestao de estudantes e tempos de ensino).
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_ ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
METODOS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

Exemplos de publicagbes e recursos sobre Praticas Pedagdgicas no Ensino Superior, que procuram informar e
sensibilizar a comunidade de docentes, para a implementagao de praticas pedagogicas inovadoras, que permitam
promover a qualidade do ensino no ISCTE-IUL e aumentar, proporcionalmente, o sucesso académico.

Artigos:
OCDE - Review on Quality Teaching in Higher Education

Transformar a Pedagogia na Universidade?

Relatério: Defining and Assessing Learning: Exploring Competency-Based Initiatives Q

Fostering Learning Competencies in Higher Education (Abstract)

Studying in higher education: students’ approaches to learning, self-requlation, and cognitive strateqgies

Integra I&E — promover a integracao da investigagdo no ensino superior: o caso da Escola de Ciéncias Sociais e Humanas do
ISCTE-IUL (https://repositorio.iscte-iul.pt/handle/10071/14577)

Publicacoes Especializadas:
International Journal of Teaching and Learning in Higher Education
Lista de revistas especializadas do Center for Excellence in Teaching and Learning

Sites:
The National Center for Public Policy and Higher Education




_ ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
METODOS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

ISCTE € IUL

Pagina da unidade curricular

Dimensao de aprendizagem:

Administracdo de unidades

curriculares

Recomendacao:
Utilizacdo da plataforma de E-learning ou Fénix (repositdrio em—

de conteudos) para a disponibilizacdo de material referente a
determinada UC, bem como para a entrega de trabalhos por S

parte dos estudantes. Colenda de aes

Sumérios
Docentes
Estudantes

Existem ferramentas que permitem detetar situagoes de [EEEEE

Avaliagdo Final

plagio nos trabalhos dos estudantes — Por ex, -
Safeassign no elearning: Horario de atendimento

FUC {Ficha da Unidade Curricular)

___d
0D5 (Objetivos de Desenvolvimento
Sustentawel)

Relatdrio de Assiduidade

- Repositdrio de conteddos
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_ ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
METODOS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

Dimensao de aprendizagem:
E importante considerar o tipo de estudantes e os diferentes tipos de aprendizagem.

O processo de ensino-aprendizagem deve ter em atencgao os diferentes tipos de tempo de contacto (aulas).

* Horas de contacto:

Segundo o artigo 5° do Decreto-Lei n.2 42/2005, de 22 de fevereiro, o niumero de horas de trabalho do estudante a considerar
inclui todas as formas de trabalho previstas, designadamente as horas de contacto e as horas dedicadas a estagios, projetos,
trabalhos no terreno, estudo e avaliacao.

Segundo o despacho n.? 7287-C/2006 (22 série), de 31 de marco:

As horas de contacto sao o tempo utilizado em sessdes de ensino de natureza coletiva, designadamente em salas de aula,
laboratérios ou trabalhos de campo, e em sessdes de orientacdo pessoal do tipo tutorial (OT);

O numero total de horas de trabalho do estudante, inclui todas as formas de trabalho previstas, designadamente as horas de
contacto e as horas dedicadas a estagios, projetos, trabalhos no terreno, estudo e avaliacao;
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_ ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
METODOS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

- Distribuicao das Horas de contacto

» Ensino tedrico (T);

 Ensino tedrico-pratico (TP);

» Ensino prético e laboratorial (PL);
« Trabalho de campo (TC);

» Seminario (S);

« Estagio (E);

» Orientacao tutorial (OT);

* Qutra (O)
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_ ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
METODOS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

Orientacao tutorial

A Orientacdo Tutorial (OT) consiste no acompanhamento cientifico-pedagdgico dos estudantes, pelos
docentes de uma determinada UC. A OT pode ser realizada individualmente ou em pequenos grupos, em local
e horario definido na FUC, no campo das “Observagdes”.

A OT pode ser solicitada pelos estudantes (por exemplo, para esclarecimento de duvidas) ou pelos docentes
(por exemplo, para comentar um trabalho).
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ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

/] 1)

B Avaliacao da aprendizagem

- Nao é possivel, aos docentes,
alterarem o Processo de
Avaliacato de uma Unidade
Curricular (UC), apdés a sua
definicdio na FUC (e respetiva
aprovacdo pelo Coordenador de
EEES )




ORIENTACOES PEDAGOGICAS: &)
AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

#& > ESTUDANTES > INFORMACAO ACADEMICA > GERAL > AVALIACAQ

AVALIACAO

o 1I41151l51ﬂﬂ _ '
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Sim. E fundamental:
» Clarificar se se trata de avaliacdo continua ou
avaliacao periddica (consultar RGACC).

e

o O @ De acordo com o Regulamento Geral de Avaliacdo de Conhecimentos e Competéncias
(RGACC) em vigor a partir do ano letivo 2018/2019, os métodos de avaliacdo de uma UC
sao definidos pelo seu coordenador, devendo contemplar uma ou mais das seguintes

s modalidades de avaliacdo:

Servicos de Gestao do
Ensino

> Avaliacao continua: aquela que decorre durante todo o perfodo letivo e que reflete uma permanente
interacao entre o docente e o estudante, no ambito da qual a participacao € um instrumento de
avaliacao obrigatdrio.

> Avaliacao periddica: aguela que ocorre no decurso do perfodo letivo em nimero, momento e com
recurso a instrumentos de avaliagao previamente definidos na FUC.

> Avaliacao por exame: aquela gue ocorre exclusivamente durante o perfodo de avaliacao e incide sobre
toda a matéria lecionada na unidade curricular; a avaliacao por exame integra obrigatoriamente uma
prova escrita, podendo incluir também uma prova oral e/ou prdtica.
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ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

- Avaliacao da aprendizagem

p—

Se uma UC contemplar apenas avaliagdo continua, o
Coordenador dessa UC deve garantir que o0s
estudantes abrangidos pelos Estatutos Especiais, que
nao estao sujeitos a um regime de presencgas,
possam realizar a avaliagao.

As datas e os horarios da Avaliacao Final (exames)
devem coincidir para os estudantes em regime diurno
e pos-laboral.

Calendério de aulas
Estatutos
Sumarios

Docentes

Estudantes

Planeamento

E possivel
verificar o Estatuto
Especial requerido
pelo estudante ao

Conselho

Pedagdgico
no fénix:

“Estatutos”

Estudante
Internacional

Trabalhador-Estudante

34




ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

« Realizacao de provas de avaliacao — notas importantes:

- Garantir o registo de comparéncia dos estudantes a prova;
- Iniciar a prova a hora agendada;

- Apresentar os enunciados, com a indicacao da duracao da prova (nunca superior a

duas horas com eventual periodo de tolerancia adicional de 30 minutos) e da cotacao

maxima de cada pergunta.

Qualquer excecéo a esta disposicado devera ser expressamente colocada pelo Coordenadorda  UC em questado
a apreciagao e aprovacao da Comissao Pedagdgica da respetiva Escola, devendo preferencialmente constar na

respetiva FUC no inicio do ano letivo;
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ORIENTA(}OES PEDAGOGICAS:
\b AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

Realizacao de provas de avaliacao — notas importantes:

Autorizar a realizagcao da prova ao estudante que se apresente na sala
até 20 minutos depois do seu inicio efetivo;

Autorizar a desisténcia da prova (implica a classificagao de zero
valores), através de declaragao escrita, por parte do estudante, na
propria prova, podendo este abandonar a sala apenas 30 minutos apos
o inicio da prova;

Garantir que os estudantes: ndo comuniquem entre si, ndo utilizem
equipamentos de comunicacao e nao consultem quaisquer elementos
de informacao, quando estes nao estejam devidamente autorizados e

nao se ausentem da sala (salvo casos excecionais).

p—
llicitos académicos que
evidenciem comportamento
fraudulento  devem ser

reportados:
- Consultar Cddigo de
conduta académica
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ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

- Epocas de avaliacao

A realizacdo das 3 épocas de avaliacao é obrigatdria para todas as UC que contemplem avaliacao por
exame, no cumprimento da Portaria n°® 886/83, de 22 de Setembro.

Além das situagdes indicadas no Artigo 14 do RGACC, tém também direito a época especial os estudantes
que estando regularmente inscritos e ao abrigo do Regulamento de Estudantes com Estatuto Especial
ou de situagdes excecionais devidamente autorizadas pelo Conselho Pedagdgico ou pela Reitora, solicitem
a inscricdo em época especial mediante requerimento a apresentar junto dos Servicos de Gestdao de
Ensino.

Consultar artigos 11, 12, 13 e 14 do RGACC.
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ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

- Epocas de avaliacdo — publicacdo e lancamento de notas

Nas pautas de cada UC devem apenas constar 0 numero e home de cada estudante, juntamente com a
correspondente avaliacao. O acesso a pauta deve ser restrito aos estudantes inscritos na respetiva UC e
recomenda-se que esta se mantenha disponivel por um periodo de 6 meses, apds o qual cada estudante

deve ter acesso apenas as suas classificacoes.

Publicacao de resultados de avaliacao ao No caso do resultado de um instrumento de

longo do periodo curricular avaliacao ter implicacao na realizacao de
provas subsequentes, este resultado deve
ser divulgado até 48 horas antes da data de
realizacéo dessas provas.

Consultar artigos 15-17 do RGACC. .
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ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

y
RSP

- Epocas de avaliacdo — publicacdo e lancamento de notas

Publicacao de resultados Lancamento no fénix (pautas) e validacao no
de avaliacao final sistema/servicos académicos pelo Coordenador da
UC.

Avaliacao Final

Gestdo de pautas | Afixar notas finais na pagina da unidade curricular

Material de apoio ao lancamento de notas

Estado do langamento de notas

Termos por

. . assinar
Curso Plano curricular Estudantes por avaliar

Meus Colegas

Psicologia Comunitadria, Protecdo de Criancas & Psicologia Comunitadria, Protecdo de Criancas e
Jovens em Risco Jovens em Risco




ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
MONITORIZACAO PEDAGOGICA

Quem d‘f';se"'cade'a este  Opjetivo: detetar anomalias no funcionamento das UC, para que se

processo: possa proceder a alteragdes em tempo Util, minimizando ou

O Coordenador de Ano. oy . Al : :
eliminando assim as consequéncias negativas de um irregular

funcionamento.
Monitorizacdo Considera-se uma anomalia no funcionamento de uma UC, qualquer
intercalar: condicao que perturbe o seu normal funcionamento, como por
Questionario de exemplo, problemas com as instalacdes ou equipamento, assiduidade
Avaliacao intercalar dos docentes (faltar a aulas sem marcacédo de aula de substituicéo),
(estudantes) fraca avaliacdo da UC.

A Avaliacao Intercalar deve ser preenchida pelo delegado de turma,

‘ na plataforma i-meritus (https://i-meritus.iscte-iul.pt). Deve a mesma
O delegado deve solicitar que um docente  S€' sucinta e traduzir a opinido maioritaria dos estudantes, evitando

conceda os 10 minutos finais de uma aula Veicular opinides esporadicas e individuais.
de forma a permitir o dialogo entre
estudantes sobre a UC, devendo o docente
terminar a sua aula mais cedo, para
garantir a realizacao deste momento.
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Monitorizacao
intercalar:

Reunioes de
Conselho de Ano

ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
MONITORIZACAO PEDAGOGICA

» Para que serve a informacdo recolhida na avaliacao intercalar?

2. As reunioes de Conselho de Ano visam 1) analisar e discutir o funcionamento das UC,
tendo por base a avaliacao intercalar, 2) estabelecer medidas de melhoria eficientes no
decurso do semestre e 3) elaborar a calendarizagao da avaliacao final (12 e 22 época e
época especial).

O Conselho de Ano é convocado pelo Coordenador de Ano, com conhecimento do Diretor
do Curso, e dirigido a todos os Docentes e Delegados de Turma do respetivo ano.

A ata do Conselho de Ano deve ser enviada a todos os docentes e estudantes do
respetivo ano, ao Diretor do Curso e a Comissao Pedagdgica da Escola respetiva e
arquivada no Secretariado de cada Escola.
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intercalar:

Reunioes de
Conselho de Ano

ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
MONITORIZACAO PEDAGOGICA

O Coordenador de Ano devera carregar a ata (ou ficheiro correspondente) no modulo de
suporte ao processo de monitorizacao pedagogica intercalar https://i-meritus.iscte-iul.pt.

ISCTE £ INSTITUTO UNIVERSITARIO DE LISBOA I Iniciar Ses:

I-MERITUS

PORTAL DE AVALIACAQ DO DESEMPENHO DOS DOCENTES /INVESTIGADORES DO ISCTE-IUL

A ficha-sintese para o Ano (ficheiro xls) deve ser elaborada em formato digital pelo
Coordenador de Ano a partir das varias fichas-sintese de turma e enviada ao Diretor
de Curso.

» Aficha-sintese para cada Curso deve ser elaborada em formato digital pelo Diretor de
Curso a partir das varias fichas-sintese de Ano e enviada a Comissado Pedagdgica da
Escola. O ficheiro .xls correspondente encontra-se disponivel no e-learning.

» A ficha-sintese para a Escola deve ser elaborada em formato digital pela Comissao

Pedagodgica da Escola a partir das varias fichas-sintese de Curso e enviada ao
Conselho Pedagdgico do ISCTE-IUL. O ficheiro .xIs correspondente encontra-se
disponivel no e-learning. 42




ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
MONITORIZACAO PEDAGOGICA

Monitorizacao pedagodgica final

Objetivo: Promover a melhoria da qualidade do ensino no ISCTE-IUL.

ISCTE-IUL
Inquérito de Os dados séao tratados de forma andénima e agregada pelo Gabinete de Estudos,
monitorizacao Planeamento e Qualidade (GEPQ), e aos docentes apenas chega um ficheiro
pedagogica final Excel com os resultados, também eles agregados e anonimos. Para cada questao

€ dada a informacao relativamente ao numero de estudantes que |he respondeu,
_ aos valores minimo, maximo, mediana, média e desvio-padrao e comentarios.

Esta informacao chega ao docente depois de completada a avaliagcao final e as
notas terem sido ja lancadas no Fénix:
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ORIENTACOES PEDAGOGICAS:

MONITORIZACAO PEDAGOGICA

Relatoério da UC (RUC)

« O Relatério da UC (RUC) é da responsabilidade do
Coordenador da UC e devera ser concluido no prazo maximo
de 1 més apo6s a data final para o langcamento das notas de
época normal.

« O RUC é preenchido no Fénix, na area de cada UC.

De forma a garantir os processos descritos no Manual da Qualidade do ISCTE-IUL,
referente aos procedimentos de monitorizagdo da atividade pedagdgica, no final do
RUC, recomenda-se que os docentes incluam as acdes de melhoria/acdo corretiva
introduzidas (quando tal seja aplicavel) na UC, ocorridas por iniciativa prépria ou na
sequéncia de aspetos apontados nas monitorizagcdes intercalares, dentro do
subcampo “aspetos a melhorar”.

ISCT

P&gina da unidade curricular

Docéndia

. IUL

Calendario de aulas

Sumarios

Docentes

Estudantes

Planeamenta

Avaliacdo Final

Avaliaches Parcelares

Horario de atendimento

FUC (Ficha da Unidade Curricular)
0D5 (Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel)

Relatdrio de Assiduidade
Repositdrio de contelidos

RUC - Apreciacdo da unidade
curricular

RUC (Relatario da unidade curricular)

DIUC (Dossier da unidade curricular)




ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
MONITORIZACAO PEDAGOGICA

Avaliacao dos cursos - Relatorio de Autoavaliacao de Curso (RAC)

Anualmente, é produzido um Relatério de Autoavaliacao de Curso (RAC), com base nos relatorios das
UC e em outros indicadores existentes nos sistemas de informacao do ISCTE-IUL, que inclui uma analise
critica e prospetiva sobre os aspetos fundamentais para o sucesso do curso. Cabe ao Diretor de Curso o
preenchimento de alguns campos, no Fénix e até ao dia 31 de janeiro do ano civil seguinte ao ano
letivo em analise; alguns desses campos sdo: a analise dos pontos fortes e a melhorar no curso; acoes de
melhoria a implementar e comentarios gerais.

O RAC é depois analisado para parecer pelas Comissées Pedagdgicas das Escolas.

Para mais informagdes consultar o Manual da Qualidade do ISCTE-IUL.

OISCTE-IUL QUEMSOMOS ~ | ORGANIZACAD ~ | ESCOLAS * | PREMIOS ~  QUALIDADE ~ | SUSTENTABILIDADE = DESPORTO

# > 0I5CTE-IUL > QUALIDADE > SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE » DOCUMENTOS DE SUPORTE DO SIGQ-IUL > MANUAL DA QUALIDADE

MANUAL DA QUALIDADE




ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
PREMIOS DE MERITO
(PEDAGOGICO E CIENTIFICO)

Prémios Pedagodgicos

Na sua estratégia de garantia da qualidade do ensino e aprendizagem, o ISCTE-IUL promove a difusdo de
praticas de ensino inovadoras, bem como de praticas pedagdgicas que contribuam significativamente para o
sucesso académico. Reflexo desta preocupacao foi a criacado dos Prémios Pedagogicos, cuja atribuicao esta
regulamentada no Despacho n® 6/2019 da Reitora do ISCTE-IUL (consultar em myiscte).

N\

my&ISCTE

O prémio é atribuido anualmente e visa distinguir 0 desempenho excelente, no ano letivo imediatamente
anterior, dos docentes, nas UC em funcionamento no ISCTE-IUL, no 1.2 e 2.2 ciclos.




ORIENTACOES PEDAGOGICAS:
PREMIOS DE MERITO
(PEDAGOGICO E CIENTIFICO)

Prémios Cientificos

Os prémios cientificos visam promover e distinguir a exceléncia da publicacao cientifica, a nivel internacional,
de docentes e investigadores do ISCTE-IUL.

Para informacdes detalhadas, consultar o Regulamento n.® 898/2015.
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