
Evolutions du 
contrat santé
Au 1er juillet 2022



Pourquoi faire évoluer
le contrat santé HCR ?

Face à ces 
nouveaux défis

« HCR Santé » évolue 
au 1er juillet 2022

En 2011, les partenaires sociaux de la branche HCR ont créé un
régime frais de santé, assuré par KLESIA et Malakoff Humanis
qui a démontré son efficacité : cotisations inchangées
pendant plus de 10 ans et garanties régulièrement
améliorées.

La crise sanitaire a toutefois amplifié : 

▪ La consommation de soins et les déséquilibres techniques

▪ Les attentes des salariés sur leur qualité de vie, 

▪ Les difficultés de recrutement et le besoin d’améliorer 
l’attractivité des métiers



Les évolutions
en 5 points clés 

Protéger le capital 
santé de vos 

salariés

Les soutenir durant les 
moments de fragilité

(2ème avis médical, 
assistance)

Nouvelle cotisation 
d’équilibre Des garanties 

renforcées sur les
médecines douces

Faciliter leur 
parcours de soins

(réseau de soins, 
téléconsultation)



HCR Bien-Etre
Un nouveau dispositif complet
pour améliorer la qualité de vie
des salariés

Faciliter le parcours 
de soins de vos 

salariés

Soutenir vos salariés 
les plus fragiles

Protéger le capital 
santé de vos 

salariés



HCR Bien-Etre
Protéger le capital santé
des salariés



Protéger le capital santé 
des salariés

Aidants

Soulager les aidants 
dans leur quotidien

Santé - QVT

Prendre soin de la 
santé des salariés et 
aussi de celle de 
l’entreprise

Pathologies lourdes
Soutenir les salariés
pendant ces 
moments difficiles.

Risques professionnels

Accompagner l’entreprise
dans ses obligations

Parentalité

Favoriser un meilleur
équilibre vie privée-
vie professionnelle

Accompagnement 
social
En cas d’aléa de la vie, 
difficultés financières 
passagères, décès…



HCR Bien-Etre
Faciliter le parcours de soins
des salariés



Faciliter le parcours de soins 
Réseau de soins 

HCR Santé
c’est - de reste à charge ! Réseau OPTIQUE 

7000 opticiens partenaires

Avec jusqu’à 40% de réductions 
sur les verres et -15% sur les 
montures. 

Réseau DENTAIRE 

5300 chirurgiens-dentistes

Des avantages d’honoraires 
pouvant aller jusqu’à 33% dans 
le réseau

Réseau AUDIO 

4000 centres audio partenaires 

Economie jusqu’ à 500 euros

Réseau OSTÉO 

500 ostéopathes partenaires



Faciliter le parcours de soins 
Téléconsultation médicale 

Accéder à un professionnel de santé à distance, partout, tout le temps… sans se déplacer

Une accessibilité 24h/24 et 7J/7 en moins de 
30 min ou sur RDV web ou par téléphone

Médecins généralistes et spécialistes : dermatologue, 
psychologue, sexologue, sage-femme, infirmier conseil



HCR Bien-Etre
Soutenir les salariés 
durant les moments
de fragilité 



Soutenir durant les moments de fragilité
2ème avis médical

L’avis d’un spécialiste de la pathologie pour aider vos salariés à prendre une décision médicale 
importante, en toute connaissance de cause.

170 médecins 
experts avec un avis 
écrit en moins de 7 

jours

Sans se déplacer Secret médical 
garanti



Soutenir durant les moments de fragilité
De nombreux services d’assistance en cas de coup dur

▪ Soutien psychologique

▪ Informations médicales

▪ Aide-ménagère

▪ Assistance aux devoirs

▪ Livraison de médicaments 
ou de repas

▪ Rapatriement médical ou 
avance sur frais 
d’hospitalisation à l’étranger 

▪ Aide aux aidants

▪ Aide à la gestion du stress

▪ …



HCR bien-être
Un nouvel outil pour orienter vos salariés
selon leur besoin d’accompagnement

8 grandes thématiques

Accompagnement
social

Aide aux aidants Hospitalisation
Immobilisation

Addictions
& risques prof.

Parentalité Santé / Bien-être Accès Professionnels
de santé

Handicap

Consultez : www.hcrbienetre.fr 

https://www.hcrbienetre.fr/


Des garanties maintenues à un
haut niveau de couverture santé

de médecines douces+

de services d’accompagnement+



3 nouvelles spécialités 
sur les médecines douces

HCR Santé
c’est + de médecines douces !

Ostéopathe

Chiropracteur

Étiopathe

Acupuncteur

Pédicure

Praticiens déjà pris en charge

Ergothérapeute

Homéopathe

Psychomotricien



Une nouvelle cotisation d’équilibre
Les excédents accumulés au cours des premières années de
mise en place du régime ont conduit les partenaires sociaux à
piloter efficacement le régime en faisant le choix de les utiliser
pour ne pas augmenter les cotisations pendant plus de 10 ans.
Ainsi, la cotisation est restée inchangée à 32 euros et a même été
appelée à 28 euros entre 2016 et 2022.

Toutefois, les réserves étant à présent totalement consommées,
notamment en raison des aides attribuées pendant COVID, il était
devenu indispensable de revenir à une cotisation d’équilibre car
pour 100 euros de cotisations encaissées, 160 euros étaient
dépensés.

Un nouveau taux de cotisations 
au 1er juillet 2022 :

1,37 % du PMSS soit 46,96 euros en 2022

(part patronale au moins égale à 50%)
1% pour le régime local

Les intérêts d’investir pour préserver cet édifice conventionnel

✓Continuer à assurer la plus large mutualisation,

✓ Préserver le pouvoir d’achat des salariés,

✓Bénéficier d’une action sociale au rendez-vous (crise COVID, attentats, catastrophes naturelles)

✓Renforcer l’attractivité de vos métiers 



Unis pour vous apporter 
la meilleure solution pour la branche

✓ Des assureurs référents et spécialistes de la branche depuis l’origine 

✓ Une gestion responsable de vos contrats santé 

✓ Des services innovants répondant aux attentes de la profession

✓ Une action sociale présente lors des imprévus même les plus graves

✓ Un interlocuteur unique, fiable et solide pour gérer toute votre protection sociale

✓ La mutualisation la plus large, la force d’un collectif qui a toujours été au service de vos enjeux 



Le maintien d’un 
haut niveau de protection sociale 
est un élément fort d’attractivité. 

09.72.72.11.42
(Appel non surtaxé)

du lundi au vendredi, de 9h à 12h puis de 14h à 18h

www.hcrbienetre.fr

http://www.hcrbienetre.fr/

