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Tama oh voimassa
ja korvaa aiemmat sisailmatoimintamallit 1.10.2020 alkaen.
Toimintamalli kuvaa, miten sisailmaepailyjen tilanteissa toimitaan
ja miten niita ratkaistaan. Mallia noudatetaan kaikissa Lahden
kaupungin tyontekijoiden kayttamissa tiloissa.

Toimintamallin on laatinut kaupungin sisailmaryhma.
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Yleiset periaatteet

« Sisailmatapauksissa hyvan lopputuloksen saavuttaminen edellyttaa jokaisen toimijan
tyOpanosta ja hyvaa yhteistyota.

« Kaupungin tyontekijoiden tulee sitoutua noudattamaan sisailmatoimintamallia,
joka takaa prosessin sujuvan etenemisen.

« Selvitysprosessi vie aina oman aikansa. Hyvaan lopputulokseen paasemiseksi ei
kuitenkaan ole olemassa oikotieta.

* Viestinta ja avoimuus ovat hyvien kaytantojen peruspilareita sisailmaongelmia
ratkaistaessa.

* Viestinnan tarpeet arvioidaan tapauskohtaisesti viestinnan yleisohjeistuksen
mukaisesti.
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Terveellinen sisailma - edellytys turvalliselle
ja tuottavalle tyoymparistolle

Sisailman laadusta vastaavat kiinteiston omistajan lisaksi myos muut toimijat,
kuten tyonantaja, kayttajat ja palveluntuottajat.

Tyonantaja on vastuussa tyoturvallisuudesta, myos siita, ettei huonosta sisailmasta
aiheudu haittaa tai vaaraa tyontekijan terveydelle. Tilat on todettavissa terveiksi,
ellei niissa ole terveyshaittaa tai -vaaraa aiheuttavaa tekijaa.

Huono sisailma voi aiheuttaa haittaa terveydelle seka lisaksi heikentaa koko
tyOyhteisOn toimivuutta ja ilmapiiria.

Sisailma voi heikentya monesta syysta. Epapuhtauslahteita voivat olla kiinteisto,
kayttaja, kaytto, irtain ja ulkopuolinen lahde. Selvitysprosessissa jokaisen lahteen
mahdollista vaikutusta tulee arvioida mahdollisuuksien ja toimintavaltuuksien rajoissa.




Esilletulovaihe Alkuselvitysvaihe Jatkoselvitysvaihe Korjausvaihe Seurantavaihe
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Lyhyt kuvaus prosessista

Prosessikaavio kuvaa sisailmaprosessin kulkua.
Kaaviosta kay ilmi osavaiheiden paatehtavat ja niiden jarjestys.

Kaaviossa on ilmoitettu tavoiteaika osalle vaiheista.

Tavoiteaika on tavanomainen kestoaika kyseiselle osavaiheelle. Todellinen osavaiheen
kesto vaihtelee tapauskohtaisesti ongelman suuruuden, luonteen, ajankohdan ja
kaytettavissa olevien resurssien vVUoksi.



L AHTI

Toimintamallin prosessikuvaus

Yksinkertainen Korjausvaihe Seurantavaihe
tapaus

Vaatii laajaa
Esilletulovaihe Alkuselvitysvaihe T Koriaets

Sisailma- Jatkoselvi

tydryhman at os.c;] vitys-
q vaihe
) ) erustaminen
Alkuselvitysvaihe Tarkemman .
valmis 1 kk kuluessa Syyta ei 16ydy tutkimuksen
ilmoituksesta tarve
Sisailmaryhma Tavoiteaika
kokoontuu 1 kk kuluessa 6 kk

perustamispaatoksesta
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Tyoryhmatoiminta

Kaupungin sisailmaryhma on kaupunkitasoinen, moniammatillinen tyoryhma, joka toimii
yhteistyossa ja kokoaa yhteen sisailmatapausten kasittelyyn tarvittavan asiantuntemuksen
ja tiedon. Sisailmaryhma koordinoi ja ohjaa sisailmaongelmien kasittelya
kaupunkiorganisaatiossa. Ohjaustehtavat kohdistuvat kohdekohtaisiin sisailmatyoryhmiin,
toimintatapoihin, ohjeistuksiin ja kehittamiseen. Tyoryhma kokoontuu noin kymmenen
kertaa vuodessa.

Kohdekohtainen sisailmatyoryhma perustetaan ongelmatilanteessa kyseisen tapauksen
kasittelya varten ja se perustetaan vain edellytysten tayttyessa.
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Kaupungin sisailmaryhman tavoitteet

* Kuvaa toimintatavat sisailmaongelmien selvittdmiseksi.

* Valvoo, etta kaupungin sisailmatoimintamallia noudatetaan.

* Ohjaa kaupungin eri toimijat tekemaan yhteistyota Lahden kaupungin kiinteistoja koskevissa
sisailma-asioissa.

 Hyodyntaa eri toimijoiden moniammatillista osaamista.

« Lisaa sisailmaongelmaprosessin sujuvuutta.

* Pyrkii ennaltaehkaisemaan sisailmaongelmien syntymista.

* Tukee kohdekohtaisten sisailmatyoryhmien toimintaa.



Kaupungin sisailmaryhman kokoonpano

* Tilakeskuksen kiinteistopaallikkd, puheenjohtaja

« Tilakeskuksen yllapitoryhman sihteeri, sisailmaryhman sihteeri

* Tilakeskuksen kunnossapitoinsin6ori ja sisailma-asiantuntija

* Ymparistoterveyden paallikko ja nimetty ymparistoterveystarkastaja
« Tyoterveys Wellamo Oy, Lahden kaupungin vastuulaakari ja -hoitaja
* Tybhyvinvointipaallikko ja -valtuutettu

* Laitoshuoltopalvelut, palveluesimies

 Lastenneuvola ja kouluterveydenhuolto, vastuulaakari

« Viestintapalvelut, tyoyhteisoviestinnan paallikko

e Sivistyksen palvelualue, nimetty edustaja

LAHTI
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Kohdekohtainen sisailmatyoryhma

« Tybryhma on eri toimijoista ja tilan kayttajien edustajista koostuva ryhma, jonka
tehtavana on selvittaa sisailmaongelmaa kaupungin ohjeistuksen mukaisesti.

 Kohdekohtainen tydoryhma perustetaan vain ehtojen tayttyessa:

* Alkuselvitysvaiheessa selvida syy tai ongelman aiheuttaja, mutta tilanteen korjaaminen vaatii laajoja toimia
kuten suunnittelua ja vaativia korjauksia.

* Alkuselvitysvaiheessa ei selvia syyta tai ongelman aiheuttajaa, joten tilanne edellyttaa lisatutkimuksia.
* Poikkeustapauksissa kaupungin sisdilmaryhman tarvearvion perusteella.
« Tilakeskus vastaa kohdekohtaisen tyoryhman perustamisesta yhdessa kiinteiston
paakayttajan kanssa.

 Kokoontumistiheys arvioidaan tapauskohtaisesti.
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Kohdekohtaisen sisailmatyoryhman tehtavat

* Selvittaa kohdekiinteiston sisailmaongelmaa kaupungin toimintamallin mukaisesti.
* Pitaa eri tahot tietoisena tilanteesta ja prosessin vaiheesta.

*  Pyrkii mahdollisimman hyvaan lopputulokseen kaytettavissa olevat resurssit
huomioiden.

* Ottaa ohjausta vastaan kaupungin sisailmatyoryhmalta ja toimii sen mukaisesti.



Kohdekohtaisen sisailmatyoryhman kokoonpano

* Tilakeskuksen edustaja, puheenjohtaja

* Puheenjohtajan nimeama henkil6 toimii tydoryhman sihteerina
* Tilakeskuksen sisailma-asiantuntija

* Kayttajan edustajina esimies ja henkiloston edustaja

* Terveysvalvonnan edustus

*  Tyobhyvinvointivaltuutettu

* Tyoterveyden vastuuhoitaja, tarvittaessa vastuulaakari

*  Muut erikseen kutsuttavat tahot kuten kiinteistohuolto, siivous

LAHTI
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Tyoryhman toiminnan paattyminen

Kohdekohtaisen sisailmatyoryhman toiminta paatetaan, kun

— seurantavaiheessa todetaan, etta sisailmatilanne on palautunut tavanomaiselle
tasolle esim. sisailmastokyselyn perusteella

— ilmenee muu perusteltu syy, kuten toiminnan paattyminen tai vaistotiloihin
siirtyminen kyseisesta kiinteistosta.

Kaupungin sisailmaryhma voi paattaa kohdekohtaisen tydoryhnman toiminnan, kun sille ei
enaa ole perusteita. Tarpeettomasti yllapidetty tydryhma vie resursseja akuuttivaiheessa
olevilta kohteilta ja nain ollen pitkittaa niiden osalta selvitysprosessia.
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Viestinta sisailmatapauksessa

Aktiivinen viestinta tukee sisailmatapauksen selvittamista.
Luottamuksen rakentaminen on viestinnan tarkea tavoite.

Viestinta kytkeytyy saumattomasti prosessin etenemiseen.
Viestintaa tarvitaan, kun prosessi kaynnistyy, ja tiedotus on tarpeen aina, kun
jotain tapahtuu tai uutta tietoa ilmenee.

Kohderyhmia on aina useita.
Paaperiaatteena on edeta niin, etta asianosaiset saavat tiedon ensimmaisena.

Viestintdkanavia ovat tyoyhteisoviestinnan ja ulkoisen viestinnan kanavat
(mm. Wilma, intra, sahkoposti, tiedotustilaisuus, tiedote).

Tilakeskus johtaa viestintaa ja tuottaa sisallot, mutta kaytannon tasolla toimija valittaa
Tilakeskuksen viesteja eteenpain.
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lImanpuhdistimien kaytto ja sijoitusperusteet

IImanpuhdistimia kaytetaan tavanomaisesti, kun

« teknisten tutkimusten perusteella on todettu altistumisen epatavanomaiselle
olosuhteelle olevan vahintaankin todennakoista

* puhdistimien kayttd on maaritelty kayttdoa turvaavaksi toimenpiteeksi.

[Imanpuhdistimen vaikutus riippuu laitteen sijoittelusta, laitteen kasitteleman ilman
maarasta, suodatustavasta, suodatinvarustelusta ja suodatusasteesta. llmanpuhdistimet
eivat tuota tilaan lisaa ilmaa vaan niiden avulla alennetaan sisailmassa olevien
epapuhtauksien pitoisuuksia. Tilakeskus maarittaa ilmanpuhdistimien hankkimisesta ja
sijoittamisesta hallinnoimissaan kiinteistOissa ja vastaa niiden kustannuksista. Kayttajan
omaehtoisiin puhdistinhankintoihin tulee saada lupa Tilakeskukselta. Omaehtoisten
hankintojen kustannuksista vastaa kayttaja.
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Lahti ja radon

Suurimmat radon-pitoisuudet esiintyvat etelaisessa Suomessa,
varsinkin Lahden seudulla ja Kymenlaaksossa. Tama huomioidaan
rakennushankkeissa ja yllapidossa niiden koko elinkaaren ajan.
Tassa toimintamallissa ei kasitella erikseen radonia.
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Erimielisyyksien kasittely

* On kaikkien etu, etta sisailma-asioita pyritaan ratkaisemaan hyvassa yhteishengessa.

* Merkittavien erimielisyyksien ilmaantuminen on erittain harvinaista. Mikali
erimielisyyksia ilmenee, niiden syyksi osoittautuu usein tiedon puute tai
vaarinymmarrys.

* Erimielisyyksia kasitellaan ja ratkotaan ristiriitaisia nakemyksia avaamalla, osapuolten
valista ymmarrysta lisaamalla ja neuvottelemalla.

« Jos kohdekohtaisen tydoryhman toiminta ei ole erimielisyyksista johtuen yhteishengessa
mahdollista, niin kaupungin sisailmaryhma voi harkintansa mukaan ottaa asian
hoitoonsa virka-asemiensa mukaisesti.
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Rakennuksen elinkaaren vaikutus sisailmaan

Jokaisessa kaytossa olevassa rakennuksessa tulee sisailman kannalta tayttaa lain
asettamat terveyden ja turvallisuuden mukaiset vahimmaisvaatimukset. Vaatimukset ovat
kayttotarkoituskohtaisia.

Kiinteistokannassa on monen ikaisia rakennuksia. Rakennuksilta ja niiden talotekniikalta
vaaditut ominaisuudet vaihtelevat eri aikakausien valilla. Tasta syysta rakennusten valilla
on eroja sisailman laadun osalta, vaikka ne tayttavatkin lain asettamat vaatimukset.

Rakennukset ovat elinkaarensa eri vaiheissa. Perusparannusten yhteydessa tehdaan
parannuksia, joiden avulla myos sisailma saadaan vastaamaan nykypaivan yleista
vaatimustasoa, mika tyypillisesti tarkoittaa lain asettamia vahimmaisvaatimuksia
korkeampaa tasoa.



LAHTI

Sisailmaongelmien ennaltaehkaisy

Sisailmaongelmia pyritaan ehkaisemaan

* valistamisella ja ohjeistuksilla

* yleisilla kaytannoilla

* rakennusten riittavalla yllapidolla

* rakennuskannan kunnon maarittamisella ja seuraamisella

* olosuhdevalvonnalla

* oikea-aikaisilla ja laajuisilla korjauksilla

* vaurioiden syntymista ehkaisemalla

* uudis- ja korjausrakentamisessa tehtavilla linjauksilla ja valinnoilla.
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Kasitteita ja maaritelmia

 Sisailma: Rakenteiden rajaamalla alueella olevaa ilmaa.

« Sisailmasto: Sisailmastolla tarkoitetaan rakennuksen ymparistotekijoita, jotka vaikuttavat
ihmisen terveyteen ja viihtyvyyteen. Sisailmaston terveellisyyteen vaikuttavat tekijat
voidaan jakaa fysikaalisiin, kemiallisiin, biologisiin ja tuntemattomiin tekijoihin.

« Sisailmasto-ongelma: Tilojen kayttajille haittaa aiheuttava tavanomaisesta poikkeava
sisaymparistoolosuhde tai siihen vaikuttava tekija.

* Tilojen terveellisyys: Rakennuksessa ei ole terveyshaittaa tai vaaraa aiheuttavaa tekijaa.

* Terveydellisen merkityksen arviointi: Tyoterveyshuollon laatima arvio siita, aiheuttaako

todettu sisdilmaongelma tehtyjen selvitysten pohjalta erityista sairastumisen vaara eli
terveysvaara tai muuta henkisen ja fyysisen terveyden haittaa eli terveyshaittaa.
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Kasitteita ja maaritelmia

* Altistumisolosuhteiden arviointi: Arvioinnissa arvioidaan tavanomaisesta poikkeavan
olosuhteen todennakadisyytta. Altistumisolosuhteiden arvioinnin avulla tarkastellaan
rakennuksesta, sen jarjestelmista ja tilojen kaytosta seka toiminnasta peraisin olevien
epapuhtauslahteiden vaikutusta kokonaisvaltaisesti rakennuksen ja sen tilojen
altistumisolosuhteisiin.

* Terveyshaitta: Terveyshaitalla tarkoitetaan sisaymparistossa olevasta tekijasta tai
olosuhteesta aiheutuvaa sairautta tai terveyden hairiota. Lain tarkoittamana terveyshaittana
pidetaan myos altistumista terveydelle haitalliselle aineelle tai olosuhteelle siten, etta
sairauden tai sen oireiden ilmeneminen on mahdollista.
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Kasitteita ja maaritelmia

« Sisailmastokysely: Sisailmastokyselylla kartoitetaan tilojen kayttajien kokemuksia sisailman
osalta. Kyselyn avulla pyritaan saamaan tietoa ongelman laadusta ja laajuudesta. Tulkinta
tapahtuu vertaamalla kyselysta saatuja tuloksia tilastoituun vertailuaineiston.

* Sisailmatoimintamalli: Toimintamalli on kuvaus kaupungin toimintatavasta toimia sisailma-
asioiden suhteen.

« Tilan kayttotarkoitus: Kayttotarkoitus maarittaa, etta minkalaista kayttda varten tila on luotu
ja mihin kayttoon se ominaisuuksiltaan soveltuu.

* Tilan maksimikayttajamaara: Tilan osalta on maaritetty maksimikayttajamaara, jota ei tule
ylittaa. Tilan ominaisuudet, varustelu ja sisailman laatu riittavat palvelemaan korkeintaan
asetettua maksimikayttajamaara.
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Sisailma-
tyéryhman

Esilletulovaihe Alkuselvitysvaihe perustaminen Jatkoselvitysvaihe Korjausvaihe Seurantavaihe
ehtojen
tayttyessa

kayttajan siséinen ilmoitus esimiehelle 1. ilmoituksen vastaanotto ja kasittely 1. perustamiskokouksen jarjestaminen 1. pohja—ai.nei§t({n lfokoaminen ja tutkivan 1. jatkotoimien maarittdminen ja 1. oireilutilénteen seuranta
oireilevan ohjaaminen ottamaan yhteytta 2. yhteys ilmoittajaan ja tarvittaessa 2. kaupungin toimintamallin esittely tahﬂ_n kiinnittaminen o toimien kiireellisyyden arviointi 2. olo_suhtelden seuranta_
tydterveyteen vastuuhoitajaan tarkentavien tietojen pyytaminen tydryhmalle 2. tutkivan tahon k?nssa tutustumiskaynti 2. kayttda turvaavien toimien tarve ja 3. korjausten seurantamittaukset
kayttajan toimet hyvan sisailman 3. muiden pohjatietojen kerdéminen 3. tilannekuvan luominen tyéryhmalle kohteeseen ja hénet tilanne- méaritys
turvaamiseksi 4. alkuselvityskaynti kohteella 4. toimien maérittdminen ongelman tietoiseksi saattaminen 3. korjausten suunnittelu
esimiehen ilmoitus tilakeskukselle 5. ongelman alustava méarittéminen ratkaisemiseksi 3. tutkimussuunnitelman laadinta 4. Korjausresurssien hankinta
6. etenemisvaihtoehdon valinta 5. toimijakohtaisten tehtavien listaus ja 4. tutkimustoimeksiannosta sopiminen 5. korjausten toteuttaminen
vastuuttaminen 5. tutkimustydt kohteella 6. korjausten jélkeisten
v 6. viestinnasta sopiminen 6. tutkimustulosten analysointi ja raportointi laadunvarmistustoimien maarittely ja
7. altistumisolosuhdearvion laadinta seurantasuunnitelman laadinta
8. tutkimuksen sisallon ja tulosten esittely 7. tilojen kayttdonotto
1. selked syy loytyy ja yksinkertaisilla tyéryhmaélle
toimilla korjattavissa > korjataan 9. terveyshaitan ja terveydellisen merkityksen
ja tiedotetaan kayttajaa asiasta arviointi
> siirrytdan seurantavaiheeseen 10. tilojen kaytettavyyden ja vaistotilatarpeen
2. selkea syy l6ytyy, mutta vaatii laajempia arviointi
toimia (suunnittelua ja korjauksia) 11. infotilaisuuksien jarjestaminen
> perustetaan kohdekohtainen (vaiheistus?)
sisdilmatyéryhmé
3. syyta eiloydy, tarkemmille tutkimuksille
tarve > perustetaan kohdekohtainen
sisdilmatyéryhméa
TAVOITEAIKA: TAVOITEAIKA: TAVOITEAIKA: TAVOITEAIKA: TAVOITEAIKA:
Kuukauden sisalla vaihe valmis Sisailmatydryhmé kokoontunut 6 kk Ei maariteltavissa Seurantajakson pituus
ilmoituksesta kuukauden sisélla maaraytyy tapauskohtaisesti,
perustamispaatoksesta esim. 1-3 v

TYOTERVEYDEN PROSESSI: Oireilun sijainti- ja laajuustieto ovat pohjatietoja siséilmatydryhmén perustamiselle seké jatkoselvitysvaiheelle. Tiedottaminen kulkee hallitusti mukana koko prosessin ajan.
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