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Anfrage zu Mehrbedarfen von Masken-Hilfspaketen für 
die Einrichtungen der Wohnungslosenhilfe

Liefermenge und Inhalt

Fragen zu Ihrer Lieferung werden gern von der Service Hotline 
+49 30 25471 16831 beantwortet.

07.05.2021

Frist zur Meldung von 
Mehrbedarf an das Postfach 

„bagw.maskenhilfspaket@de.ey.com“

Ab KW20

Die gemeldeten Mehrbedarfe 
werden an die Einrichtungen ausgeliefert

Inhalt je Masken-Hilfspaket

• 1.000 Partikelfiltrierende Halbmasken

• Beipackzettel

„Masken-Hilfspakete“ 

Alle Einrichtungen für Wohnungslosenhilfe in Deutschland dürfen bis zu drei zusätzliche  
Masken-Hilfspakete anfragen.

Meldezeitraum und Versandzeitraum (Mehrbedarf)

Ablauf der Lieferung

Erster 
Zustell-
versuch

Lieferung des Paketes in 
die nächste Filiale des 

Logistikdienstleisters und 
Benachrichtigung des 

Empfängers 
(Benachrichtigungskarte 
inkl. Sendungsnummer)

Mithilfe der 
Benachrichtigungskarte kann 

ein zweiter, kostenloser
Zustellversuch mit der 

Sendungsnummer beauftragt 
werden.

Zweiter 
Zustell-
versuch 

Bitte melden Sie sich unter 
der Service Hotline 

(+49 30 25471 16831)

Erfolgreiche 
Zustellung

Erfolgreiche 
Zustellung

Zustellung 
fehlgeschlagen

Zustellung 
fehlgeschlagen


